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APRESENTACAO J CRCCE

Com o objetivo de informar os atos de gestdo praticados, 0 Conselho Regional de Contabilidade do Ceara (CRCCE) apresenta sua DO CEARL T IONAL DECONTASILIDADE
Carta de Servigos ao Usuario. O documento é inspirado na Lei n2 13.460/2017 e tem por objetivo informar o usuario sobre os servigos prestados pelo CRCCE, as

formas de acesso a esses servigos e seus compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao publico.

Aqui, vocé também encontrard informagdes e orientacbes sobre como se comunicar com o Regional e utilizar os seus servigos. A Carta de Servigos esta estruturada em

cinco capitulos:

Capitulo 1-Sobre o CRCCE.
Apresenta um breve resumo sobre a criagdo e finalidade do CRCCE.

Capitulo 2 - Planejamento Estratégico.
Apresentaa missao, visdo e valores do CRCCE.

Capitulo 3 —Canais de Atendimento.
Lista as formas de comunicagao com o CRCCE.

Capitulo 4—Compromisso com o Atendimento.
Aborda os padrdes de qualidade para o atendimento ao usuario.

Capitulo 5—Servigos Oferecidos.
Apresenta os servios prestados pelo CRCCE e as formas de acesso a esses servicos.

Capitulo 6 — Registro de profissionais e organizagdes contabeis.
Apresenta os servicos de registro cadastral para profissionais e organizagdes contabeis prestados pelo CRCCE e as formas de acessa-los.

Capitulo 7 — Educagdo Profissional Continuada e Eventos.
Apresenta o programa que visa atualizar e aprimorar os conhecimentos dos contadores.

Capitulo 8 — Fiscalizagdo do Exercicio Profissional.
Abordaa verificacdo da regularidade cadastral dos profissionais da contabilidade e das organizagGes contabeis, bem como a execugdo de trabalhostécnicos de
contabilidade prestados pelos profissionais.

Capitulo 9 — Outros Servigos.
Aborda servicos diversos prestados pelo CRCCE.
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APRESENTACAO J CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

Nossa Ouvidoria esta pronta para receber suas demandas e opiniGes também sobre esta Carta através do Canal da Ouvidoria, no site do CRCCE. Apds a
leitura, solicite, questione e colabore. As informagdes aqui prestadas irdo facilitar o seu dia a dia.

PRAZO DE ATUALIZAGAO DA CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

A atualizagdo da Carta de Servigos ao Usuario acontecera periodicamente, tomando por base o monitoramento das atividades e a avaliagao do cidadao e
da sociedade em relagdo aos servigos aqui descritos.

Os ajustes serdo realizados na versao eletronica disponivel no sitio do CRCCE, na qual constard a data da ultima atualizacdo.

MECANISMOS DE DIVULGAGAO

Esta Carta de Servigos ao Usuario esta disponivel no sitio do CRCCE.
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CAPITULO 1 — SOBRE O CRCCE

1.1 Finalidade e Competéncias

O CRCCE, criado pelo Decreto-Lei n2 9.295, de 27 de maio de 1946, alterado
pela Lei n2 12.249/2010, é uma Autarquia Federal de Regime Especial, dotada
de personalidade juridica de direito publico. Sua estrutura, organizagdo e
funcionamento sdo estabelecidos pelo Decreto-Lei n2 9.295/1946 e pela
Resolugdo CFC n2 1.370/2011, e alteragdes posteriores (1.505 e 1.511/2016,
1.430 e 1.459/2013 e 1.483/2015), que aprova o Regulamento Geral dos
Conselhos de Contabilidade. O CRCCE hoje é composto de 33 Conselheiros,
sendo 18 Conselheiros efetivos e igual nimero de suplentes.

Os Conselhos Regionais de Contabilidade tem como fungdes basicas:

a) expedir e registrar a carteira profissional;

b) examinar reclamagbes a representacBes escritas acerca dos servigos de
registro e das infragdes dos dispositivos legais vigentes, relativos ao exercicio
da profissdo de contabilista, decidindo a respeito;

c) fiscalizar o exercicio da profissdo da Contabilidade, impedindo e punindo as
infracGes, e bem assim, enviando as autoridades competentes minuciosos e
documentados relatérios sobre fatos que apurarem, e cuja solugdo ou
repressdo nao seja de sua algada;

d) publicar relatério anual de seus trabalhos e a relagdo dos profissionais
registrados;

e) elaborar a proposta de seu regimento interno, submetendo-o a aprovagdo
do Conselho Federal de Contabilidade;

f) representar ao Conselho Federal Contabilidade acerca de novas medidas
necessarias, para regularidade do servigo e para fiscalizagdo do exercicio das
profissGes previstas na alinea "b", deste artigo;

g) admitir a colaboragdo das entidades de classe nos casos relativos a matéria
das alineas anteriores.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
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1.2 Normas e Regulamento de Criagdo, Alteracdo e Funcionamento

Decreto-Lei n.2 9.295, de 27/05/1946, alterado pela Lei n.2 12.249, de
11/6/2010. Cria o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), define as
atribuicdes do Contador e do Técnico em Contabilidade e da outras
providéncias. Cria, também, os Conselhos Regionais de Contabilidade.

Decreto-Lei n.2 1.040, de 21/10/1969, alterado pela Lei n.2 11.160/2005, de
2/8/2005 e Lei n.2 12.932 de 26/12/2013. Dispde sobre os Conselhos Federal e
Regionais de Contabilidade, regula a eleicdo de seus membros, modifica a
composigao do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de Contabilidade e
da outras providéncias.

Resolugdo CFC n.2 1.370, de 8/12/2011. Regulamento Geral dos Conselhos de
Contabilidade.

Resolugdo CRCCE n.2 817/202024, de 28/08/2024. Regimento Interno do
CRCCE.

1.3 Breve histoérico

As origens da criagdo dos Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade estdo
ligadas a atuacdo do senador Jodo Lyra Tavares, que foi uma das figuras mais
simbolicas da Contabilidade brasileira. No dia 25 de abril de 1926, em Sao Paulo
(SP), foi aclamado presidente do Supremo Conselho da Classe dos Contabilistas
Brasileiros, ocasidgo em que defendeu a criagdo do Registro Geral dos
Contabilistas Brasileiros, instituindo, assim, o Dia do Contabilista. Apds anos de
negociagdo, o Decreto-Lei n2 9.295 foi promulgado em maio de 1946, criando
os Conselhos Regionais de Contabilidade.

Ap0s a consolidagdo do Conselho Federal de Contabilidade, o préximo passo foi
iniciar a expansdo do trabalho, criando condigdes para a instalagdo e
funcionamento dos Conselhos Regionais de Contabilidade (CRCs). Em 29 de
outubro de 1946, a comissdo constituida para organizar os conselhos aprovou a
Resolugdo n? 03, que estabelece as principais regras para as instituigdes.
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CAPITULO 1 — SOBRE O CRCCE

Ao todo, sdo 27 unidades regionais, cada qual representando, legalmente,
uma das unidades federativas, todas com direito a voz e voto no Plenario do
Conselho Federal de Contabilidade, garantidos pela Lei n° 11.160/2005. Com
contextos econdmicos, politicos e educacionais sob as caracteristicas
particulares de cada estado brasileiro, os CRCs desenvolveram-se de maneiras
diferentes, ocupando, aos poucos, todo o territério nacional na década de 90.

No Estado do Ceard, o Conselho Regional de Contabilidade foi criado em 7 de
junho de 1947 e seu primeiro presidente foi Francisco Aprigio Riquet
Nogueira. Desde entdo, o CRCCE é a entidade que congrega a classe contdbil
cearense, formada por mais de 13.000 profissionais, entre Contadores e
Técnicos em Contabilidade, dedicando-se, também, as atividades de apoio aos
profissionais da contabilidade, conveniando-se com iniUmeros érgdos publicos,
como SEFAZ, SEFIN, JUCEC, TCE, além de outras entidades privadas, buscando
sempre a melhoria e o aperfeicoamento para o profissional da contabilidade.

1.4 Presidentes
Em sua histdria, o CRCCE ja teve os seguintes presidentes:

Francisco Aprigio Piquet Nogueira (1947);
Josias Correia Barbosa (1949);

Nelson Dimas de Oliveira (1950);

José Abreu do Nascimento (1951);

Rui de Castro e Silva (1953 a 1954);
Agostinho Mendonga (1955);

Péricles Sousa de Carvalho Gama (1955 a 1957);
Jodo Barros Lélis (1958);

Sadi Picango (1958 a 1959);

José Pinto de Castro (1959 a 1960);
Francisco Cristino de Franga (1961);
Mario Gurjdo Pessoa (1962 a 1973);
Hércio Barbosa Pinho (1975);

Job Silva (1976 a 1977);

Américo Gondim Nogueira (1974 a 1975 e 1978 a 1981);
José Castelo Branco Bessa Filho (1982 a 1983);
José Maria Martins Mendes (1984 a 1987);
Pedro Coelho Neto (1988 a 1991);

José Martoénio Alves Coelho (1992 a 1995);

José Xavier Lopes (1996 a 1997);

Robinson Passos de Castro e Silva (1998 a 2001);
Amandio Ferreira dos Santos (2002 a 2005);
Osorio Cavalcante Araujo (2006 a 2009);

Cassius Régis Antunes Coelho (2010 a 2013);
Clara Germana Gongalves Rocha (2014 a 2017);
Robinson Passos de Castro e Silva (2018 — 2021);
Fellipe Matos Guerra (2022 — atual).

@) CRCCE
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1.5 Organograma do CRCCE
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CAPITULO 2 — PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2.1 Planejamento Estratégico do CRCCE

Construido de forma participativa, o CRCCE desenvolveu seu Planejamento
Estratégico com a finalidade de atender aos anseios da classe contabil e a
busca crescente da qualidade na gestao.

Missdo. Contribuir para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar pela
ética e qualidade na prestagdo dos servigos, atuando com transparéncia na
protecdo do interesse publico.

Visdo. Ser referéncia como érgao de profissao regulamentada, politicamente
articulado e formador de opinido em questGes socioeconOmicas, tributarias,
técnicas e organizacionais, consolidando a profissdo contdbil como fator de
protegdo da sociedade.

Valores.

* Etica;

® Exceléncia;

* Confiabilidade; e
* Transparéncia.

2.2 Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

Em 2018, o CFC redefiniu a Identidade Organizacional do Sistema CFC/CRCs,
composta pela Missdo, Visdo e Valores, bem como reavaliou e atualizou os
Objetivos Estratégicos que guiardo o Sistema CFC/CRCs nos proximos dez anos
(2018/2027).

O mapa estratégico tem seus pilares fundamentados na identidade estratégica
do Sistema CFC/CRCs e relaciona as 15 metas definidas como objetivos
estratégicos, os quais foram elaborados e divididos em cinco perspectivas
estratégicas: Resultados Institucionais; Publico e Sociedade; Resultados
Econdmicos; Tecnologia e Processos; Pessoas e Organizagdo.

Dos objetivos estratégicos constantes no mapa, o de nimero 10, “Elaborar,
acompanhar e aperfeicoar normas de interesse do Sistema CFC/CRCs, da
profissdo e da Ciéncia Contabil”, é de atribui¢do exclusiva no CFC, uma vez que
essa é uma atividade privativa daquele Conselho, conforme definido no
Decreto-Lei n.2 9.296/1946.

Apesar de o CRCCE contribuir para a consecugdo desse objetivo, por integrar o
Sistema CFC/CRCs, ele, portanto, ndo define os planos de agdo a serem
implementados por esta entidade nos niveis tatico e organizacional.

@] CRCCE
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Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs
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CAPITULO 3 — CANAIS DE ATENDIMENTO

Contatos Contato geral
Area E-mail
Presidéncia (85) 3194 6028 asspres@crc-ce.org.br (85) 3194 6000
Superintendéncia Executiva (85) 3194 6036 superintendencia@crc-ce.org.br Endereco
Secretaria (85)3194 6011 elinecastro@crc-ce.org.br Avenida da Universidade, 3057, Bairro,
Procuradoria Juridica (85)3194 6019 assjuridica@crc-ce.org.br CEP: 60020-181 — Fortaleza (CE) — Brasil
(85)3194 6019 juridica@crc-ce.org.br
Fiscalizagdo (85) 3194 6034 fiscalizacao@crc-ce.org.br
(85) 3194 6006 T8 Horario de Funcionamento
Registro (85) 3194 6008 registro@cre-ce.org.br 8h as 17h, de segunda a sexta-feira.
& (85) 3194 6009 & ore:
Desenvolvimento Profissional (85) 3194 6005 desprof@crc-ce.org.br
(85) 3194 6003 Portal (http://www.crc-ce.org.br)
(85) 3194 6015 Ouvidoria
Cobranga (85) 3194 6023 cobranca@crc-ce.org.br sIC
(85) 3194 6038 e
Comunicagdo (85) 3194 6005 comunicacao@crc-ce.org.br
Imprensa (85) 3194 6005 imprensa@crc-ce.org.br Facebook
Instagram
YouTube
Twitter
Telegram
Linkedin

@]CRCCE
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CAPITULO 4 - COMPROMISSO COM O ATENDIMENTO

Com vistas a melhoria da gestdo e ao atendimento de qualidade ao
usudrio, o CRCCE tem como compromissos:

- Trabalhar pela gestdo transparente, de forma que permita aos
profissionais da contabilidade e a sociedade em geral conhecer os atos
de gestdo praticados pelo CRCCE.

- Receber, avaliar, encaminhar e dar o tratamento adequado as
sugestdes, pedidos de acesso a informacgdo, elogios, solicitagGes,
reclamagbes e denuncias sobre os servicos prestados pelo CRCCE, de
forma a garantir solugdes no menor prazo possivel.

- Estabelecer e manter um canal de comunicagdo permanente,
imparcial e transparente com os cidaddos que buscam os servigos do
CRCCE.

- Prestar os servicos e atender ao usuario de forma adequada,
observando os principios da regularidade, continuidade, efetividade,
seguranca, atualidade, generalidade, transparéncia e cortesia.

- Realizar atendimento ao usuario por equipe especializada.

- Atender o demandante sempre com urbanidade, respeito e
acessibilidade, sem discriminagdo ou pré-julgamento, oferecendo-lhe
uma resposta objetiva a questdo apresentada.

- Agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica, zelando
pelos principios da ética, moralidade, legalidade, impessoalidade e
eficiéncia publica.

@) CRCCE
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- Restringir o acesso a dados pessoais sensiveis.

- Em caso de atendimento presencial, realizar atendimento preferencial
para gestantes, lactantes ou pessoas com criangas de colo, pessoas
idosas (acima de 60 anos) e portadores de necessidades especiais (Lei
n2 10.048/2000 e Lei n2 10.741/2003).

-Realizar campanhas internas e treinamento dos funcionarios, buscando
continuamente exceléncia nos servicos de atendimento.

- Fazer uso de instrumentos de afericdao da satisfacdo dos usudrios, com
vistas ao aperfeicoamento dos servicos.

- Facilitar e agilizar o acesso aos servicos, colocando a disposicdo do
usudrio sistemas on-line na rede mundial de computadores.

- Promover a moderniza¢do da estrutura fisica, incluindo a sinalizacdo
visual e tecnoldgica das unidades de atendimento e dos canais de

comunicagado com o publico.

- Manter na rede mundial de computadores meios de acesso a
informacdo para pessoas com necessidades especiais.

- Garantir seguranca, limpeza, acessibilidade e conforto das unidades de
atendimento ao publico.
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CAPITULO 5 — SERVICOS OFERECIDOS

5.1 Canais de atendimento e informagao

5.1.1. Portal da Transparéncia e Acesso a Informacgao

Oqueé

Canal de comunicagdo com o cidaddo cujo objetivo é fornecer
informacgGes sobre os atos e fatos de gestdo praticados pelo Sistema
CFC/CRCs para a classe contabil e a sociedade brasileira.

Disponivel para

Sociedade em geral.

Embasamento legal

Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Resolugdo CFC n2 1.439, de 19 de abril de 2013.

Acdrddo n2 96 — TCU — Plenario, de 27 de janeiro de 2016.

Meios em que o servigo é prestado

Servigo online.

Onde acessar

Portal da Transparéncia e Acesso a Informacao, disponivel no site do
CRCCE (www.crc-ce.org.br).

Prazos

As informagGes do Portal da Transparéncia sdo atualizadas conforme a
seguir:

1. Estrutura Organizacional — sempre que ocorrerem mudangas.

2. Atos normativos — resolugGes, apds publicagdo no Diario Oficial, e
portarias, apds assinatura. Atas das Plenarias.

3. Calendario de Reunides — mensal.

4. Programas e Projetos — proposta orcamentaria, anual, programas e
projetos, apos inicio do exercicio, e prazo dos servicos sempre que
ocorrerem mudangas.

5. Execugdo Orgamentdria — mensal.

6. Licitagdes — no langamento do edital, nas fases da licitacdo e no
resultado da licitagdo. Atas de registro de preco.

7. Contratos e Convénios — apds assinatura.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

8. Diarias e Passagens — mensal.

9. Concurso Publico — no langamento do edital, nas fases do concurso,
na homologagdo e nas convocagdes.

10. Quadro de Pessoal — a cada atualizagdo da relagdo de funcionarios
e/ou tabela salarial; e folha de pagamento mensal.

11. Demonstragdes Contabeis e Prestacdo de Contas — balancetes,
mensal apds aprovagdo pelo Plenario do CRCCE. Relatdrio de gestdo,
anual, apos julgamento das contas pelo Plendrio do CRCCE. Demais
documentos, anual apds julgamento das contas pelo Plenario do CRCCE.
12. Dados Estatisticos — mensal.

13. Perguntas e Respostas — sempre que ocorrerem mudangas.

14. Documentos referentes a Lei n.2 12.527/2011 - sempre que
ocorrerem mudangas.

15. Dados abertos — mensal.

16. Servigo de Informacdo ao Cidadao (e-Sic).

O que é preciso para acessar o servigo

Acessar o site do CRCCE (www.crc-ce.org.br).

Processamento do servigo

No Portal da Transparéncia e Acesso a Informacgdo, estdo disponiveis
informagGes sobre o CRCCE. Por meio das consultas, é possivel obter
dados sobre: estrutura organizacional, atos normativos, calendario de
reunides, programas e projetos, execugao orcamentaria, licitagGes,
contratos e convénios, didrias e passagens, concurso publico, quadro de
pessoal, demonstragGes contdbeis e prestagdes de contas, balango
socioambiental, dados estatisticos, perguntas e respostas e
documentos da Lein.2 12.527/2011.

Area responsavel

Vice-Presidéncia Administrativa / Ouvidoria.
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CAPITULO 5 — SERVICOS OFERECIDOS

5.1.2 Pedidos de acesso a informagao

Oqueé

Canal de comunicagdo entre o cidaddao e o CRCCE para atendimento
dos pedidos de acesso a informacgdo relacionados a Lei de Acesso a
Informacdo (LAI).

Disponivel para

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estudante de
Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.

Embasamento legal

Lein.2 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Resolugdo CFC n.2 1.439, de 19 de abril de 2013.

Acdrddo n.2 96 — TCU — Plenario, de 27 de janeiro de 2016.

Instrugao Normativa n2 84 — TCU, de 22 de abril de 2020.

Meios em que o servigo é prestado

Servigo online.

Onde acessar

Portal da Transparéncia e Acesso a Informacao, disponivel no site do
CRCCE (www.crc-ce.org.br). Apds acessar o Portal da Transparéncia,
basta clicar no link e-SIC.

Prazos

Pedido de acesso a informacgao: 20 (vinte) dias.

Recurso de 12 e 22 instancia: 5 (cinco) dias.

O que é preciso para acessar o servigo

Efetuar cadastro no Sistema Eletrénico do Servigo de InformagGes ao
Cidaddo (e-SIC). Na tela inicial do sistema, é possivel encontrar
informagdes sobre: como fazer o primeiro acesso; Manual e-SIC: Guia
do Cidad3do; e dados estatisticos.

Apds o cadastro concluido, o cidaddo poderd utilizar o e-SIC sempre
que precisar, acessando a pagina do sistema com o nome do usuario e
senha para entrar.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

N3o serdo atendidos pedidos genéricos, desproporcionais ou
desarrazoados ou que exijam trabalhos adicionais de andlise,
interpretagdo ou consolida¢do de dados que ndo sejam de competéncia
do Conselho de Contabilidade.

Processamento do servico

O e-SIC permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe
pedidos de acesso a informagdo ao CRCCE. Por meio do sistema, além
de fazer o pedido, é possivel acompanhar o prazo pelo nimero de
protocolo gerado e receber a resposta da solicitagdo por e-mail; entrar
com recursos; e consultar as respostas recebidas.

O CRCCE recebe e analisa os pedidos de acesso a informagdo ou
recursos recebidos pelo e- SIC; encaminha aos setores competentes do
CRCCE, quando necessario; acompanha o andamento do atendimento
solicitado; e emite resposta ao cidaddo dentro do prazo estipulado pela
legislacdo.

Area responsavel

Vice-Presidéncia Administrativa / Ouvidoria.
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5.1.3 Ouvidoria

Oqueé

Canal de comunicagdo entre o cidaddo e o CRCCE para receber
sugestdes, elogios, solicitagdes, reclamagdes e denuncias referentes
aos diversos servigos prestados pelo CRCCE.

Disponivel para

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estudante de
Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.

Embasamento legal

Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017.

Resolugdo CRCCE N2 0686/2018.

Resolugdo CRCCE N2 0703/2018.

Meios em que o servigo é prestado

Atendimento virtual por meio de manifestagio no sistema
informatizado de Ouvidoria.

Onde acessar

Site do CRCCE (www.crc-ce.org.br) > Governanga > Ouvidoria.

Prazos

Resposta as manifestagdes: 30 (trinta) dias.

O que é preciso para acessar o servigo

Preencher formulario disponivel no site do CRCCE com os seguintes
campos: nome, CPF, telefone, e-mail, confirmacdo de e-mail, estado,
ocupacdo, manifestagdo, assunto e conteudo da manifestagdo com, no
maximo, 2.500 caracteres. O sistema permite anexar arquivos.
Processamento do servigo

A Ouvidoria funciona como um canal de comunica¢do rapido e
eficiente, estreitando a relagdo entre a sociedade e o CRCCE.

As demandas sao recebidas por meio de sistema informatizado, com o
objetivo de propiciar ao cidaddo mais facilidade no encaminhamento
de suas demandas, bem como acompanha-las durante o seu
processamento.

@) CRCCE
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A Ouvidoria recebe e analisa as informagGes; encaminha as consultas
aos setores competentes do CRCCE, quando necessario; acompanha o
andamento do atendimento solicitado; e emite resposta ao cidadao.
Para “Informacgao” e “Solicitagdo”, caso a Ouvidoria ja tenha a resposta
cadastrada no banco de dados, ela é imediatamente enviada ao
consulente. Caso ndo, a Ouvidoria consulta a darea especifica e,
posteriormente, encaminha a resposta ao cidaddo. No caso da
“Sugestdo”, a manifestacdo é analisada em conjunto e, mesmo nao
acatada, o cidadao recebe resposta da Ouvidoria. O “Elogio” é enviado
para ciéncia da Diretoria e Presidéncia do CRCCE e para a area que
recebeu o reconhecimento.

A Ouvidoria ndo tem competéncia para apurar reclamagdes ou
dendncias, pois ndo pode se sobrepor as unidades
administrativas/comissdes de controle interno e externo que detém os
poderes, conhecimentos e técnicas de apuragdo de atos
administrativos. A Ouvidoria encaminha as reclamagdes e denuncias as
areas competentes, devidamente instruidas, com as devidas
recomendagdes/sugestdes, quando necessdrio, e assegurando que o
interessado tenha resposta. Apds envio da resposta final, o cidaddo
podera avaliar o servi¢o da Ouvidoria.

Area responsavel

Ouvidoria

2729
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CAPITULO 5 — SERVICOS OFERECIDOS ,‘J CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

5.1.4 Atendimento telefénico

Oqueé

O atendimento telefonico oferecido pelo CRCCE tem como objetivo
prestar informacgbes, esclarecer duvidas e oferecer servicos de
maneira rapida e pratica.

Disponivel para

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estudante de
Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.

Embasamento Legal

Lei n.2 13.460/2017, de 26 de junho de 2017. PR
Meios em que o servigo é prestado '

Telefénico.

Prazos “

Atendimento imediato, dependendo da demanda de ligagdes. b

O que é preciso para utilizar o servigo

Se desejar entrar em contato com a Sede do CRCCE, basta ligar para o

telefone (85) 3194 6000, entre 8h e 17h, em dias Uteis, de segunda a

sexta.

Processamento do servico

O funcionario do CRCCE recebe a ligagdo e prontamente efetua o

atendimento, prestando a informagdo solicitada, ou, dependendo do

assunto, encaminha a ligagdo para o setor responsavel a fim de que o

atendimento possa ser concluido.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Administragdo. N
Contatos

(85) 3194 6000

Consultar pagina 11 para verificar contatos especificos
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5.1.5 Delegacias do CRCCE

Oqueé

As Delegacias do CRCCE tém a finalidade de facilitar o contato com os
profissionais que residem no interior do Estado, cumprindo o papel de
representantes do Conselho. Os delegados sdo eleitos. Possuem
mandato de quatro anos. Atuam em suas cidades e em suas
circunscrigoes.

Disponivel para

Profissionais da Contabilidade, Organiza¢Ges Contabeis e sociedade
em geral.

Embasamento legal

Resolugdo CRCCE n.2 735/2020.

Resolugdo CFC n.2 1557/2018.

Meios em que esse servico é prestado

Presencial.

Onde acessar

O CRCCE possui 16 Representagdes localizadas nas cidades a seguir:
Acarau, Aracati, Brejo Santo, Camocim, Canindé, Crateus, Icd, Iguatu,
Itapajé, Itapipoca, Juazeiro do Norte, Limoeiro do Norte, Quixada, Sdo
Benedito, Sobral e Taua.

Prazos

Atendimento imediato, dependendo da demanda.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
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O que é preciso para acessar o servico

Entrar em contato o delegado.

Processamento do servico

O Delegado auxiliard o profissional da Contabilidade quanto aos
servicos prestados pelo CRCCE.

Area responsével

Vice-presidéncia de Integragdo Estadual.

Contatos

Site do CRCCE (www.crc-ce.org.br) > Institucional > Delegacias
Regionais.
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5.1.6 Exame de Suficiéncia

Oqueé

Prova de equalizagdo destinada a comprovar a obtengdo de
conhecimentos médios, consoante os conteldos programaticos
desenvolvidos no curso de bacharelado em Ciéncias Contdbeis. A
aprovacdo no Exame de Suficiéncia constitui um dos requisitos para a
obtencgdo de registro profissional na categoria Contador em Conselho
Regional de Contabilidade.

Disponivel para

Bacharel em Ciéncias Contabeis.

Embasamento legal

Alinea “f”, do Art. 62 do Decreto-Lei n.2 9.295/1946, com redagdo
dada pela Lei n2 12.249/2010, que instituiu, entre outras atribuigdes, a
prerrogativa de regular acerca do Exame de Suficiéncia.

Resolugdo CFC n.2 1.554, de 06 de dezembro de 2018.

Edital de cada edigdo.

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/category/exame-de-suficiencia-
anteriores/

Forma de prestagao do servico

Atendimento virtual por meio de cadastramento da solicitagdo de
inscricdo no Sistema de Exame de Suficiéncia. As provas sdo aplicadas
em todos os estados e no Distrito Federal.

Requisitos para acessar o servico

Podera se inscrever para a prova o examinando que esteja cursando o
ultimo ano do curso ou que tenha, efetivamente, concluido o curso de
graduacgdo em Ciéncias Contabeis.

@) CRCCE
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As inscricbes deverdo ser efetuadas somente no site do CFC
(www.cfc.org.br) ou de empresa contratada, conforme orientagdes em
edital. O candidato devera efetuar o pagamento de taxa de inscri¢do.
Processamento do servigo

O Exame é aplicado 2 (duas) vezes ao ano, em todo o territdrio
nacional, sendo uma edi¢do a cada semestre, em data e hora a serem
fixadas em edital, por deliberagcdo do Plenario do Conselho Federal de
Contabilidade, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da data
da sua realizagdo.

O conteido da prova é composto por: Contabilidade Geral;
Contabilidade de Custos; Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;
Contabilidade Gerencial; Controladoria; Teoria da Contabilidade;
Legislacdo e Etica Profissional; Normas Brasileiras de Contabilidade;
Auditoria Contabil; Pericia Contabil; No¢des de Direito; Matematica
Financeira e Estatistica; e Lingua Portuguesa. O candidato sera
aprovado se obtiver, no minimo, 50% (cinquenta por cento) dos pontos
possiveis.

Prazos

Publicagdo do Edital: 60 (sessenta) dias antes do exame. Inscri¢des:
consta de cada edital.

Provas: 2 (duas) vezes ao ano, uma edi¢do a cada semestre.

Divulgagdo dos gabaritos: até 10 (dez) dias apds a data de realizagdo da
prova. Recursos: consta de cada edital.

Resultado: até 60 (setenta) dias apds a data de realizagdo da prova.
Certiddo de aprovacdo: apds publicacdo do resultado final no Diario
Oficial da Unido a certidao sera disponibilizada via sistema.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contato

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194-6000 (Opgao Registro)
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5.1.7 Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI)

Oqueé

Cadastro de profissionais que atuam no mercado de Auditoria
Independente, permitindo ao Sistema CFC/CRCs conhecer a distribuicdo
geografica desses profissionais, como atuam no mercado e o nivel de
responsabilidade de cada um, disponibilizando essas informacdes aos
Conselhos Regionais de Contabilidade, para que estes possam fiscalizar o
exercicio profissional com mais eficacia.

Disponivel para

Contador regularmente registrado no Conselho Regional de Contabilidade
(CRC).

Embasamento legal

Resolucdo CFC n2 1.495, de 20 de novembro de 2015.

Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PA 13 (R3), de 20 de agosto de
2020.

Forma de prestacao do servigco

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado do CNAI. O sistema
permite a emissao de certiddo de inscricdo no CNAI, além de consulta por
parte do cidad3do para saber se o profissional realmente estd inscrito no
cadastro.

Onde acessar

Portal do CRCCE: http://cfc.org.br/registro/cnai/

Sistema de cadastro: http://www1.cfc.org.br/sisweb/siscnai/menu.aspx
Requisitos para acessar o servico

Ser contador com registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) e
aprovacgdo no Exame de Qualificagdo Técnica.

Processamento do servigo

O registro no CNAI indicara as habilitagdes técnicas para atuacdao no ambito
das atividades de Auditoria Independente, de acordo com as seguintes
especificagbes:

| — Qualificagdo Técnica Geral — confere ao contador o reconhecimento de
capacitacdo geral para atuacao em atividades de Auditoria Independente;

@) CRCCE
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Il =Técnica para atuagdo no ambito da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CvQualificagdo M) — confere ao contador o reconhecimento de
capacitacdo especifica para atuagdo em Auditoria Independente de
empresas que atuam no ambito do mercado de valores mobiliarios
sujeitos ao controle da CVM;
IIl = Qualificagdo Técnica para atuagdo no ambito do Banco Central do
Brasil (BCB) — confere ao contador o reconhecimento de capacitagao
especifica para atuagdo em Auditoria Independente de instituicGes
financeiras e nas demais entidades autorizadas a funcionar pelo BCB;
IV — Qualificagdo Técnica para atuagdo no ambito da Superintendéncia
de Seguros Privados (Susep) — confere ao contador o reconhecimento
de capacitacdo especifica para atuagdo em Auditoria Independente nas
sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizagio e nas
entidades abertas de previdéncia complementar, reguladas pela Susep.
V — Qualificagdo Técnica para atua¢do no ambito da Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar (Previc)
O CNAI conterda, no minimo, as seguintes informagdes do profissional:
I —nome completo do auditor;
Il — numero de registro no CNAI;
Il = nimero do registro no CRC; e
IV — as habilitagdes técnicas.
Para a manutencdo do cadastro em cada uma das especifica¢Oes, o
profissional devera comprovar, anualmente, a sua participacdo no
Programa de Educagdo Continuada, nos termos estabelecidos na NBC
PG 12 (R3).
Prazo para a prestagao do servigo
Concessdo da inscri¢dao: contador aprovado no Exame de Qualificacdo
Técnica sera inscrito de forma automatica no CNAI do CFC, a partir da
data de publicagdo do resultado no Diario Oficial da Uniao.
Certiddo: imediatamente apds a inclusdo no Sistema do CNAL.
Area responsavel
Vice-Presidéncia de Registro do CFC.

Contato
E-mail: registro@cfc.org.br 19

Telefone: (61) 3314 9691
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5.1.8 Cadastro Nacional de Auditores Independentes de Pessoas
Juridicas (CNAI-PJ)

Oqueé

Cadastro de empresas que executam servigos inerentes a Auditoria
Independente, devidamente registradas em Conselho Regional de
contabilidade.

Disponivel para

Organizagdo contabil regularmente registrada no Conselho Regional
de Contabilidade (CRC).

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.575, de 8 de agosto de 2019.

Forma de prestagdo do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado do CNAI-P)J.
Onde acessar

Portal do CFC: http://cfc.org.br/registro/cnai-pj/

Sistema de cadastro: https://sso.cfc.org.br/sso/login##

Requisitos para acessar o servico

As organizagOes contabeis que se propdem a explorar servigos de
auditoria independente (auditoria independente de informagdo
contabil histérica — NBC TA; de revisdo de informagdo contabil
histérica — NBC TR; de asseguragdo de informagdo nao histérica — NBC
TO; e de servico correlato — NBC TSC) e que se encontram
regularmente registradas em Conselho Regional de Contabilidade
(CRC) terdo direito ao registro no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes de Pessoa Juridica (CNAI-PJ) do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), desde que atendidas as seguintes condigGes:

I. estarem regularmente registradas em Conselho Regional de
Contabilidade e possuir em seu objeto social ao menos um dos
servigos elencados no Art. 12 da Resolugdo CFC n.2 1.575/2019;

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
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Il. manterem, no minimo, 50% dos sdcios e todos os responsaveis
técnicos que executem os trabalhos descritos no Art. 12, no CNAI,
estabelecido na Resolugdo CFC n.2 1.495, de 27 de novembro de 2015;
lll. serem representadas por um sécio inscrito no CNAI, que se
encarregara de atender as exigéncias da Resolug¢do CFC n.2 1.575/2019.
Processamento do servico

O pedido de inclusdo no CNAI-PJ sera instruido com Requerimento e
Declaragdao de Conformidade condizente com a NBC PA e NBC TA a ser
realizado via sistema. O CNAI-PJ conterd, no minimo, as seguintes
informacgdes:

Denominacdo social da organizagdo contabil;

Numero do registro no CRC e no CNAI-PJ;

Numero de registro no CRC e no CNAI de seus sdcios e responsaveis
técnicos;

HabilitagGes técnicas de seus sdcios e responsaveis técnicos.

Prazos

Concessdo da inscri¢do: 30 (trinta) dias.

Certiddo: imediatamente apds a inclusdo no Sistema do CNAI-P)J.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro do Conselho Federal de Contabilidade
Contatos

E-mail: registro@cfc.org.br

Telefones: (61) 3314 9691
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5.1.9 Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC)

Oqueé

Cadastro para oferecer ao Poder Judiciario e a sociedade uma lista de
profissionais qualificados que atuam como peritos contabeis,
permitindo ao Sistema CFC/CRCs identifica-los e assim dar maior
celeridade a agdo do Judicidrio, uma vez que se podera conhecer,
geograficamente e por especialidade, a disponibilidade desses
profissionais.

Disponivel para

Contador regularmente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade (CRC).

Embasamento legal

Resolugdo CFC n2 1.502, de 19 de fevereiro de 2016.

Norma Brasileira de Contabilidade, NBC PP 02, de 21 de outubro de
2016.

Forma de prestacdo do servigo

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado do CNPC. O
sistema permite consultar profissionais cadastrados no CNPC, além de
emitir certiddo para o profissional inscrito.

Onde acessar

Portal do CFC: http://cfc.org.br/registro/cnpc/

Sistema de
cadastro: http://www1.cfc.org.br/sisweb/Registro/AcessoExterno

@) CRCCE
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Requisitos para acessar o servigco

Ser contador com registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC)
e aprovacdo no Exame de Qualificagdo Técnica.

Processamento do servigo

A aprovacdo no Exame de Qualificagdo Técnica para perito contabil
assegura ao contador o registro no CNPC.

O CNPC contera, no minimo, as seguintes informacgdes do profissional:

| — nome completo;

Il — nimero de registro no CNPC;

Il — ndmero do registro profissional no Conselho Regional de
Contabilidade;

IV — endereco eletrbnico;

V — telefone de contato;

VI - domicilio profissional relativo as atividades de pericia contabil;

VIl — especificacdo da(s) area(s) de atuacdo como perito contabil; e

VIII = curriculo definido em até 350 (trezentos e cinquenta) caracteres,
elaborado pelo préprio perito.

Para manutencdo do cadastro em cada uma das especificagbes, o
profissional devera comprovar, anualmente, a sua participacdo no
Programa de Educagdo Continuada, nos termos estabelecidos na NBC
PG 12 (R3), a  partir de 12 de janeiro de 2018.
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Prazos

Concessdo da inscri¢do: contador aprovado no Exame de Qualificagdo
Técnica serd inscrito de forma automatica no CNPC do CFC, a partir da
data de publicagdo do resultado no Diario Oficial da Unido.

Certiddo: imediatamente ap0ds a inclusdo no Sistema do CNPC.

Area responsavel
Vice-Presidéncia de Registro do CFC
Contato

E-mail: cnpc@cfc.org.br
Telefone: (61) 3314 9691
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CAPITULO 5 — SERVICOS OFERECIDOS

5.1.10 Exame de Qualificagdo Técnica (EQT) — Auditoria e Pericia
Contabil

Oqueé

Exame para afericdo do nivel de conhecimento e da competéncia
técnico-profissional necessarios ao contador na area de Auditoria
Independente e Pericia Contabil. A aprovagdo assegura ao contador o
registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI) ou
no Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC), ambos do Conselho
Federal de Contabilidade.

Disponivel para

Contador regularmente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade (CRC).

Embasamento legal

Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PP 02, de 21 de outubro de
2016.

Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PA 13 (R3), de 20 de agosto
de 2020.

Edital de cada edi¢do.

Forma de prestagao do servico

Atendimento por meio da solicitagdo de inscricdo no Sistema do
Exame de Qualificagdo Técnica do CFC ou da empresa contratada. O
sistema permite ainda que o candidato faga seu recurso on-line,
consulte suas notas e emita seu certificado de aprovagdo. As provas
sdo aplicadas, no formato presencial ou digital, nas mesmas datas e
horarios em todo o territério nacional, cabendo a sua aplicagdo ao CFC
ou a empresa contratada. As provas ndao serdao aplicadas para
candidatos que se encontram fora do pais.

a)

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Onde acessar

Portal do CFC: https://cfc.org.br/exame-de-qualificacao-tecnica/230-
exame-de-qualificacao-tecnica-e-60--exame-de-qualificacao-tecnica-
para-pericia-contabil/

Requisitos para acessar o servigco

As inscricdes deverdo ser efetuadas somente no site do CFC
(www.cfc.org.br) ou de empresa contratada, conforme orientagdes em
edital.

O candidato devera efetuar o pagamento de taxa de inscricdo. O CFC,
juntamente com a empresa contratada, ira elaborar o edital,
administrar e coordenar a aplicagcdo do Exame em todas as suas etapas,
bem como emitir e publicar, no Diadrio Oficial da Unido, a lista de
aprovados no EQT.

As provas previstas de serem realizadas para atuacdo do contador em
auditoria independente sdo as seguintes:

a) prova de Qualificacdo Técnica Geral para atuacdo em entidades em
geral (QTG);

b) prova especifica para atuacdo em instituicdes reguladas pela
Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM);

c) prova especifica para atuacdo em instituicGes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil (BCB);

d) prova especifica para atuagdo em sociedades supervisionadas pela
Superintendéncia de Seguros Privados (Susep);

e) prova especifica para atuagdo em sociedades supervisionadas pela
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (Previc).

A aprovacgdo na prova de Qualificagcdo Técnica Geral é requisito para a
realizacdo das provas previstas nas letras “b”, “c”, “d” e “e”, salvo se o
profissional possuir inscricdo ativa no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes (CNAI) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC).
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Processamento do servigo

O Exame deve ser aplicado pelo menos uma vez em cada ano, a
critério do Plenario do CFC, em data e hora fixadas em edital. O CFC ira
elaborar o edital, administrar e coordenar a aplicagdo do Exame em
todas as suas etapas, bem como emitir e publicar, no Diario Oficial da
Unido, relatdrio contendo o nome e a inscricago dos candidatos
aprovados no EQT.

Exame sera aplicado ao menos uma vez ao ano, a critério do Plenario
do CFC.

A prova prevista de ser realizada para atuagdo do contador em pericia
contdbil é a prova de Qualificagdo Técnica para Peritos Contdbeis. O
candidato sera aprovado se obtiver, no minimo, 60% (sessenta por
cento) dos pontos das questdes objetivas e 60% (sessenta por cento)
dos pontos das questdes dissertativas previstos para cada prova.
Candidato Aprovado: Minimo 60% em questGes objetivas; Minimo
60% em questdes dissertativas.

Prazos

Publicagdo do Edital: antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias antes
do exame.

InscrigOes: fixadas em edital.

Provas

Auditoria e Pericia: pelo menos, uma vez ao ano.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Recursos

Objetivas: consta de cada edital.

Dissertativas: consta de cada edital.

Resultado: até 90 (noventa) dias apds a data de realizagdo das provas.
Certiddo de aprovagdo: apds publicacdo do resultado final no Diario
Oficial da Unido.

Onde acessar

Portal do CFC: https://cfc.org.br/exame-de-qualificacao-tecnica/230-
exame-de-qualificacao-tecnica-e-60-exame-de-qualificacao-tecnica-
para-pericia-contabil/

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional do CFC
Contato

E-mail: vpregistro@cfc.org.br

Telefones: (61) 3314 9691

s
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CAPITULO 5 — SERVIGCOS OFERECIDOS

5.2 Servigos disponiveis para qualquer cidad3o Area responsavel .
Vice-Presidéncia de Fiscalizagdo, Etica e Disciplina.

5.2.1 Denuincia

Oqueé

Qualquer cidaddo pode formalizar denuncia para que o CRCCE tome as Cont.?to.s )

providéncias necessdrias para combater o exercicio ilegal ou irregular da E-mail: fiscalizacao@crc-ce.org.br

profissdo. Telefone: (85) 3194-6000 (Opgao Fiscalizagdo)

Disponivel para

Sociedade em geral.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n2 1589/20 e 1603/20
Meios em que esse servico é prestado
Presencial ou online.

Onde acessar

Presencial: Sede do CRCCE: Av. Da Universidade, 3057, Benfica, Fortaleza — CE. “ CRc E
Online: https://www.crc-ce.org.br/fiscalizacao/denuncias/.

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
Prazos ey

Depois de protocolado no CRC, a denuncia, se admitida, sera apurada pelo
CRCCE em até 120 dias.

O que é preciso para acessar o servigo

E necessario referir-se a pessoa fisica ou juridica que explore a atividade ou
exerca a profissdo contdbil, devidamente identificada, ser redigida em
linguagem clara e objetiva, indicar ou apresentar provas do fato denunciado
Como ocorre esse servico

O cidaddo que identifica no exercicio da profissdo contabil conduta em
desacordo com a legislagdo vigente pode apresentar denuncia via site ou
presencialmente. Sendo admitida, os autos seguem para apuragdo, sendo
respeitada a ampla defesa e contraditério. Ao final da apuragdo os autos
seguem para arquivamento ou lavratura de Auto de Infragdo, que embasara o
Processo Administrativo de Fiscalizagdo, sendo informado ao denunciante e ao
denunciado.
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5.2.2 Consulta Cadastral

Oqueé

Consulta ao cadastro de profissionais da Contabilidade e organizagdes
contabeis registradas no CRCCE.

Disponivel para

Sociedade em geral.

Embasamento legal

Decreto-Lei n.2 9.295/1946.

Lei n.212.527/2011.

Meios em que esse servico é prestado

Servigo online.

Onde acessar

Site do CRCCE: www.crc-ce.org.br. Servigos > Servigos Online > Acesso
Publico > Consulta Cadastral.

Prazos

Emissdo imediata pelo sistema no site do CRCCE.

O que é preciso para acessar o servigo

Possuir pelo menos um dos dados do profissional ou organizagdo
contabil para realizar a consulta: nimero de registro, nome ou
CPF/CNPJ.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Como ocorre esse servigo

Para realizar uma consulta ao cadastro, deve-se clicar em Acesso
Publico > Consulta Cadastral, e em seguida, inserir os filtros de busca
desejados. Apds clicar no botdo Pesquisar, serd exibido na tela o
cadastro pesquisado, com informagdes basicas (nimero do registro,
nome completo, categoria e situagdo) sobre o profissional ou
organizagdo pesquisados.

Area responsével

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

27

@crcce @ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE www.Crc-ce.org.br -



CAPITULO 5 — SERVICOS OFERECIDOS

5.2.3 Confirmagdo de veracidade

Oqueé

Confirma a veracidade das certidGes emitidas pelo CRCCE.
Disponivel para

Sociedade em geral.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.402/2012.

Lein.212.527/2011.

Meios em que esse servico é prestado

Servico online.

Onde acessar

Site do CRCCE: www.crc-ce.org.br. Servigos > Servigos Online > Acesso
Publico > Confirmacdo de Veracidade.

Prazos

Confirmagdo imediata pelo sistema no site do CRCCE.

O que é preciso para utilizar o servico

Possuir o nimero de controle do documento.

@]CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Como ocorre esse servico

Todas as certiddes de regularidade emitidas no site do CRCCE possuem
um numero de controle impresso no final do documento que permite
verificar sua autenticidade. Para confirma-la, basta acessar novamente
o sistema e clicar em Acesso Publico > Confirmagdo de Veracidade,
inserir o nimero de controle e clicar no botdo Consultar. Se a certiddo
for vdlida, uma mensagem serd exibida na tela com informagGes sobre
o documento.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

28

@crcce @ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE www.Crc-ce.org.br -



CAPITULO 5 — SERVICOS OFERECIDOS

5.2.4 Consulta a Legislagao do CRCCE

Oqueé

No site do CRCCE, é possivel consultar as resolugées publicadas pela
entidade, assim como as portarias em vigor cujo assunto seja de
interesse da sociedade.

Disponivel para

Sociedade em geral.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.442/2013.

Meios em que esse servico é prestado

Servigo online.

Onde acessar

Site do CRCCE: www.crc-ce.org.br. Institucional > Portal da
Transparéncia > Atos Normativos.

@]CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Prazos

Acesso imediata pelo sistema no site do CRCCE.

O que é preciso para acessar o servigo

Ndo ha requisitos especificos, sendo necessdrio, somente, o acesso ao
Portal da Transparéncia do CRCCE e a inclusdo do ano de consulta que
se deseja obter as informacgdes.

Como ocorre esse servico

Todas as portarias e resolugdes do CRCCE sdo publicadas no Portal da
Transparéncia e Acesso a Informagdo, que podem facilmente ser
consultadas no site do Conselho.

Area responsavel

Procuradoria Juridica

Contatos

E-mail: assjuridica@crc-ce.org.br
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5.2.5 PublicagGes

Oqueé

Com atualizagdo didria, as publicagdes do CRCCE apresentam os
acontecimentos mais relevantes a Contabilidade cearense.
Informagbes técnicas, oportunidades de emprego, atualizagcdes de
orgdos publicos e publicagdo de artigos sdo alguns dos temas
produzidos e disponibilizados no site e redes sociais do CRCCE e
enviados via e-mail a todos os profissionais do estado.

Disponivel para

Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estudante de
Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.

Embasamento legal

N3o aplicavel.

Prazo para a prestagdo do servigo

Noticias: didrio

CRCCE na Midia: sob demanda

Visor Técnico: semanal

Mural de Oportunidades: semanal

Balcdo de Emprego e Estagio: semanal

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Onde acessar

Noticias: http://www.crc-ce.org.br/categoria/comunicacao/noticias/
CRCCE na Midia: http://www.crc-
ce.org.br/categoria/comunicacao/crcce-na-midia/

Visor Técnico: http://www.crc-
ce.org.br/categoria/comunicacao/visortecnico/

Mural de Oportunidades: http://www.crc-
ce.org.br/categoria/comunicacao/informativos/

Balcdo de Emprego e Estagio: https://www.crc-
ce.org.br/2022/03/balcao-de-empregos-estagio-do-crcce/
Requisitos para acessar o servico

Acessar o portal do CRCCE.

Area responsavel

Assessoria de Comunicagao.

Contato

E-mail: comunicacao@crc-ce.org.br

READ MORE

©
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5.2.6 Balcdo Virtual de Atendimento

Oqueé
E uma plataforma pela qual o CRCCE presta atendimento remoto ao
publico externo, a partir da interagdo por videoconferéncia.

Disponivel para
Profissional da contabilidade, organizagdo contabil, estudante de
Ciéncias Contabeis e sociedade em geral.

Embasamento legal
N3o aplicavel.

Prazo para a prestagao do servigo
Por agendamento, sob demanda.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Onde acessar
https://www.crc-ce.org.br/2022/11/crcce-lanca-o-balcao-virtual/

Requisitos para acessar o servico
Acessar o portal do CRCCE.

Area responsavel
Vice-presidéncia de Administragdo / Tecnologia da Informagéo.

READ MORE
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1 Registro Profissional

6.1.1 Registro Origindrio

Oqueé

O Registro Originario habilita o profissional da contabilidade ao
exercicio da atividade profissional.

Disponivel para

Bacharéis em Ciéncias Contadbeis e Técnicos em Contabilidade
(somente para aqueles que concluiram o curso até o dia 14/06/2010).
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.486/2015, com nova redagdo do art. 52 na
Resolugdo CFC n.2 1.560/2019.

Resolugdo CFC n.2 1.645/2021.

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e Site do CRCCE

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo, por parte do profissional.

O que é preciso para acessar o servigo

Site do CRCCE: www.crc-ce.org.br

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Processamento do servigo

Para solicitar o registro, é necessario acessar o site do CRCCE, menu
Registro > Documentag¢do > Registro Originario, e realizar o pré-
cadastro. Apds o preenchimento do formulario, o profissional podera
emitir os 2 requerimentos (registro e carteira) e os 2 boletos, sendo um
referente a Anuidade e outro referente a Carteira Profissional.

Atencdo! Desde 25/04/2019, o pagamento da Carteira de Identidade
Profissional é opcional. Se efetuar o pagamento, vocé
recebera a carteira fisica ou ainda se preferir ndo efetuar o pagamento,
vocé ndo receberd a carteira fisica, mas podera utilizar o CRC Digital,
aplicativo de celular que também funciona como
Carteira de Identidade Profissional.

Compareca ao CRCCE apds 48 horas da realizagdo do pagamento,
apresentando os requerimentos emitidos, 2 (duas) fotos 3x4 (iguais,
recentes, de frente, coloridas e com fundo branco), e os
comprovantes de pagamentos, juntamente com as originais e
copias simples dos documentos listados abaixo:

- Documento de Identidade;

- Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

- Comprovante de servigo militar (sexo masculino, menor de 46 anos)

- Comprovante de endereco residencial recente; e

-SE PORTADOR DE DIPLOMA: apresenta-lo devidamente registrado
(original e cdpia) pelo estabelecimento de ensino; ou

-SEM A POSSE DO DIPLOMA: apresentar os originais do historico escolar
e da certiddo/declaragdo do estabelecimento de ensino.

Observagdo: A certiddo/declaracdo do estabelecimento de ensino
devera conter a indica¢do do ato normativo do érgdao competente que
reconheceu o curso, informando que o requerente colou grau, com
aprovagao.
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ORGANIZACOES CONTABEIS

A certiddo/declaracdo deverad apresentar: nome do requerente, data
de nascimento, filiagdo, nome do curso concluido e colagdo de grau.
Caso a certiddo ndo contemple todos os requisitos mencionados, se
contidos no histdrico escolar, poderd ser considerada para fins de
atendimento deste item.

Atencado: O profissional podera optar em enviar a documentacgdo
por email (documentos separados e no formato PDF). No
Requerimento da Identidade a assinatura deverd constar dentro do
retangulo indicado ndo podendo assim tocar nas bordas. Assinar na
parte central do retdngulo com caneta na cor preta. As fotos deverdao
ser coladas nos cantos indicados (nos dois requerimentos) para que se
possa “escanear” e em seguida enviar eletronicamente.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.2 Registro Transferido

O que é:

E o registro concedido pelo CRCCE ao portador de Registro Originério
em outro estado, quando este passar a ter como novo domicilio
profissional, o estado do Ceara.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo e regular no
CRC de origem.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitagdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo, por parte do profissional.

O que é preciso para acessar o servigo

E necessario que o profissional esteja com situacdo regular no
CRC de origem.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

Processamento do servigo:

Para solicitar a transferéncia, é necessario acessar o site do CRCCE,
menu Registro > Documentagdo > Transferéncia de Registro e efetuar o
download do requerimento, que deve ser entregue no Conselho ou
enviado por email, apds o seu preenchimento, juntamente com os
documentos abaixo:

- RG, CPF;

- Carteira de Identidade Profissional;

- 2 (duas) fotos 3x4 (iguais, recentes, de frente, coloridas e com fundo
branco);

- Comprovante de endereco residencial recente.

Area responsével

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgao: Registro).

www.CIrc-Ce.org.br
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ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.3 Comunicagdo de exercicio profissional em outra jurisdi¢cdo
Oqueé

Para a execugdo de servicos em jurisdicdo diversa daquela onde o
profissional da contabilidade possui seu registro profissional, é
obrigatéria a comunica¢do prévia ao CRC de destino, de forma
eletronica, por intermédio do site do CRC de origem.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo e regular no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Servigo online
https://www1.crc-ce.org.br/spwce/consultacadastral/Principal.aspx
Onde acessar

Site do CRCCE. Opgdo: Comunicagdo do Exercicio Profissional em
Outra Jurisdicdo.

Prazos

Comunicagdo: imediata. (Procedimento realizado no site do CRCCE).
Autorizagdo: imediata.

O que é preciso para acessar o servigo

Numero de registro e senha, além de estar em situagdo regular no
CRCCE.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

Processamento do servigo

Os profissionais registrados no Ceard devem acessar o site do CRCCE,
para comunicar o exercicio em outras jurisdicdes. Apds acessar o
sistema, basta inserir o nUmero do registro e a senha, em seguida, clicar
em Entrar. Na tela seguinte, aparecera uma lista com todos os estados
do Brasil. O profissional deve escolher o estado que receberd o
comunicado e em seguida clicar no botdo Enviar. A autorizagdo é
imediata. Os oOrgdos parceiros possuem prazos distintos
para a atualizagdo em seus respectivos bancos de dados.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).

www.CIrc-Ce.org.br
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ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.4 Alteracao de categoria

Oqueé

E o procedimento decorrente da mudanga da categoria Técnico em
Contabilidade para Contador.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo e regular no CRCCE
na categoria Técnico em Contabilidade.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.486/2015, com nova redagdo do art. 52

Resolugdo CFC n.2 1.560/2019.

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo, por parte do profissional.

O que é preciso para acessar o servigo

Aprovagdo no Exame de Suficiéncia (se a colagdo de grau ocorreu apds
14/06/2010), estar regular no CRC na categoria Técnico em
Contabilidade e comparecer ao CRCCE com a documentagdo
necessaria (ou envio por email)

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Processamento do servico

O profissional devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentacdo > Alteragcdo de Categoria e efetuar o download do
requerimento,, que devera ser entregue no Conselho (ou enviado por
email), apds o seu preenchimento, juntamente com 2 (duas) fotos 3x4
(iguais, recentes, de frente, coloridas e com fundo branco), e os
documentos abaixo:

- RG, CPF e comprovante de endereco (recente);

- Diploma de Bacharel em Ciéncias Contabeis;

- SE PORTADOR DE DIPLOMA: Apresenta-lo devidamente registrado
(original e copia) pelo estabelecimento de ensino.

-SE AINDA NAO POSSUIR DIPLOMA: Apresentar histérico escolar e
certiddo/declaragdo do estabelecimento de ensino (originais e
copias). A certiddo/declaragdo do estabelecimento de ensino devera
conter a indicagdio do ato normativo do drgdo competente que
reconheceu o curso, informando que o requerente concluiu o curso,
com aprovagdo. A certiddo/declaracdo devera apresentar: nome do
requerente, data de nascimento, filiagdo, nome do curso concluido e
colagdo de grau. Caso a certiddo ndo contemple todos os requisitos
mencionados, se contidos no histérico escolar, podera ser considerada
para fins de atendimento deste item.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.5 Alteracdo /Averbacdo do Nome

Oqueé

E o procedimento decorrente da alteracdo do nome.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo e regular no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo, por parte do profissional.

O que é preciso para acessar o servigo

Site do CRCCE: www.crc-ce.org.br

Processamento do servigo

O profissional devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Averbacdo do Nome e efetuar o download do
requerimento,, que deve ser entregue no Conselho (ou enviado por
email), apds o seu preenchimento, juntamente com 2 (duas) fotos 3x4
(iguais, recentes, de frente, coloridas e com fundo branco), e os
documentos abaixo:

- Original da certiddo de casamento ou de separagdo judicial
ou de divércio, acompanhada de copia.

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

- RG, CPF e comprovante de endereco (recente);
-2 (duas) fotos 3x4 iguais (iguais, recentes, de frente, coloridas e com
fundo branco)

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (opgdo: Setor de Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.6 Baixa de registro profissional

Oqueé

E o ato decorrente da interrupcdo das atividades do profissional na
drea contabil. Assim, se a profissdo contdbil ndo estiver sendo
exercida, o profissional pode solicitar a baixa de seu registro no CRCCE,
ou seja, o registro baixado passa para a situacdo de “inativo”. Para
voltar a exercer a profissdo, o profissional da contabilidade pode
solicitar o restabelecimento do registro a qualquer momento, sem
necessidade de prestar um novo Exame de Suficiéncia.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico € prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificacdao
e a regularizacdo do processo, por parte do profissional.

O que é preciso para acessar o servi¢o

A baixa sé é concedida aos profissionais que ndo estejam
exercendo a profissdo contabil, ou seja, ndo exercam quaisquer
atividades previstas no artigo 25 do Decreto-Lei n.2 9.295/1946 e na
Resolu¢do CFC n.2 1640/2021, uma vez que o registro no CRC é
obrigatério para o exercicio legal da profissdo. Assim, o profissional
ndo pode ter vinculo ativo com organizacdo contabil no cadastro do
CRCCE.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DO CEARA
Processamento do servigo
O profissional deverd acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Baixa de Registro Profissional e efetuar o download do
requerimento, que deve ser entregue no Conselho (ou enviado por
email).

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.7 Restabelecimento de registro profissional

Oqueé

Ato pelo qual é possivel reabilitar o Registro Originario baixado
anteriormente por qualquer motivo.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro baixado no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo, por parte do profissional.

O que é preciso para acessar o servigo

Site do CRCCE: www.crc-ce.org.br.

Processamento do servigo

O profissional devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Restabelecimento de Registro Profissional e efetuar
o download do requerimento, que deve ser entregue no Conselho (ou
enviado por email).

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Documentagdo:

- 2 (duas) fotos 3x4 (iguais, recentes, de frente, coloridas e com fundo
branco);

- Comprovante de endereco residencial (recente);

- Identidade;

-CPF.

Area responsével

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.8 Carteira de identidade profissional

Oqueé

Documento emitido pelo CRCCE apds a concessdo de registro ao
profissional da contabilidade na entidade. Ha duas formas de ter
acesso a sua carteira de identidade profissional:

Carteira de Identidade Digital: aplicativo de celular, disponibilizado
gratuitamente para celulares Android e 10S.

Carteira de Identidade Fisica: confeccionada em plastico rigido.

Ambas as modalidades sdo aceitas em todo o territério nacional e
permitem demonstrar o seu exercicio da atividade profissional regular
as autoridades fiscalizadoras.

Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.624/2021.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 90 dias Uteis.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

O que é preciso para acessar o servi¢o

Para obter a 12 via da carteira, é necessdrio que o profissional solicite o
seu Registro Definitivo. Para solicitar a 22 via, o profissional deverd estar
em situacdo regular perante o CRCCE e efetuar solicitagdo no site do
Conselho.

Processamento do servigo

Ao solicitar o Registro Originario, é dada ao profissional a op¢do de ser
emitida a carteira fisica, mediante pagamento de uma taxa. Na
solicitacdo do primeiro registro, a carteira digital também ¢é
disponibilizada, gratuitamente, sendo necessdrio apenas que o
profissional efetue o download do aplicativo CRCDigital em seu celular.
Se o profissional desejar obter uma 22 via da carteira fisica, ele deve
acessar o site do CRCCE, Servicos Online > Profissional >
Solicitacdo de Carteira. Inserir nUmero de registro e senha.

Observacdo: Caso o profissional queira alterar a foto e/ou assinatura o
mesmo deverd imprimir o requerimento (para colar a nova foto e
assinar novamente) e guia de pagamento.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opcdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.9 Cancelamento de registro por falecimento

Oqueé

E o ato decorrente do encerramento definitivo das atividades
contabeis devido ao falecimento do profissional da contabilidade.
Disponivel para

Cidaddos que necessitem informar o falecimento de profissional da
contabilidade registrado no CRCCE.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.707/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

o ! Cancelar

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitagao.

O que é preciso para acessar o servigo

Certiddo de dbito do profissional da contabilidade.

Processamento do servico

A pessoa interessada devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Cancelamento de Registro Profissional por
Falecimento e efetuar o download do requerimento, que deve ser
entregue no Conselho (ou enviado por email) junto com a cdpia da
certiddo de 6bito.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgado: Registro).

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.10 Certiddo de Habilitagdao profissional

Oqueé

Certiddo comprobatéria da habilitagdo profissional no CRCCE,
fornecida pela entidade ao contador ou técnico em contabilidade
registrado.

Disponivel para

Sociedade em geral.

Embasamento legal,

Resolugdo CFC n.2 1.637/2021.

Meios em que esse servico é prestado

Servigo online.

Onde acessar

Site do CRCCE > Servicos Online > Acesso Publico >
Certiddo de Habilitagdo Profissional.

Prazos

Emissdo: Imediata. (Procedimento realizado no site do CRCCE).
Validade: 90 dias. (Contados da data de sua emissdo, exceto nos
casos de parcelamento, nos quais o prazo corresponde ao vencimento
da proxima parcela).

O que é preciso para acessar o servigo

Numero de registro do profissional a ser consultado.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Processamento do servico

Apds acessar o sistema, basta inserir o numero do registro do
profissional e clicar em Consultar. A certiddo serd exibida
imediatamente na tela.

Area responsével

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.1.11 Atualizagdo cadastral

Oqueé

Atualizacdo de enderecgos, telefones e e-mails. Os profissionais
registrados no CRCCE devem manter sempre atualizados os seus
dados cadastrais. Conforme determina o art. 14 do Decreto-Lei n?
9.295/46, o profissional registrado no Conselho
Regional de Contabilidade, devera informar a mudancga de domicilio.
Disponivel para

Profissionais da contabilidade com registro ativo no CRCCE.
Embasamento legal

Decreto-Lei n.2 9.295/1946.

Meios em que esse servico é prestado

Servico online.

Onde acessar

Site do CRCCE > Servigos Online > Consulta Cadastral > Profissional >
Atualizagdo Cadastral.

Prazos

Atualizagdo imediata.

O que é preciso para acessar o servigo

Numero de registro e senha.

Processamento do servico

Apds acessar o sistema, basta realizar as alteragdes necessarias e salva-
las. Automaticamente os dados serdao atualizados na base de dados do
CRCCE.

Area responsével

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2 Registro de Organizag6es Contabeis

6.2.1 Registro Origindrio (Matriz ou Filial)

Oqueé

E o registro concedido pelo CRCCE as organizacBes contabeis que
possuam em seus objetivos a prestagao de servigos contabeis.
Disponivel para

Organizagdes contabeis.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitagdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

O registro cadastral somente sera concedido quando:

| - Todos os sécios estiverem devidamente registrados no CRCCE ou
nos respectivos conselhos de fiscalizagdo de profissdes
regulamentadas. (E permitida a associagdo com profissionais de outras
profissdes regulamentadas, na condi¢do de sdcio quotista, desde que
estejam registrados nos respectivos érgaos de fiscalizagdo, buscando-
se a reciprocidade dessas profissées).

Il - A organizagdo contabil tiver, entre seus objetivos, atividade
contdbil.

Il - Os sécios contabilistas forem detentores da maioria do capital
social.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

IV - Situagdo regular do titular, dos sdcios ou dos responsaveis técnicos
da organizagdo contabil a ser registrada, ou de qualquer outra a que
estejam vinculados. (E permitido que os profissionais da contabilidade,
empregados ou contratados, figurem como responsaveis técnicos por
organizagdo contabil, desde que, no ato do requerimento do registro
cadastral, essa situacdo seja comprovada por meio de contrato na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), ou contrato celebrado
entre as partes, e declaragdo de responsabilidade técnica assinada
pelos interessados).

Processamento do servigo

O responsavel deverd acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Registro de Empresario Individual ou Sociedade/SLU.
Documentagao

- Ato constitutivo, bem como suas alteragdes, ou contrato consolidado,
devidamente registrados no drgdo competente;

- Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

- Comprovacdo da responsabilidade técnica;

- Copias de documento de identidade oficial;

- Comprovante de endereco residencial recente;

- Comprovagdo de registro em conselho de profissdo regulamentada
dos sécios que nao sdo profissionais da contabilidade.

Observagdo: O valor referente a anuidade sera emitido pelo CRCCE
posteriormente ao recebimento da documentacgao.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.2 Registro Transferido

Oqueé

E o registro concedido pelo CRCCE quando o Estado do Ceard é a nova
jurisdicdo da sede da organizagdo contabil.

Disponivel para

Profissionais e OrganizagGes contabeis com registro ativo e regular em
outro estado.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

Situacdo regular da organizagdo contabil, do titular, dos sécios
contabilistas e dos responsaveis técnicos junto ao CRCCE. Os sdcios
que ndo sao profissionais da contabilidade devem estar em situagdo
regular em seus respectivos érgaos de fiscalizagdo.

Processamento do servigo

O profissional devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Transferéncia de Registro Cadastral Sociedade ou
Empresario e efetuar o download do requerimento, que devera ser
entregue no Conselho (ou enviado por email) apdés o seu
preenchimento, juntamente com os documentos:

@crcce @ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE www.Crc-ce.org.br -

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

- Ato constitutivo, original e cépias, bem como suas alteragGes, ou
contrato consolidado, devidamente registrados no érgao competente;

- Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

- Comprovacdo da responsabilidade técnica prevista;

- Copias de documento de identidade oficial;

- Comprovante de endereco residencial recente;

-Comprovagao de registro em conselho de profissdo regulamentada dos
sécios que ndo sdo profissionais da contabilidade.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.3 Registro de Filial

Oqueé

E o registro concedido pelo CRCCE as organizacBes contabeis que
possuam em seus objetivos a prestacdo de servigos contabeis e
desejam obter registro de filial no Estado do Ceara.

Disponivel para

Organizagdes contabeis.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazos

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

O registro cadastral somente sera concedido quando:

| - Todos os sécios estiverem devidamente registrados no CRCCE ou
nos respectivos conselhos de fiscalizagdo de profissdes
regulamentadas. (E permitida a associagdo com profissionais de outras
profissdes regulamentadas, na condi¢do de sdcio quotista, desde que
estejam registrados nos respectivos érgaos de fiscalizagdo, buscando-
se a reciprocidade dessas profissées).

Il - A organizagdo contabil tiver, entre seus objetivos, atividade
contdbil.

Il - Os sécios contabilistas forem detentores da maioria do capital
social.

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

IV - Situagdo regular do titular, dos sdcios ou dos responsaveis técnicos
da organizagdo contabil a ser registrada, ou de qualquer outra a que
estejam vinculados no CRC de origem.

Processamento do servico

O responsavel deverd acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Registro de Filial Empresdrio Individual ou
Sociedade/SLU.

Documentagdo

Vide Registro de Empresario Individual ou Sociedade/SLU.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.4 Comunicagdo para a execugao do servico em outra jurisdi¢cdo
Oqueé

Para a execugdo de servicos em jurisdicdo diversa daquela onde a
organizagdo contdbil esta sediada, é obrigatdria a comunicagdo prévia
ao CRC de destino, de forma eletronica, por intermédio do site do CRC
de origem.

Disponivel para

Organizagdes contabeis com registro ativo e regular no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Servico online.

Onde acessar

Site do CRCCE, menu Registro, Aba Organiza¢des Contabeis. Opgdo
Comunicagdo para a execugao de servico em outra jurisdi¢do.

Prazo

Comunicagao: Imediata. (Procedimento realizado no site do CRCCE).
Autorizagdo: Em média 1 dia util. (Depende da demanda de servigo de
cada CRC de destino).

O que é preciso para acessar o servigo

Numero de registro e senha, além de estarem em situagdo regular no
CRCCE o titular/sécios e os responsdveis técnicos da organizagdo
contdbil.

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Pocessamento do servigo

Deve-se acessar o site do CRCCE, conforme orientagdes. Em seguida,
basta inserir o numero do registro, a senha, e clicar em Entrar. Na tela
seguinte, aparecera uma lista com todos os estados do Brasil. Deve ser
escolhido o estado que recebera o comunicado e em seguida clicar no
botdo Enviar. O CRC de destino devera autorizar o comunicado,
mediante sistema eletronico. O prazo para autorizagdo depende da
demanda de servigos de cada regional. Se desejar acompanhar o
andamento ou emitir o comprovante da comunicagdo, o profissional
deve acessar o mesmo sistema.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefones: (85) 3194 6000 (Opgdo Registro)
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.5 Alteragao contratual

Oqueé

E toda e qualquer alteracio que impligue mudanca nos dados
cadastrais da organizagdo contabil, inclusive a que disponha sobre
mudanca de responsabilidade técnica.

Disponivel para

Organizagdes contabeis com registro ativo e regular no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazo

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

Situacdo regular da organizagdo contabil, do titular, dos sécios
contabilistas e dos responsaveis técnicos junto ao CRCCE. Os sdcios
que ndo sao profissionais da contabilidade devem estar em situagdo
regular em seus respectivos érgaos de fiscalizagdo.

Processamento do servigo

O responsavel devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Alteragdo Cadastral de Empresa, apds o seu
preenchimento, juntamente com os documentos:

- Comprovante de registro no respectivo conselho de classe dos sdcios
ndo Contadores ou Técnicos em Contabilidade, se for o caso;

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

- Copia da documentagdo que originou a alteragao;

- Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

Atencdo: A Organizagdo Contabil, o titular, os sdcios e os responsaveis
técnicos precisam estar regulares no CRCCE para proceder a averbagao.

Atencdo: A Organizagdo Contabil, o titular, os sdcios e os responsaveis
técnicos precisam estar regulares no CRCCE para proceder a averbagao.
Observacdo: Toda e qualquer alteragdo nos atos constitutivos da
organizagdo contabil sera objeto de averbagdo no CRC, no prazo de até
30 (trinta) dias, a contar da data da ocorréncia do fato.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).

CONTRATO
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CAPITULO 6 — REGISTRO DE PROFISSIONAIS E

ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.6 Cancelamento de registro

Oqueé

E o ato decorrente do cancelamento do registro definitivo do
profissional, e ocorrera nos casos de:

I - Encerramento de atividade mediante cancelamento do CNPJ.

Il - Mediante abertura de processo por iniciativa do CRC, em caso de
falecimento ou cassacdo de todos os sdcios profissionais da
contabilidade.

Il - Distrato social ou requerimento de cancelamento devidamente
registrado no 6rgdo competente.

Disponivel para

Organizagdes contabeis com registro ativo e regular no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazo

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

Ndo ha pré-requisito, desde que ocorra o encerramento definitivo das
atividades da organizagao contabil.

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

Processamento do servigo

O responsavel deverd acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentag¢do > Cancelamento Cadastral de Empresa e efetuar o
download do requerimento, que deverd ser entregue/enviado ao
Conselho, apds o seu preenchimento.

Documentacao

- CNPJ atualizado;

- Distrato social;

Observagao: A anuidade sera devida, proporcionalmente, se extinta a
organizagdo contdbil até 31 de marco e, integralmente, apds essa data.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opcdo: Registro).

[ ]
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ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.7 Baixa de registro

Oqueé

E o0 ato decorrente da interrupgdo das atividades na drea contabil.
Disponivel para

Organizagdes contabeis com registro ativo e regular no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazo

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

E necessario comprovar a interrupgdo das atividades.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
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Processamento do servigo

O responsavel deverd acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Baixa Cadastral de Empresa e efetuar o download do
requerimento, que devera ser entregue/enviado ao Conselho, apds o
seu preenchimento.

Documentagao

-Documento comprobatério da baixa. Ex: imposto de renda PJ sem
movimento (Ultimos 5 anos) ou retirar o objeto de contabilidade;
Observagao: A anuidade sera devida, proporcionalmente, se extinta a
organizagdo contabil até 31 de margo e, integralmente, apds essa data.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).

@]CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA
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ORGANIZACOES CONTABEIS

6.2.8 Restabelecimento de registro

Oqueé

E o ato pelo qual o registro cadastral baixado retorna a condicdo de
ativo.

Disponivel para

Organizagdes contabeis com registro baixado no CRCCE.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.708/2023.

Meios em que esse servico é prestado

Atendimento presencial, virtual e email.

Onde acessar

Sede e site do CRCCE.

Prazo

Em até 60 (sessenta) dias da data do protocolo da solicitacdo ou da
data do ultimo protocolo de saneamento do processo, caso tenham
sido apontadas irregularidades que acarretaram o envio de notificagdo
e a regularizagdo do processo.

O que é preciso para acessar o servigo

Situacdo regular da organizagdo contabil, do titular, dos sécios
contabilistas e dos responsaveis técnicos junto ao CRCCE. Os sdcios
que ndo sao profissionais da contabilidade devem estar em situagdo
regular em seus respectivos érgaos de fiscalizagdo.

Processamento do servigo

O responsavel devera acessar o site do CRCCE, menu Registro >
Documentagdo > Restabelecimento de Registro de Empresa, efetuar o
download do requerimento, que deverd ser entregue/enviado ao
Conselho, apdés o seu preenchimento, juntamente com o0s
documentos:

@crcce

@ Av. da Universidade, 3057 - Fortaleza/CE

@) CRCCE
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Ato constitutivo, original e codpia, bem como suas alteragbes, ou
contrato consolidado, devidamente registrados no érgao competente;

- Comprovacdo de registro no CRC de origem;

- Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)

- Comprovacdo da responsabilidade técnica;

- Copias de documento de identidade oficial;

- Comprovante de endereco residencial recente;

- Comprovagdo de registro em conselho de profissdo regulamentada
dos sécios que ndo sdo profissionais da contabilidade.

Observacgdo: O valor referente a anuidade sera emitido pelo CRCCE
posteriormente ao recebimento da documentagdo.Caso o registro
baixado possua débitos de anuidades ou multa, sera necessdria a
respectiva regularizagcdo para o restabelecimento.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Registro.

Contatos

E-mail: registro@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194 -6000 (Opgdo: Registro).

>
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CAPITULO 7 — EDUCAGCAO PROFISSIONAL CONTINUADA

E EVENTOS

7.1 Programa de Educagao Profissional Continuada (EPC)

Oqueé

Programa que visa atualizar e expandir os conhecimentos e
competéncias técnicas, profissionais, e habilidades multidisciplinares,
além de promover a elevagdao do comportamento social, moral e ético
dos profissionais da contabilidade.

Embasamento legal

NBC PG 12 (R3) — Educagdo Profissional Continuada, de 24 de
novembro de 2017.

Disponivel para

Educacgdo Profissional Continuada (EPC) é obrigatdria para todos os
profissionais que estejam registrados no CNAI; na CVM; que exergam
atividades de auditoria independente nas instituicdes reguladas pelo
BCB, Susep e Previc; Peritos Contdbeis que estejam registrados no
CNPC; responsaveis técnicos pelas demonstragdes contabeis das
empresas reguladas e/ou supervisionadas pela CVM, BCB, Susep,
Previc e, ainda, das sociedades consideradas de grande porte nos
termos da Lei n.2 11.638/2007 e entidades sem fins lucrativos que se
enquadrem nos limites monetdrios da citada lei; e responsaveis
técnicos de sociedades e de entidades de direito privado com ou sem
fins lucrativos que tiverem, no exercicio social anterior, receita total,
igual ou superior a RS 78 milhdes.

@) CRCCE
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Onde acessar

Portal do CFC: http://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-
institucional/educacao-profissional-

continuada/ e http://cfc.org.br/conselhos/ (enderego e telefone dos
CRCs)

Processamento do servico

O profissional deve apresentar relatério anual das atividades realizadas,
via Sistema Web EPC, acompanhado de cépia da documentagdo que as
comprovem, quando for o caso, conforme modelo da NBC PG 12 (R3),
Revisao NBC 08.

E competéncia do CFC elaborar relatério contendo a pontuagdo
alcancada pelos profissionais inscritos no Cadastro Nacional de
Auditores Independentes, no Cadastro Nacional de Peritos Contabeis,
bem como dos responsaveis técnicos que tenham prestado contas para
o PEPC, conforme estabelece a NBC PG 12, tendo como base as
informagdes cadastradas pelos CRCs, capacitadoras e profissionais no
sistema web EPC.

Os profissionais que ndo atingem a pontua¢do minima exigida pela NBC
PG 12 — Educacgdo Profissional Continuada sofrem duas sangdes:
Profissionais que ndo atingem a pontuagdo minima exigida

baixa da inscrigdo do profissional do CNAIl e CNPC; e

encaminhamento de orientagGes para abertura de processo ético-
disciplinar, a ser instaurado e analisado pela Camara de Fiscalizagdo,
Etica e Disciplina do CRC de origem do profissional

Para que haja o restabelecimento do registro no CNAI e/ou no CNPC,
serd necessaria uma nova aprovac¢do no Exame de Qualificagdo Técnica
(EQT)
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Prazo para a prestagdo do servigo

Relatdrio de atividades: 31 de janeiro (anualmente).

Credenciamentos de capacitadoras/cursos/eventos: 60 (sessenta) dias
contados da data do protocolo no CFC.

Emissdo da certiddo de cumprimento, ou ndo, da pontuagdo minima:
30 de abril (anualmente).

Forma de prestagdo do servico

Atendimento por meio do Sistema Web EPC para a entrega do
relatério de atividades e também atendimento virtual para emissdo de
certiddo por meio do mesmo sistema.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: epc@cfc.org.br / desprof@crc-ce.org.br

Telefones: (61) 3314-9608 / (85) 3194-6000 (Opgdo: Desenvolvimento
Profissional)
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CAPITULO 7 — EDUCAGCAO PROFISSIONAL CONTINUADA

E EVENTOS

7.2 Eventos de capacitagdo

Oqueé

O CRCCE, em parceria com o Sistema CFC/CRCs e diversas entidades,
realiza grandes eventos de capacitagdo em favor dos profissionais da
contabilidade, como congressos, encontros, workshops e seminarios.
Os eventos tém por objetivo expor e debater temas atuais e
tendéncias que conduzam ao desenvolvimento da Contabilidade como
ciéncia social aplicada.

Embasamento legal

Alinea “f”, do Art. 62 do Decreto-Lei n.2 9.295/1946, com redagdo
dada pela Lei n.2 12.249/2010, que instituiu, entre outras atribuicdes,
a prerrogativa de regular acerca dos programas de educagdo
continuada.

Disponivel para

Profissionais da Contabilidade e estudantes de Ciéncias Contabeis.
Requisitos para acessar o servico

Efetuar cadastro no Sistema de Eventos do CRCCE, realizar a inscri¢do
no evento e providenciar o pagamento da respectiva taxa, quando
houver.

Processamento do servigo

O CRCCE providenciard a organiza¢do do evento, de acordo com o
calendario anual aprovado, com as seguintes agdes:

¢ Definicdo da estrutura bdsica do evento, com objetivo, publico-alvo e
participantes.

e Abertura do sistema on-line de inscrigGes.

e Confirmacgdo do local e data.

¢ Criagdo da identidade visual do evento.

¢ Definigcdo da programacao.

¢ Convite/contratacdo de palestrantes.

¢ Elaboragdo de orgamento.

e Definicdo da pontuagdo no Programa de Educacgdo Profissional
Continuada.

@) CRCCE
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¢ Divulgacdo do evento.

¢ Montagem da estrutura do evento.

¢ Controle das inscri¢des.

e Controle de acesso.

¢ Realiza¢do do evento.

¢ Avaliacdo do evento.

e Emissao de certificados.

Prazos

Realizacdo do evento: Congresso Brasileiro de Contabilidade — a cada
quatro anos; Encontro Nacional da Mulher Contabilista — a cada dois
anos; Encontro Nacional de Coordenadores e Professores do Curso de
Ciéncias Contdbeis anualmente e outros por convénios assinados.
Inscri¢des: ininterrupto 24h durante o periodo de inscricdo, apenas pelo
sistema on-line e até atingir o maximo de vagas destinadas a cada
evento.

Confirmacgdo da inscricdo: ocorrerd no préprio site do evento até dois
dias uteis com baixa bancaria, quando houver pagamento de taxa e,
quando for gratuito, fica ao critério de vagas disponiveis, conforme
capacidade do auditério/sala.

Certificado: disponivel no Sistema de Eventos em até dez dias Uteis
subsequentes ao encerramento do evento. Antes da emissdo, o
participante deverd avaliar o evento pelo préprio sistema.

Forma de prestagao do servigco

Atendimento virtual por meio de cadastramento de solicitacdo de
inscricdao no Sistema de Eventos.

Local de acesso

Portal do CRCCE

Area responsavel

Departamento de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: desprof@crc-ce.org.br

Telefones: : (85) 3194-6000 (Opgdo: Desenvolvimento Profissional)
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7.3 Cursos EAD

Disponivel para

Profissionais da contabilidade registrados no CRCCE.

Embasamento legal

Alinea “f”, do art. 62 do Decreto-Lei n.2 9.295/1946, com redagdo dada
pela Lei n.2 12.249/2010.

Meios em que esse servico é prestado

Servico online.

Onde acessar

https://www.crc-ce.org.br/desprof/

Prazo

De acordo com as datas estabelecidas para realizagdo do curso.

O que é preciso para acessar o servigo

O profissional tem que estar em situagdo regular perante o CRCCE.
Acesso a Internet.

Como ocorre esse servico

O interessado deve acessar o Sistema EAD, disponivel
em https://www.crc-ce.org.br/desprof/, realizar seu cadastro e
escolher o curso EAD desejado.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato

E-mail: desprof@crc-ce.org.br

Telefones: : (85) 3194-6000 (Opgao: Desenvolvimento Profissional)
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7.4 Cadastro de estudantes

Oqueé

Por meio de cadastro especifico, os estudantes de Ciéncias Contabeis
podem participar de cursos promovidos pelo CRCCE.

Disponivel para

Estudantes do Bacharelado em Ciéncias Contabeis a partir do 52
semestre e do Curso Técnico em Contabilidade que tenham cursado
50% do curso.

Meios em que esse servico é prestado

Através do e-mail desprof@crc-ce.org.br.

Onde acessar
https://www.crc-ce.org.br/desprof/cadastro-de-estudantes/cadastro-
de-estudantes/

Prazo

Confirmagdo de cadastro: 5 dias Uteis apds recebimento da
documentagao.

O que é preciso para acessar o servico

Enviar a documentagdo por e-mail.

Como ocorre esse servico

O estudante interessado em participar dos cursos promovidos pelo
CRCCE deve enviar a documentagdo necessdria via e-mail. Apds
liberado o acesso, sera possivel realizar sua inscricdo em todos os
cursos ofertados, desde que vagas ainda estejam disponiveis. A cada 6
meses, é necessario comprovar o seu vinculo a faculdade para que a
categoria Estudante continue ativa. A comprovacdo é feita mediante
envio de documento comprobatdrio de vinculo com a faculdade para o
e-mail desprof@crc-ce.org.br.

Area responsavel
Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

Contato
E-mail: desprof@crc-ce.org.br
Telefones: : (85) 3194-6000 (Opgao: Desenvolvimento Profissional) 5 6
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CAPITULO 8 — FISCALIZACAO DO EXERCICIO

PROFISSIONAL

8.1 Fiscalizagdo do exercicio profissional

Oqueé

A fiscalizagdo do exercicio da profissdo contabil atua como fator de
protecdo a sociedade, combatendo as irregularidades e o exercicio
ilegal da profissdo. As agdes fiscalizatérias sdo desenvolvidas com
objetivo de que, em um ciclo de 5 (cinco) anos, todos os profissionais
do estado sejam fiscalizados pelo menos uma vez, atendendo as metas
anuais estabelecidas pelo CFC, que abrangem a fiscalizagdo de rotina,
explicitada anteriormente, fiscalizagdo de CNAEs sem registro, pessoas
fisicas com CBO de atividade contdbil com e sem aprovagdo em Exame
de Suficiéncia além da apuragdo de denuncias que podem ser
formalizadas eletronicamente, de forma presencial ou por email.
Compete ao CFC normatizar e acompanhar a instrugdo e o tramite dos
processos de fiscalizacdo do Sistema CFC/CRCs em grau de recurso.
Embasamento legal

Resolugdo CFC n2 1603 de 22 de outubro de 2022.

Manual de Procedimentos Processuais do Sistema CFC/CRCs — 2021
Resolugdo CFC n° 1589 de 19 de margo de 2020.

Disponivel para

Sociedade em geral.

Meios em que esse servico é prestado

Presencial, via Correios, e-mail e sistema eletrénico de fiscalizagdo.
Onde acessar

Sede do CRCCE: Av. da Universidade, 3057, Benfica.

Site: https://www.crc-ce.org.br/fiscalizacao-eletronica/

@) CRCCE
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Prazos

Notificagdo: 15 (quinze) dias Uteis a partir da data da cientificagdo.
Defesa: 15 (quinze) dias Uteis a partir da data da cientificagdo.
Distribuicdo — Conselheiro Relator: 90 (noventa) dias, contados a partir
do recebimento da defesa ou apds vencido o prazo sem a sua
apresentacdo, prorrogavel por mais 30 (trinta) dias.

Julgamento — Conselheiro Relator: 60 (sessenta) dias. Apds a
distribuicdo dos autos, o CRC tem o prazo de até duas reunibes
Plenarias Ordinarias para decidir, salvo prorrogagao por igual periodo
expressamente motivada. Para fins de contagem do prazo, considerar-
se-a apenas uma reunido Plenaria Ordinaria mensal.

Sustentacdo oral: é facultada ao autuado desde que requerida por
escrito, quando da interposicdo de recurso. Neste caso, sera dada
ciéncia ao autuado do local, data e hora em que o julgamento do feito
ird ocorrer, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

Recurso voluntario: 15 (quinze) dias Uteis . O prazo para interposicdo de
recurso é contado a partir da intimagao.

Julgamento — Conselheiro Revisor: 60 (sessenta) dias. Interposto o
recurso, o 6rgdo que o recebeu devera atribuir-lhe efeito de Pedido de
Reconsideragdo, reapreciando-o no prazo de até 2 (duas) reunides
Plenarias Ordinarias. Para fins de contagem do prazo, considerar-se-a
apenas uma reunido Plenaria Ordinaria mensal.

Prescrigdo: a punibilidade prescreve em 5 (cinco) anos contados da data
da verificagdo do fato respectivo.
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Restauracdo de Autos: devera ser dada ciéncia ao autuado para
manifestagdo e apresentacdo dos documentos de que dispuser no
prazo de 15 (quinze) dias.

Recurso — Restauragdo dos Autos: cabera recurso da decisao que julgar
procedente a restauracgdo, adotando-se o rito previsto nos artigos 73 a
76 da Res. CFC 1603/20.

Prescrigdo: 5 (cinco) anos contados da data da verificagdo do fato
respectivo.

Arquivamento de Oficio: 3 (trés) anos, pendente de despacho ou
julgamento.

O que é preciso para acessar o servigo

Executar os servigos contabeis elencados no DL 9295/46 e Res. CFC
1640/21.

Como ocorre esse servigo

O processo de fiscalizagdo inicia-se com a lavratura de auto de
infracdo, que é o documento habil para autuagdo e descrigdo de
pratica infracional, cujos indicios de autoria, materialidade e tipicidade
estejam caracterizados.

E facultada ao autuado a apresentacdo de defesa no Processo
Administrativo de Fiscalizagdo. Apds o recebimento da defesa, ou
vencido o prazo sem a sua apresentagdo, os autos serdo
encaminhados a autoridade responsavel pela sua instrugao, que fara o
seu saneamento.

Caberd a autoridade responsavel pela instru¢do do processo
determinar providéncias para a sua regularidade e manter a ordem no
curso dos respectivos atos, determinando de oficio a producdo de
provas que entender necessarias ao julgamento do feito.

Saneado o processo e encerrada a sua instrugdo, os autos serdo
distribuidos ao conselheiro relator, que podera propor a conversdo do
julgamento em diligéncia para suprir eventuais duvidas ou omissdes
acerca dos fatos.

@crcce
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Comprovada a regularizacdao da infracdo dentro do prazo de defesa, o
processo poderd ser arquivado por despacho do VP de Fiscalizagdo,
Etica e Disciplina, com base no art 44 da Res 1603/20.

Os autos deverdo ser distribuidos ao conselheiro relator. Apés a
distribuicdo dos autos, o CRCCE tem o prazo de até duas reunides
Plendrias Ordindrias para decidir, salvo prorrogacdo por igual periodo
expressamente motivada.

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Fiscaliza¢3o, Etica e Disciplina.
Contato

E-mail: fiscalizacao@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194-6000 (Opgéo: Fiscaliza¢do)
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CAPITULO 8 — FISCALIZACAO DO EXERCICIO

PROFISSIONAL

8.2 Declaracdo Comprobatoéria de Percepgdo de Rendimentos (Decore)

O que é

Documento contabil destinado a fazer prova de informagdes sobre percepgdo
de rendimentos, em favor de pessoas fisicas. Sua emissdo é feita por
profissionais da contabilidade. A declaragdo é emitida como comprovagao de
rendimento de pro-labore, distribuicdo de lucros, honoréarios, atividades
rurais, extrativistas, comissoes, renda de aluguéis, rendimento de aplicagdes
financeiras, venda de imdveis ou modveis, aposentadoria e beneficios de
previdéncia publica ou privada, do microempreendedor individual, declaragao
de imposto de renda de pessoa fisica, rendimentos com vinculo empregaticio,
rendimentos auferidos no exterior, renda recebida por padres, pastores e
ministros religiosos, pensionistas, royalties, pagamento a auténomos
cooperados e bolsistas.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n2 1.592, de 19 de margo de 2020.

Diponivel para

Profissional da contabilidade regularmente registrado no CRCCE.

Requisitos para acessar o servico

O profissional da contabilidade podera emitir a Decore por meio do sitio do
CRCCE, desde que ele e a organizagdo contabil, da qual seja sécio e/ou
proprietario e/ou responsavel técnico com vinculo empregaticio, ndo possuam
débito de qualquer natureza perante o CRCCE. E vedada emissdo de Decore
por profissionais da contabilidade com registro baixado ou suspenso, até o
restabelecimento do registro, bem como aquele que tenha seu exercicio
profissional cassado. Somente o profissional da contabilidade que possui
certificagdo digital poderad utilizar o servigo.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO CEARA

Processamento do servigo

Para emitir a Decore, o profissional deve se direcionar a pagina do
CRCCE e acessar o link especifico do sistema. A Decore serd emitida
mediante assinatura do profissional responsavel com certificacdo
digital, ficando arquivada com os respectivos documentos no banco de
dados do Sistema CFC/CRC e a disposicdo da Receita Federal do Brasil.
Prazo para a prestacdo do servico

Emissdo: servigo on-line de emissdo imediata pelo sistema.

Validade da Decore: 90 (noventa) dias contados da data de sua emissdo.
Forma de prestagao do servigco

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado da Decore.
Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/decore/

Sistema de emiss3o: http://sistemas.cfc.org.br ou
http://decore.cfc.org.br

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Fiscaliza¢3o, Etica e Disciplina.
Contato

E-mail: fiscalizacao@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194-6000 (Opgéo: Fiscalizagdo)
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CAPITULO 8 — FISCALIZACAO DO EXERCICIO

PROFISSIONAL

8.3 Declarac¢do de ndo ocorréncia de operagées ao Coaf

O que é

Emissdo de declaragdo de ndo ocorréncia de operagdes suspeitas de lavagem
de dinheiro ou financiamento ao terrorismo por meio da “Declaragdo
Negativa” ou “Comunica¢do de ndo ocorréncia” ao Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (Coaf).

Embasamento legal

Lein.” 9.613, de 3 de margo de 1998. Lei n.°12.683, de 9 de julho de 2012.
Resolugdo CFC n.2 1.530, de 22 de setembro de 2017.

Disponivel para

S3o todos os profissionais e organizagdes contabeis que prestem, mesmo que
eventualmente, servigos de assessoria, consultoria, contadoria, auditoria,
aconselhamento ou assisténcia, de qualquer natureza.

O contador e técnico em contabilidade que atuam com vinculo empregaticio
em Organizacdes Contabeis, mesmo que exercam atividades contabeis, NAO
estdo obrigados a fazer a comunicagdo ao Coaf.

Requisitos para acessar o servico

A “declaragdo de nao ocorréncia” Coaf poderd ser feita diretamente no
sistema desenvolvido pelo CFC.

A emissdo exige a utilizagdo do certificado digital.

Os requisitos minimos de sistema para utilizar o Certificado Digital sdo:

¢ Windows XP ou superior;

® Google Chrome 20.0 ou Internet Explorer 8;

® Processador 2GHz;

e Memoria RAM 512 MB;

¢ Net Framework 4.0 ou superior.

Processamento do servico

Para auxiliar os profissionais, o CFC elaborou um manual e uma cartilha com as
orientagOes detalhadas sobre o novo sistema. Clique aqui para acessar o
manual e clique aqui para acessar a cartilha.

O enderego do sistema para o preenchimento da “declaragdo de nao
ocorréncia” de eventos suspeitos de lavagem de dinheiro ou financiamento ao
terrorismo ao Coaf é http://sistemas.cfc.org.br.

@) CRCCE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
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A partir das informagdes iniciais, que esclarecem como devera ser feito
0 acesso, por meio de senha provisdria a ser enviada pelo Conselho
Regional de Contabilidade (CRC), o manual explica os passos
necessarios para o preenchimento da declaragao.

Os manuais de orientagdes, alteragdo de senha, utilizagdo do certificado
digital e o endereco para realizar o teste da assinatura eletrénica estdo
disponibilizados em http://cfc.org.br/coaf/.

Prazo para a prestagdo do servigo

Declaragdo de ndo ocorréncia: 12 a 31 de janeiro do exercicio
subsequente. Declaragdo de ocorréncia: 24 horas, a partir do
conhecimento da operacgdo e conclusdo da necessidade de informar ao
Coaf.

Forma de prestagdo do servico

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado para
Declaragdo de Operagdes (Siscoaf).

Local de acesso

Portal do CFC: http://cfc.org.br/coaf/

Sistema para Declarag¢do de n3o ocorréncia: http://sistemas.cfc.org.br
Sistema para Declaragdo de ocorréncia: Sitio do Coaf
(www.coaf.fazenda.gov.br)

Area responsavel

Vice-Presidéncia de Fiscalizacdo, Etica e Disciplina.
Contato

E-mail: fiscalizacao@crc-ce.org.br

Telefone: (85) 3194-6000 (Opgao: Fiscalizagdo)
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CAPITULO 9 — OUTROS SERVICOS

9.1 Emissdo de guias e parcelamento de anuidade

Oqueé

Emissdo de anuidades e multas e Emissdo de boletos de débitos
parcelados.

Disponivel para

Profissionais da Contabilidade, Organiza¢Ges Contdbeis e para aqueles
decorrentes de autuagdo da Fiscalizagado.

Embasamento legal

Resolugdo CFC n.2 1.684/2022.

Resolugdo CFC n.2 1.709/2023;

Meios em que esse servico é prestado

Servigo presencial, telefonico, e-mail, além de online através do Balcdo
Virtual e do Whatsapp.

Onde acessar

Sede (Av. da Universidade, 3057, Benfica, Fortaleza-CE)

Telefone: (85) 3194-6000

E-mail: cobranca@crc-ce.org.br

Site do CRCCE: https://www.crc-ce.org.br/servicos/anuidade-emitir-
guia/

Balcdo Virtual

Whatsapp: +55 85 99789-4684

Prazos

Servigo imediato.

O que é preciso para acessar o servigo

Numero de registro , CPF/CNPJ, Data de Nascimento

@) CRCCE
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Como ocorre esse servico

Para emissdo de guias de parcelamentos em aberto ou para pagamento
integral da anuidade do ano vigente, o profissional da contabilidade ou
organizagdo contabil deve acessar o site do CRCCE, conforme link
descrito anteriormente. Para o parcelamento da anuidade do exercicio,
deve-se, no mesmo local de acesso, selecionar a opgdo desejada de
parcelas e processar o parcelamento. Para parcelar débitos que tenham
processo de Execugdo Fiscal ou Protesto em Cartério, é necessario, no
primeiro contato, entrar em contato através dos demais canais
disponiveis. A partir do momento que o acordo é oficializado, o
profissional/sociedade também poderd emitir esses parcelamentos
pelo site.

Area responsével

Vice-Presidéncia de Administragdo.

Contatos

E-mail: cobranca@crc-ce.org.br

Telefones: (85) 3194-6000 (Opgdo: Cobranga)
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CAPITULO 9 — OUTROS SERVICOS

9.2 Programa de Voluntariado da Classe Contabil (PVCC)

Oqueé

Programa que visa sensibilizar os profissionais da contabilidade sobre a
importancia das agBes de voluntariado para a construgdo de uma
sociedade mais justa e solidaria.

Embasamento legal

Portaria CFC n2 035/2016. Portaria CFC n2 084/2016.

Disponivel para

Profissional da contabilidade e estudante de Ciéncias Contdbeis com
supervisao.

Requisitos para acessar o servico

Ser profissional da contabilidade ou estudante de Ciéncias Contabeis e
efetuar cadastro no site do programa.

Processamento do servigo

Para incluir os trabalhos ou ser um voluntario disponivel para as
possiveis agGes a serem promovidas pelo CRC, por meio da equipe do
PVCC estadual, primeiramente o profissional ou estudante devera se
cadastrar no site do PVCC.

O voluntario devera preencher os campos obrigatérios e escolher em
qual projeto quer ajudar. O voluntario pode escolher mais de um ou
todos os projetos, caso esteja disponivel e assim desejar. Um e-mail
sera enviado ao coordenador estadual e uma mensagem mostrara que
seu cadastro foi realizado com sucesso.

Para o cadastro de Pessoa Fisica — o estudante de Ciéncias Contabeis
dependera de um supervisor, ou seja, um profissional da contabilidade
com seu CRC ativo. Caso seja um professor e ndo sendo profissional da
contabilidade, apenas indicar o nome do referido professor.

Por meio do proéprio login, o voluntario serd levado ao menu
Trabalhos, onde podera cadastrar novos trabalhos ou visualizar os
trabalhos realizados. Para cadastrar, é necessario selecionar o Projeto,
preencher o CNPJ da instituicdo (se desejar), o periodo do trabalho, o
numero de horas, a descricdo do trabalho desenvolvido e adicionar
imagens do trabalho realizado.
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Ao cadastrar um trabalho, um aviso serd enviado ao coordenador
estadual e, caso a instituicdo ndo esteja cadastrada, o voluntario devera
adiciond-la no menu Cadastro Instituicdo.

O voluntdrio podera atualizar seus dados e ainda alterar sua senha ou,
se desejar, poderd desativar seu cadastro no PVCC. Para isso, o
voluntario devera clicar em Atualizar Cadastro.

Prazo para a prestacao do servigco

Nao aplicavel.

Forma de prestagao do servigco

Atendimento virtual por meio do Sistema do PVCC.

Local de acesso

Portal do PVCC: http://voluntariadocontabil.cfc.org.br/

Area responsavel

Vice-Presidéncia Institucional.

Contato

E-mail: voluntariado@cfc.org.br / desprof@crc-ce.org.br
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