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Para o CRCCE, a busca por entender quais
530 0S riscos associados ao desenvolvimento
de suas atividades e projetos & imprescindi-
vel para o sucesso e o alcance dos objetivos
estratégicos da instituicao.

Dessa forma, as diretrizes do processo de ges-
tao de riscos foram estabelecidas pela Resolu-
cao CRCCE n® 709/2019, que institui a Politica
de Gest&o de Riscos - e pela Resolucde CRCCE
ne 7102019 - gue define o Plano de Gestdo de
Riscos. Enguanto a Politica tem a finalidade
de estabelecer os principios, as diretrizes e as

Gestores de
ris00s e

gestores de areas.

Possuem, entre
outras atnbugbes, a
responsabildade de exeoutar
a5 atwidades referentes ao
processo de (dentificacao, andlse,
avaliacao e tratamento dos
riscos da atividade, progeto
s0b sua responsabdidade
& MOnitorar 3 Operacan
& exeoucao dos planas
de acao definidos para
tratamento dos riscos
Identificados pelos
gestores dos riscos da
Suaarea

Superintendencia Exeoutiva;
Controle Interma, Comité de
Gestdo de Riscos; Comissao de
Integridade; Gastao da Governanca
& Compliance; Duvidoria e Sistema de
Gestan integrado.

responsabilidades a serem observados no pro-
cessode gestao de riscos, o Plane detalha a me-
todologia, descreve os procedimentos a serem
utilizados, os conceitos, os papéis e instrui as
diretrizes de monitoramento e comunicacao aos
eventos de riscos identificados, sempre com vis-
tas & concretizagdo dos objetivos estratégicos,
a0 melhor uso de recursos € & maior eficiéncia
no desempenho das acoes institucionais.

Considerando as camadas de controle estabe-
lecidas pelo CRCCE na identificacdo, resposta,
controle e monitoramento dos riscos, o mode-
lo de gestao de riscos do CRCCE esta disposto
de acordo com o seguinte diagrama:

Auditoria
Interna
Constitut-s& na
linha de reporte ativa &
eficaz a Alta Adrmanistracso.
Possul a funcao de avallagao
independente da atualdo das
demals bnhas de defesa,
quant & aches ralatvas ao
alcance dos objetivos.

A segunda bnha & implementada para
respaldar e wiabilizar excelénoa 20s processos,
bem coma monitorar a gestao, de foama a
garantir a eficicia no gerenciamenta dos riscos &

controkes.

0 Comité de Gestao de Riscos do CRCCE foi
nomeado pela Portaria CRCCE n.® 06,2021
e, entre outras atribuicdes, possui a respon-
sabilidade de orientar os gestores de riscos
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A
no levantamento e na execugao da Gestao
de Riscos, propondo os ajustes e medidas
preventivas e proativas necessarias para oti-
miza{d0 do processo.
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Apds o estabelecimento do contexto das eta-
pas que constituem o processo de avaliagao
de riscos e de definicdo do melhor tratamen-
to a ser adotado, as fases de monitoramento
& comunicacdo se configuram como etapa
continua, que ocorre durante todos os esta-
gios do Processo de Gestao de Riscos, uma
VEZ qQue asseguram o acempanhamento dos
eventos de risco, suas alteragbes, sucessos e
fracassos e possibilitam o ajuste da resposta
e dos planos de agdo.

Assim, com o monitoramento, todos os riscos
gue sao classificados como altos e extremaos,
além dos riscos de integridade, recebem
acompanhamento especial do Conselho
Diretor do CRCCE. Como séo considerados
riscos mais sensiveis ao alcance dos objeti-
v0s, 0 monitoramento mensal permite acom-
panhar de modo mais preciso a execugao do
tratamento definido e se este esta obtendo a
eficAcia necessaria para sua mitigacao.

Messe sentido, & fundamental que todo o cor-
po diretivo e funcional esteja alinhado com as
diretrizes do processo de gestac de riscos e
coloque em pratica sua execugdo no ambito
das atividades e processos desenvolvidos, pois
a aplicagdo correta, estruturada e sistematica
da gestdo de riscos proporciona razodvel se-
guranca na conguista dos objetivos; na tomada
de decisdes; no planejamento das atividades,
na reducao das perdas e custos; na eficiéncia
cperacional; no us0 4os reCUrsos @, CoNSequen-
temente, na melhoria da prestagao do servico.
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Em 2021, além da reavaliacao dos riscos de
algumas unidades organizacionais do CRCCE,
foram implantados no ano de 2021 gestéo de
riscos em outros departamentos como: Co-
branga, Contabilidade, Financeiro e Juridico.

Painel de Riscos

14
13 1 - 24
3 4 4 12
o1 o

B fiscos [ Riscos [ Rscos [ Riscos

axtremos altos medios baixas

Principais riscos e oportunidades

ar
w
23
oo
ag
52
£S5
af
(=8
o

acdes de fomento

AOBSEOS A0S CUTSOE FEMOtos Comunicacan continua quanto ac cumpriments da Etca Profissiondl; acesso
POT PESS03S QUE NA0 POSSLEMm Estratégico Carnpartilhar liberado apenas aos profissionas regulares e inscribos nos treinamenos; o
winoulo com o CROCE mesma se aplica aos estudantes cadastrados
Falha na identificacdo dos Comunicacan 3 assessoria juridica para identificacao & balka destes
racuonal Mitigar
Depdsitos Judiclals Ope g depdsitos no sktema
Em a¢ &0 confunta com oS setones de Regesto, Cobranca e Fiscalzagio,
Andamenta de processos e ’
= i solicitar apous do OF C no sentide promowes campanha de atual zagso
pela ndo clent o Operacanal Cornpartilhar cadastral unto aos CRCS, bem cormo elaborar planilha de controle de
natif o e Cofmespandéne as devolvidas par que possamas avaliar e mitsgar o risco,
dando mas celeridade a0s processos.
Acompanhamento de
[prazos de processos [udicas Operacanal Mitigar Andlize didna de publicacdes nos sites das Justicas Federal e Comum
(exerucao fiscal e outras)
Falha na dao
biet mllml Operacional Mitigar Corsulta & estudos sobre o objeto, acrescentandoa contratacso de
P profissionals especalizados nas demandas de objetos especificos

Oportunidades
Mormatizacho externa de transpantnica, amesso
Ainformacio e ouvidona.

Acdo de fomento

Arompanhar, periodicamente, & legislscha
que frata sobre 8 matena, aconiios oo

TCU, descrefios do Gowerno Federal, simulas
pertinentes & Comissio Mista de Beavalischo
de informacfes da Casa Civil, portal da 06U
Ementério de Gestao Publica

Oportunidades
Auditoria do Tribunal de
Contas da Unido (TCLL

Agao de lomento
Acompaniar a emissio
de aooroios emiboas
pelo TOU e providenciar
a tratsmento das
determinag e,
recomendactes.

Oportunidades

Parcenas com entidades poblicas ¢ sem fins
lucrativas, com o objetiva de formentar &
fizcabzac o profssional g o aprimoramento das
atribuigtes instRuoonais do CRCCE.

Acdo de lomento

Divulger & parcerias frmadas pelo CROCE o
firmar parcenas estratégicas para o akanoe dos
phjetvos estratégicas do Setems OFCCRCS.

Riscos por categoria

Operacianal

Oportunidades Oportunidades Oportunidades
ACBSTO 3 NOvas Drvulgacto, pels Reconheamento do CROCE
tecnologias. grancks imprensa, omo poita -vox da clesse

dos trabakios contabil pela imprensa.

desermalyid
Ao de fomento Pl CRCCE.
Accempanhar as Acdo de lomento
mowapies tecnologicas Contralsr as soliobs;fes de
SnlicAvVes S80S [FOCESS0S Agdo de lomento aritreviskas pars atendimento
desemvalidos ¢ Organizar o dipping das demandas, dsponibilza
objetivas estratégioos da digital e elaborar Plano BCESED O IMpreress no She do
Setema CRCCRC de Comuricacio. CROCE
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