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A |deia

O Master Plan Contabil, pensado como proposta em

2017, é um modelo de plano estratégico sugerido como MASTER PLAN
um direcionador de acdes para que profissionais de .

contabilidade desenvolvam-se para atuacdo em ambientes CO N TA B | |_

de negdcios cada vez mais inovadores, competitivos e

disruptivos, objetivando o protagonismo na sociedade e,

conseqguentemente, a valorizacdo profissional.




1. IDEALIZANDO

A Metodologia

Todas as pessoas querem estar amanha melhores que estdo
hoje, mas para que isso aconteca faz-se necessario que se
dé uma ajuda ao “destino”.

Cada profissional de contabilidade, a partir desta leitura,
terd um caminho indicativo do que fazer para iniciar ou
acelerar os seus passos para o futuro. Conduzir, assim, sua
propria trajetoria.

Dessa forma, estruturou-se uma metodologia simples para o
Master Plan Contabil, porém seguindo bases conceituais de
ferramentas gerenciais extremamente utilizadas no mundo
como: Declaracdo de Propdsito, Planejamento Estratégico
e Balanced Scorecard.
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2. PLANEJANDO

O Proposito

O ser humano é um “Eu” inteiro (indivisivel), tendo que criar
propdsitos para, pelo menos, 07 (sete) dimensdes de sua
vida. Apesar dos grandes desafios, buscar a felicidade a
partir do equilibrio entre as dimensdes.

O PROPOSITO E UMA DECLARACAO DE FINALIDADE,
DE UM COMPROMISSO COM NOS MESMOS, DE UMA

RAZAO DE SER E EXISTIR.

DIMENSAO DE VIDA QUAL O MEU PROPOSITO?

Vida 1 - Familia

Vida 2 - Saude fisica
e emocional

Vida 3 - Carreira profissional

Sugestdo de propodsito da
dimensao de vida

Carreira Profissional:

“Alcancar minha valorizacdo como
profissional de contabilidade”

Vida 4 - Espiritualidade

Vida 5 - Financas
e patrimoénio

Vida 6 - Cultura, lazer
e amigos

Vida 7 - Comunidade

MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE + 17



2. PLANEJANDO

O Diagnostico

O DIAGNOSTICO E UMA ANALISE DE COMO
ESTAMOS HOJE EM RELACAO AOS PROPOSITOS QUE
ESCOLHEMOS. UMA DAS FERRAMENTAS QUE PODE

SER UTILIZADA E A ANALISE SWOT. FACA ESTE
DIAGNOSTICO PARA TODAS AS SUAS DIMENSOES DE
VIDA E TOME A DECISAO DE QUAIS PONTOS DEVEM
SER CONSIDERADOS EM SUA ESTRATEGIA FUTURA.

SWOT:

Strengths (Quais meus pontos fortes?);

Weaknesses (Quais meus pontos fracos?);

Opportunities (Como me preparo para
reconhecer e aproveitar potenciais oportunidades?);

Threats (Como me preparo para reconhecer e
minimizar ameacas?).

18 « MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE
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SWOT
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minimizar amecas
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2. PLANEJANDO

O Diagnostico

OUTRA FERRAMENTA QUE PODE NOS INDICAR
CAMINHOS DE EVOLUCAO E FAZER PERGUNTAS

ORIENTADORAS QUE NOS INDIQUEM AGCOES
NECESSARIAS PARA NOSSO DESENVOLVIMENTO.

PERGUNTAS ORIENTADORAS

PERGUNTA

O que faco, que faco
bem feito?

DESCRICAO ESPECIFICA

O gue faco, gue nao faco
bem feito?

O que faco, que deveria
parar de fazer?

O gue nao faco, que deveria
comecar a fazer?

MASTER PLAN CONTABIL * CRC/CE 19



O Balanced Scorecard (BSO)

Para a dimensdo de vida “Carreira Profissional” estamos su-
gerindo a utilizacdo do BSC como ferramenta.

O BSC trabalha com a estruturacdo de um Mapa Estratégi-
co, um “caminho” gue possui Dimensdes/Perspectivas re-
presentando um encadeamento logico da estratégia para
a atuacdo do profissional e cumprimento de seu proposito.

Cada Dimensao/Perspectiva engloba um conjunto de Ob-
jetivos Estratégicos que retratam os principais desafios
a serem enfrentados para cumprir seu proposito, poten-
cializar pontos fortes, aprimorar pontos fracos, aproveitar
oportunidades e minimizar ameacas.

A seguir apresentamos o Mapa Estratégico do Master Plan
Contabil. As perspectivas indicadas estabelecem o que to-
dos devemos fazer para impulsionar Profissionais ¢ Orga-
nizagdes, ampliar a participacdo junto a Sociedade & Mer-
cado, bem como gerar os Resultados esperados, a partir
da execucao das Iniciativas para cada Objetivo Estratégico.

20 » MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE




2. PLANEJANDO

O Mapa Estratégico

PROFISSIONAIS

Aprimorar a formac¢ao
técnica e a capacidade
analitica

Ampliar a quantidade
de pessoas talentosas
na profissao

Ampliar a autoestima,
a proatividade e
a capacidade de
autodesenvolvimento

Promover a formacao
de novas liderancas

Desenvolver
conhecimentos em
Formar profissionais gestdo e tecnologia
com caracteristicas
de alto desempenho

e atitudes pessoais

humanizadas

Integrar e fortalecer as
organizag¢oes da classe
contabil cearense

Avancar na utilizacao
das novas tecnologias
e na transformacao
digital

ORGANIZAGOES

SOCIEDADE
E MERCADO

Estimular o
desenvolvimento de
novas areas de atuagdo

Influenciar no processo
de desburocratizacao

Crescer a participacao
no processo decisdério
das organizagoes

Ampliar a capacidade

de geracgao de
informagdes
gerenciais

tempestivas

Avancar na condugao
do controle social e no
combate a corrupgao

Aprimorar os
conceitos de valor e
preco na atividade
contabil

RESULTADOS

Ganhar o

reconhecimento da
Sociedade sobre o real
papel do profissional
contabil

Estar entre as
profissdes mais
promissoras

Ser formador
de opinidao

MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE » 21
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AsS |niciativas Estrategicas

As Iniciativas Estratégicas propostas no Master Plan Conta-
bil podem ser projetos ou adaptacoes em rotinas que de-
vemos executar para fazer o caminho para o protagonismo
e a consequente valorizacado profissional se concretizarem.

Estas iniciativas serao apresentadas por Objetivo Estraté-
gico do Mapa e deverdo sugerir os executores, podendo
estes serem o individuo (todos os profissionais) ou as enti-
dades.

PROFISSIONAIS

Ampliar a quantidade ~ Aprimorar a formacio
de pessoas talentosas  técnica e a capacidade
na profissao analitica

Ampliar a autoestima,  Promover a formagao
a proatividade e de novas liderancas
a capacidade de

D
conhecimentos em
Formar profissionais gestdo e tecnologia
com caracteristicas
de alto desempenho
e atitudes pessoais
humanizadas

SOCIEDADE
EMERCADO

S

Estimular o Avancar na conducao
desenvolvimentode  do controle social e no
novas dreas de atuacdo  combate a corrupcdo

Influenciar no processo Aprimorar os
de desburocratizagdo  conceitos de valor e

preco na atividade
contabil

RESULTADOS

Ganhar o Estar entre as
reconhecimento da profissses mais
Sociedade sobre o real promissoras
papel do profissional
contabil

Ser formador
de opinido

MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE « 25



3. EXECUTANDO

AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Realizacdo de palestras em escolas de ensino
meédio para divulgacdo da profissdo

PROFISSIONAIS

OBJETIVO ESTRATEGICO
Ampliar a

m quantidade de
pessoas talentosas

na profissao.

EXECUTORES OBSERVAGOES

Conselheiros e associados das Mapeamento de escolas, agendamento e
entidades de classe, Empresarios preparacdo de apresentacdo poderosa sobre a
contdbeis e Professores de Instituicdes profissao

de Ensino Superior

Reavaliacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos

de ciéncias contabeis

CFC/CRCs/Entidades de Classe, MEC,
Instituicdes de Ensino Superior

Aprimoramento dos programas de educacéo
profissional continuada

CFC/CRCs/Entidades de Classe, MEC,
Instituicdes de Ensino Superior

Ampliagdo de programas de desenvolvimento
profissional voltados para a qualificacdo de
competéncias e habilidades comportamentais

Instituicdes de Ensino Superior,
Capacitadoras do Programa de
Educacédo Profissional Continuada
(PEPC) e entidades de classe

Associacdo da profissdo contabil como uma

profissdo que pertence ao mundo da tecnologia,

inovacado e informacao

Instituicdes de Ensino Superior,
Institutos tecnolodgicos, entidades de
classe e todos os profissionais

Ampliacdo e definicdo das especialidades do
profissional contabil no desenvolvimento das
organizacoes

Instituicdes de Ensino Superior e
entidades de classe

26 « MASTER PLAN CONTABIL * CRC/CE



3 " E X E C U TA N D O PROFISSIONAIS

As |Iniciativas YY)
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS EXECUTORES

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ampliar a
quantidade de
pessoas talentosas
na profissdo

OBSERVACOES

Atracdo de pessoas talentosas com criticidade Entidades de Classe
para reescrever o papel da contabilidade
na Sociedade

Divulgacado para parentes, amigos e vizinhos sobre Todos os profissionais
a ampla atuacéo do profissional de contabilidade
na Sociedade

Promocé&o da interdisciplinaridade no curso de Docentes
Ciéncias Contabeis

Por meio de estudo de Caso; Seminarios; Eventos;
Pesquisa etc.

Aplicacdo da metodologia “flipped classroom” Docentes
(sala de aula invertida)

Determinar algumas disciplinas estratégicas
dentro do curso para aplicacé&o
dessa metodologia

MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE * 27



3. EXECUTANDO

As |Iniciativas
Estrategicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Participacdo em cursos e eventos de gestdo e
tecnologia

PROFISSIONAIS

EXECUTORES

Todos os profissionais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Desenvolver
conhecimentos em
gestao e tecnologia

OBSERVACOES

Participacdo em cursos e eventos mencionados
neste objetivo estratégico

Cursos de educacéo a distancia (EAD) voltados
para Gestdo e Tecnologia

Sistema CFC/CRCs, Fundacé&o
Brasileira de Contabilidade (FBC),
Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras

do PEPC

Eventos e Cursos de planejamento estratégico e
Balanced Scorecard (BSC)

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

Propdsito, Misséo, Visao, Valores, Mapa
Estratégico, Planejamento de Cenarios

Eventos e Cursos de aplicacdo de governanca
corporativa

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

Eventos e Cursos sobre elaboracdo de
diagnosticos organizacionais

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

Analise SWOT (FOFA, Perguntas orientadoras,
diagnostico sistémico etc

Eventos e Cursos para ferramentas de gestdo da
rotina

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

Gestdo de tempo, Método PDCA, Planos de Acéo
5W2H

Eventos e Cursos para ferramentas de
gerenciamento de projetos

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

Metodologia Project Management Body of
Knowledge (PMBOK)

28 « MASTER PLAN CONTABIL « CRC/CE



3. EXECUTANDO

As |Iniciativas
Estrategicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Eventos e Cursos de relacionamento com
stakeholders e com aliancas estratégicas

PROFISSIONAIS

EXECUTORES

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

OBJETIVO ESTRATEGICO

Desenvolver
conhecimentos em
gestdo e tecnologia

OBSERVACOES

Eventos e Cursos de gestdo de pessoas, gestdo
por competéncias e meritocracia

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Competéncias, Habilidades, Atitudes e
Resultados (CHAR)

Eventos e Cursos de gest&o financeira

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Eventos e Cursos de fundamentos de marketing

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Eventos e Cursos sobre metodologia CANVAS

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Eventos e Cursos de Gestdo de Processos

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Business Process Management (BPM), Business
Process Reengineering (BPR) e Business Process
Outsourcing (BPO)

Eventos e Cursos de Metodologias de
Gestao Ageis

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Lean, Scrum, Sprint, Kanban

Eventos e Cursos sobre gestdo de relacionamento
com clientes

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Customer Relationship Management (CRM),
Analise da Jornada do Cliente, Segmentacédo
de Clientes
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3 u E X E C U TA N D O PROFISSIONAIS

OBJETIVO ESTRATEGICO

AS | n|C|at|VaS m Desenvolver

conhecimentos em

EStratég |CaS gest&o e tecnologia

INICIATIVAS ESTRATEGICAS EXECUTORES OBSERVAGOES

Eventos e Cursos sobre Compliance Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Eventos e Cursos sobre Gestdo da Mudanca Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Eventos e Cursos sobre Tecnologias Disruptivas Entidades de Classe, Instituicdes de Internet das coisas, tecnologia na nuvem,
para ciéncia contabil Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC automacdo e robdtica na contabilidade,
dispositivos moveis, inteligéncia artificial

Cursos avancados de planilhas eletrénicas Entidades de Classe, Instituicdes de VBA, Macros, tabelas dindmicas etc.
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Criacdo de nucleos de pesquisas em gestéo e Docentes e discentes
tecnologia aplicada aos negdcios

Investimento em novas tecnologias de ensino Instituicdes de Ensino Superior

Capacitacdo dos docentes para uso de novas Instituicdes de Ensino Superior
tecnologias de ensino

Participacdo em feiras, congressos, Todos os profissionais Busca de melhores praticas (benchmarking) e
convencoes, missdes e visitas técnicas de tendéncias da profissdo contabil e de outras
profissdes
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3. EXECUTANDO

As |Iniciativas
Estrategicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Ampliacdo da atitude de buscar conhecimento
técnico, comportamental e gerencial

PROFISSIONAIS

EXECUTORES

Todos os profissionais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ampliar a autoestima,
a proatividade e
a capacidade de
autodesenvolvimento

OBSERVACOES

Eu posso! Eu fago! Eu sou!

Criacdo de um Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI)

Todos os profissionais

Este Master Plan ja serve como base para o PDI

Criacdo de um Fundo de Investimento Pessoal

Todos os profissionais

Estabelecimento de percentual (%) da
remuneracao gue devera compor tal fundo para
futuras capacitacdes técnicas, comportamentais
e gerenciais

Difusdo do contador que estd sendo exigido
pelo mercado

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do PEPC

Criacdo de grupos de estudos especificos para
desenvolvimento deste objetivo estratégico

CRCCE

Estimulo ao culto da proatividade com base
em valores sedimentados na pratica do
autodesenvolvimento e da autoestima pessoal
e profissional

Sistema CFC/CRCs, Entidades de
Classe, Palestrantes, Especialistas
no tema

Elaboracdo de projeto nacional elaborado pelos
maiores especialistas nos temas abordados e
implementado nos estados como

acdo institucional
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3. EXECUTANDO

AS |Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Cursos de Personal Branding

PROFISSIONAIS

EXECUTORES

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

OBJETIVO ESTRATEGICO
Ampliar a autoestima,
a proatividade e
a capacidade de
autodesenvolvimento

OBSERVACOES

Formacao de imagem/marca pessoal e
profissional. Trabalhar a importancia da imagem
do profissional inclusive durante a sua formacao
académica

Cursos de etigueta aplicada aos profissionais
de contabilidade

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do PEPC

Formacdo de imagem pessoal e profissional

Difusdo nos meios de comunicacdo tradicionais e
nas midias sociais sobre a importancia e o NOVO
papel do profissional de contabilidade

Entidades de classe e Todos
os profissionais

Profissional de contabilidade deve agregar valor
ao seu trabalho antes de buscar ser reconhecido e
valorizado

Utilizacdo de trajes compativeis ao profissional
da contabilidade

Todos os profissionais

Formacédo de imagem pessoal e profissional

Criacdo do projeto “Exemplo”

Instituicdes de Ensino Superior

Busca por profissionais, empresarios, membros
do governo etc. para abordar a importancia do
profissional de contabilidade para a sociedade e
apresentar suas trajetorias pessoais
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3. EXECUTANDO

AS |Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

PROFISSIONAI

EXECUTORES

Participacdo ativa em érgdos governamentais e de Todos os profissionais

entidades de classe profissional e empresariais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover a
formacao de novas
liderancas

OBSERVACOES

Oferta de curso sobre a formacado de lideres,
seguindo modelos praticados em areas correlatas
com a profissdo contabil

Sisterna CFC/CRCs, Entidades
de Classe

Participacdo em eventos e cursos de lideranca
para formacédo de visdo de futuro e criacdo de
capacidade de influéncia sobre a Sociedade

Todos os profissionais

Cada lider tem que ter o discernimento do
seu papel

Criacdo de centros académicos Discentes A |IES deve estimular e preparar os alunos para
exercerem o papel de lideranca

Formacéao de lideres de turma Discentes A |IES deve estimular e preparar os alunos para
exercerem o papel de lideranca

Participacdo no colegiado Discentes Envolver os discentes nas reunides de colegiado

MASTER PLAN CONTABIL * CRC/CE «
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3. EXECUTANDO

As Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

PROFISSIGNAI

EXECUTORES

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aprimorar a
formacao técnica e a
capacidade analitica

OBSERVACOES

Eventos e curso de consultoria organizacional

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC

Profissional de contabilidade - consultor

Todos os profissionais

Preparacdo de uma possivel transicdo para ser
um profissional de contabilidade com capacidade
para prestar consultoria

Formatacdo de cursos com nivel de pods-
graduacao, com matriz curricular mesclando
abordagem cientifica e as demandas modernas do
mercado profissional do futuro

Sistema CFC/CRCs, Entidades de
Classe, MEC, Instituicdes de Ensino
Superior, Capacitadoras PEPC

Eventos e cursos de resolucdo de problemas e
tomada de decis&o

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC

Oferta de cursos de extensdo

Instituicdes de Ensino Superior

Ofertar cursos de extensdo em parceria com o
CRC, Sindicato, Empresas de Tecnologia etc.

Implementacdo de consultorias

Instituicdes de Ensino Superior

Fazer convénios com empresas para a pratica de
consultoria durante a formacé&o de nivel superior

Ampliacdo da visdo sistémica

Todos os profissionais

Vis&o das varias dimensdes de uma organizacdo
(Estratégias, Mercado, Processos, Pessoas,
Estruturas e Resultados)
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3. EXECUTANDO

AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

PROFISSIONAIS

EXECUTORES

OBJETIVO ESTRATEGICO

Formar profissionais
com caracteristicas
de alto desempenho
e atitudes pessoais
humanizadas

OBSERVACOES

Cursos sobre ética e fatores morais

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC e todos os profissionais

Cursos sobre indicadores e metas

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC e todos os profissionais

Formulacdo e analise de indicadores, bem como
definicdo de metas desafiadoras e alcancaveis

Cursos sobre Formacao de Times de Alto
Desempenho

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC e todos os profissionais

Formacéao de profissionais capazes de entender,
atingir e superar metas

Cursos sobre Humanizacédo e Acolhimento

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC e todos os profissionais

Cursos de Autoconhecimento

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC e todos os profissionais

Participacdo em cursos de autoconhecimento

Todos os profissionais

Todos devem buscar entender seus estilos
comportamentais para promover melhores
relacdes interpessoais e, consequentemente,
atingir mais eficacia pessoal.

Exemplo: Curso de Eneagrama

Participacdo em cursos e eventos de desempenho
profissional

Todos os profissionais

Participacdo em cursos e eventos mencionados
neste objetivo estratégico
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3. EXECUTANDO

AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Projetos de sustentabilidade

PROFISSIONAIS

EXECUTORES

Todos os profissionais, empresas,
Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras

do PEPC

OBJETIVO ESTRATEGICO

Formar profissionais
com caracteristicas
de alto desempenho
e atitudes pessoais
humanizadas

OBSERVACOES

Criacdo de campanhas de desenvolvimento
econdmico local, projetos de responsabilidade
social, acdes ambientais e avanco cultural por meio
de doagdes, trabalho voluntario etc

Projetos de acompanhamento individual

Instituicdes de Ensino Superior

(NUcleos de apoio psicopedagodgico),

Coachs

Atendimento personalizado para identificar
possiveis deficiéncias e possibilitar o alcance do
alto desempenho

Ampliacdo dos instrumentos de avaliacéo de
alunos

Entidades de Classe, Instituicdes de
Ensino Superior, Capacitadoras do
PEPC, Docentes

Inclusdo de novos modelos de avaliacdo
(conhecimento, habilidades, capacidade de
aplicacado pratica, capacidade de apresentacdo etc)

Ampliacdo do relacionamento interpessoal

Docentes

Incentivo de atividades em grupo para promover
integracao
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As |Iniciativas
Estratégicas

Disseminacdo do uso da automacado e da robdtica

nas rotinas operacionais dos servicos contabeis

Preparacdo dos profissionais para remodelar o
futuro da classe e ser direcionador de avancos
para a Sociedade

Participacdo em cursos de criatividade, design
thinking e inovacéao

Conducdo de momentos de inovacdo nas
organizacdes onde atua

Difus&o e expansdo da inovacao criada a partir
dos avancos da classe contabil

Incentivo do uso de Tecnologias Disruptivas nas
organizacdes onde atua

Todos os profissionais, Instituicdes de
Ensino Superior, Entidades de classe,
empresas de tecnologia, 6rgéos
governamentais

Entidades de classe

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Avancar na
utilizacao das novas
tecnologias e na
transformacao digital

Contabilidade integrada sera cada vez mais

feita de forma automatizada e os profissionais
terdo que agregar conhecimento na atividade do
cliente, na analise das informacdes e no auxilio ao
processo de tomada de decisdo

Aprendizagem para ser multiplicada nas
organizacdes onde cada profissional atua

Internet das coisas, tecnologia na nuvem,
automacao e robdtica na contabilidade,
dispositivos moveis, inteligéncia artificial



As |Iniciativas
Estratégicas

Compartilhamento de estratégias e informacdes
para fortalecimento de atuacdo conjunta e
articulada das entidades da classe contabil

Agenda Conjunta de Treinamentos, Eventos e
Projetos

Incentivo ao associativismo e ao cooperativismo

Participacdo ativa sugerindo melhorias aos 6rgéos
governamentais das esferas federais, estaduais e
municipais

Participacdo ativa em entidades da classe contabil
e entidades empresariais

Entidades de classe

Entidades de classe

Todos os profissionais, entidades de
classe, empresas de prestacdo de
servicos contabeis

Todos os profissionais

Todos os profissionais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Integrar e fortalecer
as organizacoes
da classe contabil
cearense

Entidades que representam a Classe Contabil
deverdo estar unidas em prol do profissional



OBJETIVO ESTRATEGICO
Ampliar a capacidade

AS |D|C|at|vas de geragéo de

informacodes

EStl’atég |CaS gerenciais

tempestivas

Implantacdo de uma contabilidade totalmente Contribuintes, profissionais, entidades  Tem gque buscar produtividade e agilidade na
integrada com os sistemas de gestéo, de classe, governo, instituicdes geracao de informacéo, buscando o maximo
operacionais e financeiros das organizacées financeiras de automacéo

onde atua

Geracao da credibilidade na contabilidade como Todos os profissionais Informacao Uutil, no prazo certo e para as
Instrumento de decisdo estratégica para pessoas certas

as organizacoes

Utilizacdo das informacdes contabeis como Todos os profissionais Construcédo e apresentacdo de modelo de
Indicadores operacionais e de gestdo indicadores de performance organizacional, a
partir de dados contabeis

Fortalecimento da capacidade de auxiliar Todos os profissionais
e conduzir os processos de implantacdo

da integracdo de sistemas de gestdo nas

organizacdes onde atua

Fortalecimento da controladoria e da Todos os profissionais Geracdo de controles e de informacbes
contabilidade gerencial nas organizacdes especificas para cada um dos gestores
onde atua

Implantacd&o de processo orcamentario nas Todos os profissionais

organizacdes onde atua



As |Iniciativas
Estratégicas

Representatividade dos Profissionais Contabeis
nos Orgaos Publicos Colegiados

Aplicacdo de conhecimentos de planejamento
estratégico nas organizacdo onde atua

Aplicacdo de conhecimentos de construcéo de
modelos de indicadores e metas nas organizacdo
onde atua

Aplicacdo de conhecimentos de governanca
corporativa nas organizacdo onde atua

Aplicacdo de conhecimentos de elaboracdo de
diagnosticos organizacionais onde atua

Fortalecimento da gestdo financeira nas
organizacdes onde atua

Sisterna CFC/CRCs e Entidades
de classe

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Crescer a
participacdo no
processo decisoério
das organizacdes

Participacdo na melhoria da gestéao e das politicas
publicas

Busca por estar contribuindo nos momentos de
planejamento das organizacdes



3. EXECUTANDO

AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Identificacdo de atividades correlatas com as
funcdes contabeis que podem ser exercidas por
profissionais da contabilidade nas empresas e que
Nn&o sejam prerrogativas de outras profissdes

EXECUTORES

Sisterna CFC/CRCs

SOCIEDADE
E MERCADO

OBJETIVO ESTRATEGICO

Estimular o
desenvolvimento
de novas areas de

atuacao

OBSERVACOES

Instituicdo de especialidades da profissao, por
meio de normas profissionais aprovadas pelo CFC.
Exemplo: Contabilidade gerencial

Sistema CFC/CRCs

Criacdo de lista de especialidades

Instituicdo do numero de registro das
especialidades e critérios para sua obtencado
(Registro de profissional de contabilidade
gerencial)

Sisterna CFC/CRCs

Envolvimento das entidades para normatizacao e
definicdo dos critérios

Realizacdo de amplo programa de divulgacdo na
midia nacional sobre as especialidades

Sistema CFC/CRCs, Entidades de
classe e todos os profissionais

Visdo de futuro - antecipacado de cenarios sobre
os desafios da profissao

Todos os profissionais, Sistema
CFC/CRCs, entidades de classe,
universidades e governos
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3. EXECUTANDO Ehiiean

AS Iniciativas
Estratégicas

OBJETIVO ESTRATEGICO

Estimular o
desenvolvimento
de novas areas de

atuacao

OBSERVACOES

INICIATIVAS ESTRATEGICAS EXECUTORES

BPO Financeiro Profissionais, Empresas de prestacéo
de servicos contdbeis

BPO Gestdo de suprimentos Profissionais, Empresas de prestacéo
de servicos contdbeis

BPO gestao de recebiveis, cobranca, Profissionais, Empresas de prestacéo
administracdo de inadimpléncia de servicos contdbeis
Compliance Profissionais, Empresas de prestacéo

de servicos contdbeis

Gestdo de Custos Profissionais, Empresas de prestacdo
de servicos contdbeis

Gestdo de Riscos Profissionais, Empresas de prestacéo
de servicos contdbeis

Controladoria e contabilidade gerencial Profissionais, Empresas de prestacéo
de servicos contdbeis
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3. EXECUTANDO

AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Parcerias com 0s 6rgaos responsaveis pela
formalizacdo de empresas e negdcios

EXECUTORES

Sisterna CFC/CRCs e Entidades
de Classe.

SOCIEDADE
E MERCADO

OBJETIVO ESTRATEGICO
Influenciar no
processo de
desburocratizacdo

OBSERVACOES

Reivindicacdo da participacdo de representantes
do Sistema CFC/CRCS em todos os colegiados
que interfiram na elaboragcdo de normas

sobre o processo de registro empresarial e
desburocratizacdo de negodcios

Consolidacdo de um projeto de Desburocratizacéo
em orgaos publicos federais, estaduais e municipais

Orgaos governamentais nas esferas
federal, estadual e municipal, Entidade
de classe, Todos os profissionais

Os orgaos governamentais devem ter a visdo de
ajudar, instruir, desburocratizar e facilitar negocios
para que os contribuintes crescam e tenham
sustentac¢ao financeira

Foruns de discussdo e coleta de sugestdes

Sistema CFC/CRCs, Entidades de
Classe e todos os profissionais

Sugestdes devem ser coletadas de todos
os profissionais

Criacdo de grupos de pesquisa para busca da
experiéncia de outros paises

Sistema CFC/CRCs, Entidades
de Classe

Exemplo: Estdnia, pals referéncia em
administracdo publica digital
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AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS EXECUTORES

Conscientizacdo do profissional sobre a Orgaos governamentais , entidades e
importancia da sua contribuicdo para classe e todos os profissionais
esta “bandeira”

E WERCADO OBJETIVO ESTRATEGICO

Avancar na
conducao do
controle social
e no combate a
COorrupcao

OBSERVACOES

Foco no codigo de ética profissional, na lisura na
vida pessoal e no ambiente de negodcios

Reivindicacdo da obrigacdo para que todas Sisterma CFC/CRCs
informacdes econdmicas e financeiras prestadas

ao fisco, as entidades publicas e as empresas

privadas sejam fornecidas por profissionais da

contabilidade regularmente registrados no CFC,

independentemente do regime tributario adotado

pela empresa/entidade.

Conscientizacdo da Sociedade sobre a capacidade Orgaos governamentais , entidades e
técnica e ética do profissional de contabilidade classe e todos os profissionais
para dar contribuicdo para esta “bandeira”

Foco no codigo de ética profissional, na lisura
na vida pessoal e no ambiente de negdcios para
proteger a Sociedade

Adocdo dos Principios Contabeis sem restricdes Sisterma CFC/CRCs
impostas pela legislagdo societaria ou fiscal

Debate com o Congresso Nacional alteracdo na
legislacdo societaria e fiscal com vistas a aplicacédo
plena dos Principios Contabeis em todas matérias
gue envolvam informacdes contabeis (por
exemplo: atualizacdo do custo contabil na venda
de bens do ativo permanente).
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3. EXECUTANDO

AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

E WERCADO OBJETIVO ESTRATEGICO

Avancar na
conducao do
controle social
e no combate a
Corrupcao

EXECUTORES OBSERVACOES

Incentivo ao planejamento tributario como
ferramenta para combater a sonegacdo.

Todos os profissionais

Incentivo de fiscalizacdes/auditorias preventivas
nas organizacoes

Sistema CFC/CRCs, Entidades Fiscalizacdo orientadora, antes de punitiva
de classe

Criacdo de Observatorio de Controle Social
e Combate a Corrupcéo

Entidade da classe contadbil (de forma  Contribuicdo direta da classe contabil com a
integrada) Sociedade, apontando desvios de conduta.
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3. EXECUTANDO Ehiieh

AS Iniciativas
Estratégicas

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aprimorar os
conceitos de valor e
preco na atividade
contabil

INICIATIVAS ESTRATEGICAS EXECUTORES OBSERVAC()ES
Aprimoramento do conhecimento sobre Todos os profissionais, empresas de
precificacdo prestacdo de servicos contabeis

Desenvolvimento do conhecimento em apuracdo  Todos os profissionais, empresas de

de custos dos servicos prestados prestacdo de servicos contabeis
Avanco na anadlise competitiva de negodcios Todos os profissionais, empresas de Busca de vantagem competitiva como
prestacdo de servicos contabeis profissional ou como empresa. Anadlise das
Forcas Competitivas (fornecedores, clientes,
concorrentes, produtos substitutos, entrantes),
definida por Michael Porter
Linhas de crédito para desenvolvimento Instituicdes Financeiras e Cooperativas
tecnoldgico e inovacao de Crédito
Formacéao de clubes de compras Entidades de classe e empresas de Com o objetivo de reducédo de valor das
prestacdo de servicos contabeis aquisicoes
Criacao de projetos de ampliacdo de resultados Todos os profissionais
institucionais e financeiros nas organizacdes
onde atua
Geracdo de processos de escalabilidade na Todos os profissionais e empresas de
prestacdo do servicos diferenciados prestacdo de servicos contabeis
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AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Acéo individual de divulgacdo do papel do
profissional de contabilidade e da importancia
da ciéncia contabil para as empresas e para

a Sociedade

EXECUTORES

Todos os profissionais

RESULTADOS OBJETIVO ESTRATEGICO

Ganhar o
} reconhecimento da
I Sociedade sobre
.l o real papel do

profissional contabil

OBSERVACOES

Os profissionais de contabilidade devem divulgar
constantemente a importancia de sua atuacéo,
individuo a individuo

Difusdo intensa nas midias sobre a valorizacdo
da ciéncia contabil e do profissional

Entidades de classe e todos
os profissionais

Posicionamento das entidades em apresentar para
a sociedade e para o mercado sobre o alto valor
que a ciéncia e o profissional podem e devem
agregar as organizacdes e as pessoas

Participacdo de foruns de debate com outras
categorias de profissionais, empresarios ou
memlbros do setor publico

Entidades de classe e todos
os profissionais

Criacdo de eventos voltados para a Sociedade

Entidades de classe e todos
os profissionais

Apresentacdo de acdes de controle social, de
combate a corrupc¢ado, de geracdo de informacdes
relevantes a partir da ciéncia contabil

Formacéao de Grupos na Sociedade
(com ONGs, Associacdes de Bairro etc))

Entidade da classe contabil e todos
os profissionais

Contribuicdo direta da classe contabil com a
sociedade, desenvolvendo projetos para bairros,
distritos, municipios etc. com a utilizac&o da
ciéncia contabil.

Criacdo de um Portal da transparéncia
que fizesse a juncdo de varias fontes.

Entidade da classe contabil

Exemplo: Ser um Portal para informacdes
transparentes dos Conselhos Profissionais (CRC,
CRM, CRA etc)).
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AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

EXECUTORES

RESULTADOS
OBJETIVO ESTRATEGICO

} Ser formador de
opiniao
Al

OBSERVACOES

Preparacédo prévia com conhecimento e
capacidade de oratdria para a ocupacao de
espacos de midia espontanea

Todos os profissionais e Entidades de
Classe

Incentivo a Pesquisa Cientifica e a producédo
literaria pelas Entidades

Entidades de classe, Instituicdes de
Ensino Superior e todos
os profissionais

Criacdo de foruns e de um fundo financeiro para
tal incentivo

Difusdo forte sobre o papel do profissional
na sociedade

Todos os profissionais

Representatividade politica

Todos os profissionais

Participacdo na politica partidaria para defesa da
profissdo e da Sociedade

Participacdo intensa em Reformas Tributarias

Todos os profissionais e Entidades de
Classe

Atuacdo como formador de opinido sobre os
temas cotidianos que dizem respeito a economia,
empreendedorismo, gasto publico, previdéncia,
combate a corrupcado, gestdo, carga tributaria, etc.

Todos os profissionais

Ser vistos como profissionais especialistas e
respeitados nestes temas importantes para a
Sociedade

Realizacdo de palestras em eventos organizados
por outras categorias profissionais, por
empresarios ou pelo setor publico

Entidades de classe e todos os
profissionais

Participacdo ativa em entidades da classe contabil
e entidades empresariais

Todos os profissionais
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AS Iniciativas
Estratégicas

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

EXECUTORES

RESULTADOS

W
ull

OBJETIVO ESTRATEGICO

Estar entre as
profissdes mais
promissoras

OBSERVACOES

Mapeamento constante das profissdes mais
promissoras e suas respectivas caracteristicas

Todos os profissionais, Entidades de

Busca de melhores praticas (benchmarking) e de
classe e Instituicdes de Ensino Superior tendéncias em outras profissdes

Ampliacdo da capacidade da profissdo de
proteger a Sociedade, a partir da protecédo da
continuidade das organizacdes com sustentacdo
financeira e contabil

Todos os profissionais

Sensibilizacdo dos atuais profissionais sobre o
desafio de renovacao profissional

Entidades de classe

Criacdo de nucleos de apoio aos profissionais no
que se refere a reorientacdo de carreira

Entidades de classe, Instituicdes de
Ensino Superior

Ampliacdo das estratégias pessoais e individuais
de prosperidade e de progressdo da
sustentacdo financeira

Todos os profissionais

Com a utilizac&o das sugestdes do Master Plan
Contabil, o profissional de contabilidade pode
tracar planos especificos

Aprimoramento constante dos conhecimentos,
das habilidades, da capacidade de geracdo de
resultados e da busca por inovacdo

Todos os profissionais

Sedimentacao da atuacdo como um profissional
com habitos de uma pessoa altamente eficaz e
que acompanha ou induz as novas tendéncias
em tecnologia, robdtica, automacéo, inteligéncia
artificial etc.
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Os Indicadores

S&o medidas utilizadas para avaliar e comunicar o desempenho alcan-
¢ado em relacdo aos resultados esperados pela implementacdo dos
objetivos estratégicos, por meio das respectivas iniciativas. Cada pers-
pectiva/dimensdo do mapa estratégico deve ter seus proprios indica-
dores.

Os indicadores devem:

Estar associados aos objetivos estratégicos;

Ser compreensiveis (simplicidade) e ser interpretéveis de forma unifor-
me, Nnao permitindo diferentes entendimentos;

Ter aplicag¢do facil e abrangente (representatividade na estratégia);
Ser compativeis com os processos de coleta de dados existentes (faci-
lidade na obtencdo dos dados);

Ser precisos quanto a interpretacdo dos resultados (credibilidade e
consisténcia);

Ser economicamente vidvel em sua afericdo (custo versos beneficio);
Oferecer subsidios ao processo decisorio (utilidade).

Para cada indicador proposto, deve ser definida uma meta de acordo
com sua periodicidade. As metas partem de uma medi¢cao do desem-
penho atual, indicando como se estd atualmente e da proposicdo de
onde se pretende chegar. Essas metas devem ser revistas e aprimora-
das durante o avanco na execucao.
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

INDICADOR

FORMA DE APURACAO

A58

RESPONSAVEIS

UNIDADE

PERSPECTIVA: PROFISSIONAIS

DESEMPENHO

Quantidade de palestras em
escolas de ensino médio

(Quantidade de palestras

em escolas de ensino medio
realizadas / Quantidade de
palestras em escolas de ensino
meédio planejadas) x 100

PELA MEDICAO

Conselheiros e associados das

entidades de classe, Empresarios

contabeis e Professores de
Instituicdes de Ensino Superior

DE MEDIDA

%

ESPERADO

Quanto maior,
melhor

indice de qualificacdo em
competéncias e habilidades
comportamentais

(Quantidade de eventos de
qualificacdo em competéncias
e habilidades comportamentais
/ Quantidade de eventos

de qualificacdo em técnicas
contabeis e tributarias) x 100

Instituicdes de Ensino Superior,
Capacitadoras do Programa de

Educacéo Profissional Continuada

(PEPC) e entidades de classe

%

Quanto maior,
melhor

Ampliacdo de aulas com
utilizacdo da metodologia
“flipped classroom” (sala de aula
invertida)

(Quantidade de aulas com
utilizacdo da metodologia

“flipped classroom” / Quantidade

de aulas tradicionais) x 100

Docentes, Instituicbes de
Ensino Superior, Capacitadoras
do Programa de Educacao
Profissional Continuada (PEPC)

%

Quanto maior,
melhor

Horas de qualificacao

Quantidade anual de horas de
qualificacédo

Todos os profissionais

Horas

Quanto maior,
melhor
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

INDICADOR

FORMA DE APURACAO

A8

RESPONSAVEIS
PELA MEDICAO

PERSPECTIVA: PROFISSIONAIS

UNIDADE
DE MEDIDA

DESEMPENHO
ESPERADO

indice individual de divulgacdo da (Quantidade de parentes, amigos,

profissdo contabil

vizinhos e colegas de trabalho
com conhecimento sobre a
ampla atuacdo do profissional
de contabilidade na Sociedade /
Quantidade de parentes, amigos,
vizinhos e colegas de trabalho
proximos) x 100

Todos os profissionais

indice institucional de divulgacao
da profissdo contabil

(Quantidade de eventos para a
Sociedade divulgando sobre a
ampla atuacdo do profissional

de contabilidade realizados /
Quantidade de eventos para a
Sociedade divulgando sobre a
ampla atuacdo do profissional de
contabilidade planejados ) x 100

Entidades de Classe,
Instituicdes de Ensino Superior,
Capacitadoras do PEPC

% Quanto maior,
melhor

% Quanto maior,
melhor

Inovacdo nos programas de
educacao profissional continuada

(Quantidade de eventos de
qualificacdo em tecnologia
aplicada, inovacado e informacéao
gerencial / Quantidade de
eventos de educacao profissional
continuada) x 100

CFC/CRCs/Entidades de Classe,
Instituicdes de Ensino Superior,
Capacitadoras do PEPC

Quanto maior,
melhor

%
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4. MONITORANDO
. o
Os Indicadores A8

A RESPONSAVEIS UNIDADE DESEMPENHO
INDICABOR FORMA DE APURACAO PELA MEDICAO DE MEDIDA  ESPERADO
Participacao de eventos em (Quantidade de eventos de Todos os profissionais
lideranca, gestdo e tecnologia lideranca, gestdo e tecnologia com
participacdo efetiva / Quantidade % Quanto maior,
de eventos de gestdo e tecnologia melhor

planejados) x 100

Pesquisas em lideranca, gestao (Quantidade de alunos realizando Docentes e discentes

e tecnologia pesquisas em lideranca, gestdo e Quanto maior,
tecnologia aplicada aos negocios / % melhor
Quantidade de alunos) x 100

indice de investimento em novas  (Orcamento em R$ de Instituicdes de Ensino Superior
tecnologias de ensino investimento em novas tecnologias Quanto maior,
de ensino / Orcamento em R$ de % de R$ melhor

ensino) * 100

indice de capacitacao dos (Docentes dos cursos de ciéncias Instituicdes de Ensino Superior

docentes para uso de novas contabeis com capacitacdo para

tecnologias de ensino uso de novas tecnologias de ensino % Quanto maior,
/ Total de docentes dos cursos de melhor

ciéncias contabeis) * 100
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4. MONITORANDO

PERSPECTIVA: PROFISSIONAIS
A8

RESPONSAVEIS
PELA MEDICAO

Os Indicadores

UNIDADE
DE MEDIDA

DESEMPENHO

INDICADOR ESPERADO

FORMA DE APURAGCAO

Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI)

(Quantidade de acdes do Plano de Todos os profissionais
Desenvolvimento Individual (PDI)
realizadas / Quantidade de acdes

%

Quanto maior,

do Plano de Desenvolvimento melhor
Individual (PDI) planejadas) * 100
Fundo de investimento pessoal (Orcamento em R$ para Todos os profissionais Quanto

investimento pessoal em
capacitacdes técnicas,
comportamentais e gerenciais /

% de R$

maior, melhor
(respeitando de
forma cuidadosa

Total do orgamento pessoal em das outras
R$) * 100 dimensdes do
orcamento

pessoal total)

Participacdo em Entidades de
Classe

(Quantidade de profissionais de Entidades de Classe
contabilidade que participam em

eventos da Entidade de Classe

/ quantidade de profissionais

de contabilidade registrados na

Entidade) * 100

%

Quanto maior,
melhor
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4. MONITORANDO

. o
Os Indicadores A8

PELA MEDICAO DE MEDIDA ESPERADO

Criacdo de grupos de estudos (Grupos de estudo criados CRCCE
pelo CRCCE para discutir
desenvolvimento do profissional
de contabilidade, a partir do
Master Plan Contabil / Grupos de % Quanto maior,
estudo planejados pelo CRCCE melhor
para discutir desenvolvimento do
profissional de contabilidade, a
partir do Master Plan Contabil) *

100

Eventos de imagem pessoal e (Quantidade de eventos de Entidades de Classe,

profissional imagem e etiqueta realizados / Instituicdes de Ensino Superior, % Quanto maior,
Quantidade de eventos de imagem Capacitadoras do PEPC melhor

e etigueta planejados) x 100

Eventos de Formacéo de lideres (Eventos de formacéo de Entidades de Classe,
liderancas criados / Eventos Instituicdes de Ensino Superior, % Quanto maior,
de formacéo de liderancas Capacitadoras do PEPC melhor

planejados) * 100
Entidade) * 100
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4. MONITORANDO

. o
Os Indicadores S8

A RESPONSAVEIS UNIDADE DESEMPENHO
INDICADOR FORMA DE APURACAO = DE MEDIDA ESPERADO

PELA MEDICAO

Eventos de ética, (Quantidade de eventos de ética  Entidades de Classe,

autoconhecimento, acolhimento 5 toconhecimento, acolhimento  Instituicdes de Ensino Superior,

e humanizacao e humanizacao realizados / Capacitadoras do PEPC % Quanto maior,
Quantidade de eventos de ética, melnor
autoconhecimento, acolhimento e
humanizacdo planejados) x 100

Sustentabilidade - entidades (Campanhas de sustentabilidade  Entidades de Classe
criadas / Campanhas de % Quanto maior,

melhor

sustentabilidade planejadas) * 100

Quantidade anual de Todos os profissionais

participacao como voluntario em Qtde. Quanto maior,

Sustentabilidade - profissionais

campanhas em campanhas de melhor
sustentabilidade

Novos instrumentos de avaliacdo  ampliacdo dos instrumentos de Entidades de Classe,

de alunos avaliacao de alunos Instituicdes de Ensino Superior, Qtde. Quanto maior,
vall .
& Y Capacitadoras do PEPC, melhor
Docentes
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Os Indicadores

Eventos de Inovacdo e Disrupcéo

Inovacao e Disrupcao -
profissionais

Inovacdes implantadas

Orcamentos implantados

(Quantidade de eventos de Entidades de Classe,
criatividade, inovacao, robdtica,  Instituicdes de Ensino Superior,
design thinking e tecnologias Capacitadoras do PEPC

disruptivas realizados /
Quantidade de criatividade,
inovacao, robotica, design
thinking e tecnologias disruptivas
planejados) x 100

Quantidade anual de participacdo Todos os profissionais
em eventos de criatividade,

inovacao, robotica, design

thinking e tecnologias disruptivas

Quantidade anual de inovacdes Todos os profissionais
implantadas com a sua conducéao
e participacao

Quantidade anual de processos Todos os profissionais
orcamentarios implantados com a
sua conducéo e participacdo

%

Qtde.

Qtde.

Qtde.

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor



Os Indicadores

Modelos de controladoria
implantados

Modelos de sistemas de apuracao
de custos implantados

Reunides estratégicas realizadas

Sistemas integrados

Quantidade anual de modelos de
controladoria implantados com a
sua conducdo e participacéo

Quantidade anual de modelos de
apuracdo de custos implantados
com a sua conducao e
participacao

Quantidade anual de reunides
estratégicas a partir de
informacdes gerenciais contabeis
realizadas com a sua condug¢ao e
participacao

Quantidade anual de acdes

de integracdo de sistemas
operacionais, financeiros e de
gestdo com a contabilidade
realizadas com a sua conducdo e
participacao

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Todos os profissionais

Qtde.

Qtde.

Qtde.

Qtde.

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor



Os Indicadores

Representatividade nos Orgdos
Publicos Colegiados

Representatividade nas politicas
publicas

Representatividade em
legislacdes tributarias

Representatividade em
legislacdes societarias

Integracéo Classista

Quantidade de profissionais de
contabilidade com participacdo

em Orgé&os Publicos Colegiados

Quantidade de politicas publicas
com participacao ativa de
profissionais de contabilidade em
sua elaboracado

Quantidade de legislacdes
tributarias com participacéao ativa
de profissionais de contabilidade
em sua elaboracao

Quantidade de legislacdes
societarias com participacao ativa
de profissionais de contabilidade

em sua elaboracao

Quantidade de acdes conjuntas
de treinamentos, eventos e
projetos

Sistema CFC/CRCs, Entidades de
classe e todos os profissionais

Sistemna CFC/CRCs, Entidades de
classe e todos os profissionais

Sisterna CFC/CRCs, Entidades de
classe e todos os profissionais

Sistema CFC/CRCs, Entidades de
classe e todos os profissionais

Entidades de classe

Qtde.

Qtde.

Qtde.

Qtde.

Qtde.

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,
melhor

Quanto maior,

melhor

Quanto maior,
melhor



4. MONITORANDO

PERSPECTIVA: ORGANIZACOES

Os Indicadores @ @

INDICADOR FORMA DE APURACAO RESPONSAVE_IS UNIDADE DESEMPENHO
¢ PELA MEDICAO DE MEDIDA ESPERADO
Participacdo em Entidades de (Quantidade de profissionais de Entidades de Classe e todos os
Classe contabilidade que participam em  Profissionais

eventos da Entidade de Classe
/ quantidade de profissionais

N ) % Quanto maior,
de contabilidade registrados na melhor
Entidade) * 100
Incentivo ao associativismo e ao Quantidade de acdes de Entidades de classe
cooperativismo pPromMmocao ao associativismo e ao
cooperativismo
Qtde. Quanto maior,
melhor
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

X RESPONSAVE_IS UNIDADE DESEMPENHO
Lol eie s Aelidifey P2 L PELA MEDICAO DE MEDIDA ESPERADO
Novos servicos profissionais Quantidade de novos servicos Todos os profissionais, Empresas
profissionais oferecidos e de prestacao de servicos
implantados nas organizacdes contabeis Qtde. Quanto maior,
com a sua conducgao e melhor

participacao

Faturamento com novos servicos Percentual anual do faturamento L .
Todos os profissionais, Empresas

profissionais das organizacdes com novos ~ .

_ i . _ de prestacao de servicos _
servicos profissionais oferecidos e contabeis % de R$ Quanto maior,
implantados com a sua condu¢ao melhor
e participacao

Foruns de discussao de Quantidade de reunides de
Desburocratizacdo Foruns de discussao para Entidades de Classe e todos os
coleta de sugestdes de profissionais Qtde. Quanto maior,
desburocratizacao melhor
indice de Desburocratizacéo Quantidade de politicas de Oras ,
Desburocratizacédo em 6rgaos rgaos governamentais nas
S i . esferas federal, estadual e )
publicos federais, estaduais e o . Qtde. Quanto maior,

L e - ) municipal, Entidade de classe,

municipais com participacao ativa melhor

. i N Todos os profissionais
de profissionais de contabilidade

em sua elaboracédo
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

PERSPECTIVA: SOCIEDADE E MERCADO

A RESPONSAVEIS UNIDADE DESEMPENHO
INDICADOR FORMA DE APURACAO PELA MEDICAO DE MEDIDA  ESPERADO
Combate a corrupgéo Quantidade de a¢des voltadas Entidades de Classe e todos os Qtde. Quanto maior,
para combater & corrupcao profissionais melhor
indice de controle social (Quantidade de profissionais Entidades de Classe e todos os
de contabilidade registrados e profissionais
ativos participando de programas
de voluntariado em projetos de % Quanto maior,
controle social / Quantidade total melhor
de profissionais de contabilidade
registrados e ativos ) * 100
Auditoria Quantidade de acdes de Todos os profissionais, Entidades
disseminacdo da importancia de classe e Empresas de Qtde. Quanto maior,
de processos de auditoria nas prestacdo de servicos contabeis melhor
organizacdes
Sonegacao Quantidade de acdes de o ) )
. ) - : . Todos os profissionais, Entidades )
disseminacao da importancia do Qtde. Quanto maior,
. . L. de classe e Empresas de
planejamento tributario como melhor

ferramenta para combater a
sonegacao

prestacdo de servicos contabeis
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

FORMA DE APURACAC CIEE O R e
Precificacdo de servigos (Quantidade de eventos de Instituicbes de Ensino Superior,
formacao de precos realizados Capacitadoras do Programa de
/ Quantidade de eventos de Educacao Profissional Continuada Qtde. Quanto maior,
formacao de precos planejados) (PEPC) e entidades de classe melhor
x 100
Superavit de orcamentos nas (Percentual em R$ de gastos Todos os profissionais,
organizacoes organizacionais / Faturamento empresas de prestacao de
em R$) * 100 servicos contabeis e todas as % de R$ Quanto menor,
organizacodes melhor
Superavit de or¢camentos (Percentual em R$ de Gastos Todos os profissionais
pessoais pessoais do profissional de
contabilidade / Remuneracao do % de R$ Quanto menor,
profissional de contabilidade em melhor
R$) * 100
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

INDICADOR

FORMA DE APURACAO

PERSPECTIVA: RESULTADOS

RESPONSAVEIS

PELA MEDICAO

UNIDADE
DE MEDIDA

al

DESEMPENHO
ESPERADO

indice individual de divulgac&o
da profissdo contabil

(Quantidade de parentes, amigos,

vizinhos e colegas de trabalho
com conhecimento sobre a
ampla atuacdo do profissional
de contabilidade na Sociedade /
Quantidade de parentes, amigos,
vizinhos e colegas de trabalho
proximos) x 100

Todos os profissionais

%

Quanto maior,
melhor

indice institucional de divulgacao
da profissdo contabil

Quantidade de acdes integradas
para disseminacdo da
importancia da ciéncia contabil e
do profissional de contabilidade
Nnos Negodcios e na Sociedade

Entidades de classe

Qtde.

Quanto maior,
melhor

Pesquisa de imagem do
profissional de contabilidade

Percentual de pessoas
pesquisadas que reconhecem a
importancia dos profissionais de
contabilidade na Sociedade

Entidades de classe

%

Quanto maior,
melhor
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

INDICADOR

Representatividade na politica
partidaria

FORMA DE APURAGCAO

Quantidade de profissionais
de contabilidade eleitos para

PERSPECTIVA: RESULTADOS

| PERSPECTIVAIRESULTADOS . 4

RESPONSAVEIS
PELA MEDICAO

Todos os profissionais

UNIDADE
DE MEDIDA

al

DESEMPENHO

ESPERADO

cargos nos poderes executivo Qtde. Quanto maior,
e legislativo para defesa da melhor
profissdo e da Sociedade
o . ) _ . i F RCs, Enti

Representatividade nos Orgdos Quantidade de profissionais de (S:;Siem: tCodf)/sCosCSrofir;tsliiand?ss de

Publicos Colegiados contabilidade com participacdo ° P d Qtde. Quanto maior,
em Orgaos Publicos Colegiados melhor

Representatividade nas politicas ~ Quantidade de politicas publicas  Sjstema CFC/CRCs, Entidades de
profissionais de contabilidade em melhor
sua elaborac¢ao

Representatividade em Quantidade de legislacoes Sistema CFC/CRCs, Entidades de

legislacdes tributarias tributarias com participacdo ativa Qtde. Quanto maior,

de profissionais de contabilidade
em sua elaboragéo

classe e todos os profissionais

melhor
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

INDICADOR

FORMA DE APURAGCAO

PERSPECTIVA: RESULTADOS

| PERSPECTIVA:RESULTADOS | 4

RESPONSAVEIS

al

UNIDADE DESEMPENHO

Representatividade em
legislagdes societarias

Quantidade de legislacdes
societarias com participacao ativa

PELA MEDICAO

Sisterma CFC/CRCs, Entidades de

classe e todos os profissionais

DE MEDIDA ESPERADO

de profissionais de contabilidade Qtde. Quanto maior,
em sua elaboracédo melhor
indice de producéo cientifica Quantidade de livros e artigos Entigla@es gle classe e Todos os
cientificos publicados por profissionais Qtde. Quanto maior,
profissionais de contabilidade melhor
Incentivo & producao cientifica Quantidade de foruns de Enhda@es de cla;se, Instituicoes
incentivo & pesquisa cientifica, a  de 'E_”ano Supenor e todos os
producao literdria e & publicacdo ~ Profissionais Qtde. Quanto maior,
de artigos sobre temas melhor
importantes da ciéncia contabil
para a Sociedade
Incentivo financeiro & producao Valor em R$ para criacédo de Entidades de classe, Instituicoes
cientifica fundo financeiro de incentivo a de Ensino Superior e todos os
pesquisa cientifica, a producao profissionais Qtde. em R$ Quanto maior,

literdria e a publicacdo de artigos
sobre temas importantes da
ciéncia contabil para a Sociedade

melhor
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4. MONITORANDO

Os Indicadores

INDICADOR

Palestras realizadas

FORMA DE APURAGAO

Quantidade de palestras
realizadas em eventos
organizados por outras
categorias profissionais, por
empresarios ou pelo setor publico

PERSPECTIVA: RESULTADOS

| PERSPECTIVAIRESULTADOS . 4

RESPONSAVEIS UNIDADE

PELA MEDICAO

Todos os profissionais

Qtde.

DE MEDIDA

al

DESEMPENHO

ESPERADO

Quanto maior,
melhor

Ampliacdo da Remuneracéo

[ (Remuneracado do profissional
de contabilidade no ano atual /
Remuneracdo do profissional de
contabilidade no ano anterior)
-11*100

Todos os profissionais

Aumento %

Quanto maior,
melhor

Integracao com outras profissdes

Participacdo em eventos com
outras profissdes, empresarios e
membros do setor publico

Todos os profissionais
Qtde.

Quanto maior,
melhor

Profiss&o contabil promissora

Percentual de pessoas
pesguisadas gque reconhecem a
profissdo contabil como uma das
mais desejadas e promissoras na
Sociedade

Entidades de classe

Quanto maior,
melhor
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