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Governanca

Considerando a Governanga como a combinacao de
pro- cessos e estruturas implantadas pela alta
administracdo, para informar, dirigir, administrar,
avaliar e monitorar as atividades da organizacao, a fim
de melhor alcancar os seus objetivos, a Resolugao

CRCCE n.0702, de 10dedezembro

de 2018, instituiu a Politica de Governanca no ambito
do CRCCE. Com isso, buscou-se estabelecer um
sistema com fluxo claro de informagdes, com
instancias internas bem  definidas, poderes de
decisdo balanceados e funcdes cri- ticas segregadas.

No Conselho Regional de Contabilidade do Cear3, a
nanga compreende a seguinte estrutura

Gover-
abaixo:

Governanca em Orgéos e Entidades da

Administracdo Publica

Governanca Sociedade
Cidad3os Outraspartes
interessadas
Instancias Externas
Lideranca Estratégia
g L Plenario Ilnstancias Pessoas e Relacionamento com Gestao deRiscos e
Instancias 2 | ConselhoDiretor dn(;czeili')r:)a}g Competéncias partes interessadas Controle Interno
Externas ‘g Presidéncia 9 , , ,
de apoio E Procuradoria
< |Vice-Presidéncias Juridica, Ouvidoria L2 E2
Auditoriainterna e (_:omlssoes . . ;. C2.
doCFC Cémara de internas Principios e Estrategia Auditoria Interna
Controle Interno Comportamentos Organizacional
Lideranca Alinhamento Accountability e
Transparéncia

Gestao
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Organizacional

Transorganizacional

L4.

Sistema de
Governanca

Fonte: Referencial Bésico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administrago Publica

12

Conselho Regional de Contabilidade do Ceara |[RELATO INTEGRADO



A fim de promover as atividades de Governanga no
ambito do CRCCE e o acompanhamento das acOes
desenvolvidas, foi instituida a Comissdo de Govenanca
do CRCCE por meio da Portaria CRCCE n.° 35/2019.

Em 2020, a comissdao manteve acompanhamento
das

acdes promovidas pelo CRCCE referentes a cada um
dos componentes dos mecanismos de governanga -
lideranga, estratégia e controle - estabelecidos pelo
Referencial Basico de Governanca Aplicavel a (')rgéos e
Entidades da Adminis- tracdo Publica (RBG),
publicagdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

O quadro a seguir demonstra o atendimento as
praticasde Governanca no CRCCE:

Sistema de Governanca

Pessoas e Competéncias

Principios eComportamentos

Lideranca Organizacional

L4.1 - Regimento Interno do CRCCE; Politica de

L1.1- Eleigdo dos membros do Plenério do
CRCCE; Plano de cargos e salarios do CRCCE.

L2.1- Cédigo de conduta para
conselheiros, colaboradores e
funcionarios do sistema CFC/ CRCs.

de trabalho para exercicio.

L3.1 - Planejamento Estratégico do sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual do sistema
de Gestdo por indicadores; Resolugdo que aprova a proposta orgamentaria e plano

Governangano ambito do CRCCE; Oganograma CRCCE.

L4.2 - Regimento internodo CRCCE; Limites e instancias de

2.2 - Comissao de acompanhamento e
avaliagdo de conduta do CRCCE

L3.2 - Planejamento Estratégico do sistema CFC/CRCs
2018/2027.

governanga para a contratagdo e pagamento de bens e servigos
e de gastos com didriase passagens no ambito do CRCCE.

L4.3 - Regimento Interno do CRCCE; Politica de Governanga no

L1.3 - Comissdo de Avaliagdode

Desempenho de CRCCE. organiza-

CRCCE.

2.3 - Comissdo de gestdo da govemanga
cional do CRCCE; Comissdes de
acompanhamento e avaliagdo de conduta do

L3.3 - Decreto-Lei N° 1.040/60 - Dispde sobre os Conselhos Federal e Regionais de
Contabilidade, Regula a eleigdo dos seus membros, e da outras providéncias; Portaria
que estabelece limites e instancias de governanca para a contratagdo e pagamento de
bens e servidse de gastos com didrias e passagens no ambito do CRCCE.

ambito do CRCCE; Organograma do CRCCE.

Mecanismo Lideranca

L1.4 - Regulamento Geral dos conselhos de contabili-
dade; plano de cargos e salariosdo CRCCE.

L3.4 - Politica de Gestdo de Riscos do CRCCE e Plano de Gest&o de Riscos do

CRCCE; Comité de Gestédo de Riscos do CRCCE.

L3.5 - Manual de auditoria do sistema CFC/CRCs; Regulamento geral dos

Conselhos de contabilidade

Alinhamento Transorganizacional

Relacionamento com PartesInteressadas

Estratégia Organizacional

E3.1- Politica de Governanga do Sistema CFC/CRCs;

EL.1- Resolugdo CFC n.21439/13 - Regula o acesso a informagdes previsto na Lei n.0 12527, de

18de novembro de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs; Carta de Servigos ao Usuario do
CRCCE; Resolugdo CFC n.21.544/18 - Regula a participagdo, protegdo e defesa dos direitos do

usuario dos servigos puiblicos, previstas na Lei n.% 13460/17, no ambito do Sistema CFC/CRCs.

E2.1- Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027.

Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027;
Manual do Sistema de Gestao por Indicadores do Sistema
CFC/CRCs.

E1.2- Art. 5°e Anexo Unico da Resolug&o CFC n.0 1439/13 - Regula o acesso a informagdes

Sistemade Gestéo por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.

E2.2 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual do

previstona Lei n.212527, de 18 de novembro de 2011, no &mbito do Sistema CFC/CRCs.

E1.3- Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade; Indicadores 2, 3,4, 5 e 6 do Sistema

de Gestdo por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.

Sistemade Gestao por Indicadores do Sistema CFC/CRCs.

E2.3 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs 2018/2027; Manual do

E1.4-Plano de Trabalho do CRCCE; Relatério de Gestdo.

Gestao de Riscos e Controle Interno

Auditoria Interna

Accountability e Transparéncia

CL1-Regimento Interno do CRCCE; Politica de Gestdo de Riscos do
CRCCE; Planode Gest&o de Riscos do CRCCE.

2.1 -Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; Regimento
Interno do CRCCE.

3.1 - Resolugdo CFC n.2 1439/13 - Regula o acesso a informagdes, previsto na Lei n.0 12527, de 18de
novembro de 2011, no &mbito do Sistema CFC/CRCs; Carta de Servigos ao Usuério do CRCCE.

C3.2 - Resolugdo CFC n.° 1439/13 - Regula o acesso a informagoes, previsto na Lei n.0 12527, de 18de

C1.2 - Politica de Gestdo de Riscos do CRCCE; Plano de Gestdo de
Riscosdo CRCCE; Comité de Gest&o de Riscos do CRCCE.

C2.2 - Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs; Eleicdo dos
membros do Plenario do CRCCE; Plano de Cargos e Salarios do

CRCCE.

novembro de 2011, no ambito do Sistema CFC/CRCs.

C2.3 -Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs;
Politicade Governanga do CRCCE;

C3.3 - Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027; Manual do Sistema de Gest&o por
Indicadoresdo Sistera CFC/CRCs.

C3.4 - Processo Administrativo Disciplinar do CRCCE; Cddigo de Conduta para conselheiros,

colaboradores e funcionarios do Sistema CFC/CRCs; Comissdes de Acompanhamento e avaliagdo

de conduta
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Além disso, o CRCCE aprimorou
a implementacdo de boas prati-
cas de governanga no ambito do
Regional de forma sistematica,
realizando reunides remotas com
os componentes da Comissao.
Nas reunides foram discutidas e
fomentadas acgOes referentes ao
Cddigo de Conduta; definicdo de
competéncias; acdes de governan-
ca; gestao de riscos; Plano Diretor
de Tecnologia da Informacgdo; Pla-
no Anual de Contratacdes; Plano
de Logistica Sustentavel; Plano
de Desenvolvimento de Lideres;
Carta de Servicos ao Usuario; e-Sic;
Sistema de Ouvidoria e Portal da
Transparéncia.

Lei Geral de Protecao
de Dados

Com o advento da Lei n.° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Ge-
ral de Protecdo de Dados (LGPD),
que dispde sobre o tratamento de
dados pessoais, em meios fisicos
e digitais, por pessoas naturais ou
juridicas de direito publico ou pri-
vado, com o objetivo de proteger os
direitos a liberdade e a privacidade
da pessoa natural, o Conselho Re-
gional buscou instituir a Comissao
de Implantacdo da LGPD no ambi-
to do CRCCE, por meio da Portaria
CRCCE n.° 080/2020. Como resul-
tado, foram realizadas as seguintes
atividades:

GOVERNANCA, ESTRATEGIA EDESEMPENHO

Reuniao da Comissao para estabelecer
diretrizes e orientacoes para o
tratamento de dados pessoais no
ambito do CRCCE, a fim de proteger

a privacidade dos profissionais da
contabilidade, das organizacoes
contabeis, empregados, parceiros,
fornecedores e sociedade visando a
gestao de dados pessoais e a gestao de
incidentes de Seguranca da
Informacao no ambiente convencional
ou de tecnologia.

Pesquisa de precos de empresas
especializadas para consultoria e
aquisicao de software para gerenciar

e conduzir a aplicacao da LGPD no
ambito do CRCCE.

Acoes de orientacao aos gestores e
funcionarios quanto a adequacao e
aplicacao da LGPD.

Designacao do Encarregado de
Tratamento de Dados Pessoais no
ambito do CRCCE, por meio da Portaria
CRCCE no. 126/2020.

A meta é que as acles estejam implan-
tadas e em operacdo até o final de 2021.

Prioridades

As prioridades da gestdo 2020 foram evidenciadas por meio da execucdo dos seguintes programas e

recursos alocados:

informagdes e
proporcionem
efetividade na
protegdo da

proporcionem
aatualizacdode
enderego dos

AgOes de

Contratagdode
ferramentas de
TIque tornem

0S processos proporcionem
internos mais melhores
sustentaveis e resultados
proporcionem financeiros
melhoria na e reduzam a

comunicagdo e inadimplénda.

agilidade.

contabeis e ainda

cobranga e novas
metodologias que

Treinameptoe

Oferecimento

Investimentos

AgOes inovadoras Agoesinovadoras A

A = capagitagao de pessoal p
na fiscalizagao emrelagdo ao Sae (;L‘I:Ii-fgssie atrgvés dge realizacgo em tecnologia
do exercicio registro, que rgtuitosgaos direta ou incentivo, tendo da informagdo
profissional, a fim resultemno g fissionai Sm vistaa nerclzesgdatde comaaquisicdo
de gerardados cadastramento de RRNsSIona S Sacompannamento de um Servidor

el e registrados, sobre das mudancasna ;
que viabilizem o novos profissionais assuntosté’cnicos legislagao vigentee mais robusto.
cruzamento de e organizagdes . S do aperfeigoamento
visando a orientagdo nosservigos prestados,

bem como fortalecer
habilidades pessoais
de conselheiros e
empregados.

A elaboragdodo Plano
Anual de Contratagdes
em consonanciacom
os projetos dispostos

no Plano de Trabalho e
Orgamento, de modo
que sejam consolidadas

e a melhoraria dos
servigos prestados
pelos profissionais
da contabilidade.

Dar publicidade,
emmidia social e
em outros meios
de comunicagdo, as
acoes desenvolvidas
pelo CRCCE como
forma deprestar

Agoes de
responsabilidade
socioambiental
que aperfeicoem

orelacionamento
com asociedade.

asagoes que o CRCCE contas ecientificar

pretende realizar ou um maior nimero

prorrogar, no exercicio de profissionais.
subsequente.

Cabe salientar, ainda, a
atipicidade do ano de 2020
ocasionada pela pande-
mia do Coronavirus. Fez-se
necessario, por parte do
CRCCE, a adaptacao de
processos para o melhor
atendimento a missao ins-
titucional do Sistema CFC/
CRCs, qual seja, “Inovar para
o desenvolvimento dapro-
fissdo contabil, zelar pela
ética e qualidade na pres-
tacdo dos servicos, atuando
com transparéncia na pro-

Nesse sentido, destacam-se as agdes promovidas pelo CRCCE:

» Suspensao das reunides e eventos promovidos pelo CRCCE em
formato presencial;
« Cancelamento das viagens em ambito nacional de conselheiros,
colaboradores e funcionarios do CRCCE;
» Adocéo de home office para todos os empregados e estagiarios do
CRCCE no periodo de 23 de marcoa 03 de julho;
» Retorno das atividades com rodizio de pessoal ; exceto aos
colaboradores pertencentes a grupos de risco;
« Realizacao de reunides regimentais por videoconferéncia, de marco a
dezembro de 2020;
» Realizacao de 113 acoes virtuais de Educacao Continuada;
« Promocao de campanha interna aos colaboradores do CRCCE,
reforcando a adocao de medidas de combate a COVID-19.

tecdo do interesse publico”.
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