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NOTA INSTITUCIONAL —

CARATER INFORMATIVO, EDUCATIVO
E LIMITES DE RESPONSABILIDADE

Esta cartilha foi elaborada pela Comissao de Infoprodutos e Negdcios Digitais
do Conselho Regional de Contabilidade do Ceara (CRCCE), com finalidade
exclusivamente técnica, informativa e educacional, visando contribuir para o

aprimoramento profissional e a compreensao das atividades contabeis relacionadas
a economia digital.

O conteiido apresenta orientagdes gerais, exemplos ilustrativos, referéncias legais e
normativas e recomendacdes de boas praticas, ndo constituindo norma profissional, parecer
juridico ou tributério individualizado, autorizagdo para o exercicio de atividades regulamentadas
ou interpretagao oficial vinculante de 6rgdos publicos e autoridades competentes.

As informacgdes refletem a legislagdo, a regulamentacao e as orientagoes oficiais
consideradas na data-base desta edicdo, podendo sofrer alteragdes posteriores, especialmente
quanto aos regimes tributarios, as obrigagdes acessorias, aos documentos fiscais, a Reforma
Tributaria e as atividades sujeitas a regulamentagao especifica.

Os exemplos de CNAEs, enquadramentos no Simples Nacional, tratamentos tributarios,
estruturas societarias e modelos de atuacao possuem natureza referencial e ndo asseguram,
por si s6, a aplicabilidade de determinado regime, beneficio fiscal ou classificacao a
situacdes concretas.

Recomenda-se que os profissionais consultem a legislagdo vigente, as Normas Brasileiras
de Contabilidade, os atos normativos da Receita Federal do Brasil, do Comité Gestor do
Simples Nacional, das administracdes tributarias e dos demais 6rgéos competentes,
considerando as caracteristicas e os documentos de cada operagéo.

As referéncias a plataformas digitais, aplicativos, fornecedores e ferramentas de inteligéncia
artificial sdo exclusivamente ilustrativas, ndo representando recomendagdo comercial,
certificagéo, homologacao ou garantia de seguranga, qualidade ou conformidade por parte do CRCCCE.

A utilizagdo das informagdes disponibilizadas ndo afasta a responsabilidade técnica,
ética, civil, tributaria ou profissional de seus usuarios, observados os limites estabelecidos
pela legislagdo aplicavel.

O CRCCE ndo se responsabiliza pela utilizagdo inadequada, descontextualizada ou em
desconformidade com a legislacao vigente das orientagoes apresentadas, sem prejuizo das
responsabilidades legais que eventualmente lhe sejam atribuiveis.

A aplicagdo pratica do contelido exige analise técnica individualizada, julgamento profissional
e verificagdo das normas e orientagdes oficiais vigentes na data de cada operagao.

PRESIDENTE DO CRC/CE (™) VICE-PRESIDENTE DE TECNICA DO CRC/CE

RONDINELLY COELHO RODRIGUES ) ANTONIO QUIRINO GOMES
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Agradecemos ao Conselho Regional de Contabilidade do Ceara
(CRC/CE) pela oportunidade de contribuir com o desenvolvimento
da profissdo por meio de suas comissdes e pelo apoio a construcao
deste material. Estendemos nosso agradecimento a todos os
contadores que compartilharam conhecimentos, experiéncias

e dedicaram seu tempo a elaboragéo desta cartilha.

(1)) Apresentacao e
' ornentagao de leitura

A Comissédo de Infoprodutos e Negocios Digitais do CRC/CE
apresenta esta cartilha com o objetivo de atualizar conhecimentos
e oferecer orientagées praticas aos profissionais da contabilidade
que atendem ou desejam atender infoprodutores, criadores de
conteudo, agéncias, comerciantes e prestadores de servicos

de tecnologia.

A primeira edicdo, publicada em 2023, apresentou de forma
detalhada as principais atividades e profissoes desse mercado,
suas formas de remuneracao e os desafios do atendimento contabil.
Em continuidade a esse trabalho, a edicdo de 2026 esta organizada
em trés partes: uma visdo geral e atualizada dos modelos de atuagao
mais comuns; orientagoes sobre legalizagdo, enquadramento e boas
praticas no acompanhamento das rotinas contabeis, fiscais e
financeiras; e novas tecnologias aplicadas aos negoécios digitais

e a atuacgao profissional, com destaque para a inteligéncia artificial.

A proposta € complementar a edigao anterior, aproximando

o conhecimento técnico das situacdes encontradas no atendimento
a esse mercado e acompanhando suas transformacgoées. Assim,

a cartilha oferece um ponto de partida para quem inicia sua atuagéo
no segmento e uma referéncia de atualizacdo para quem ja atende
negocios digitais.

(%) Participantes da comissao

/

Presidente
Rafael Isaac Rodrigues Freitas.

Do

(% Vice Presidente
Reginaldo Alves

Membros

Luis Flavio da Silva De Moura
Jessica Bandeira Duarte
Walleska Maria Queiroz Ramos
Francisco Jonas Rocha Silva
Lumar Pereira de Siqueira Neto
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MODELOS DE ATUACAO
NO MERCADO DIGITAL

o Compreender o negocio antes
do enquadramento

No mercado digital, o nome usado comercialmente nem sempre
descreve a atividade econdmica. “Infoprodutor”, “creator”,
“coprodutor” e “agéncia digital” podem reunir operacées diferentes.
Antes de escolher CNAEs e regime tributério, o contador precisa

conhecer o produto, os contratos e o fluxo de recebimentos.

para um enquadramento correto e um atendimento
contabil mais seguro.

<‘\D Conhecer o modelo de negdcio é o primeiro passo
f

tl

—) Perguntas para o primeiro atendimento

X
]
\—_-ﬁfa A . P o . . . = .
® O cliente vende conhecimento, acesso a contetdo, publicidade, mercadorias, intermediagio ou tecnologia?
® Produz o que vende ou comercializa algo de terceiros?
@ Atua sozinho, com socios, parceiros ou prestadores?

Quem compra, quem paga e guem assume a obrigacéo de entrega?

®

L

Ha clientes, fornecedores, plataformas ou recebimentos no exterior?

[ -]

Quais sdo o faturamento atual, a projecdo e os custos da operagéo?

j_ﬂ_ﬂ Organizar as fontes de receita

Entrega ao cliente | Forma de remuneragdo Ponto central do atendimento

@ c t68 Venda, mensalidade Contetdo educacional e eventual
v e et i ou turma consultoria
@‘- Publlc]dade 5 Campanh_a, pa_trocmto Contrato e identificagdo do contratante
contetido ou monetizagao
43,;’3} Intermediacgédo Comissdo Receita propria e valores de terceiros
' . Venda unitaria ou “
-\Q Livro ou mercadoria Natureza do produto e documentacio
5% pacote
ELQ‘;J Tecnologia S;gﬁ;?{,rl;cenca o Entrega efetiva e contrato de uso

A separacao das receitas permite revisar o cadastro, documentar a atividade e organizar a apuragdo. O mesmo
CNPJ pode reunir atividades compativeis, desde que a escrituracéo e as obrigagées reflitam o que realmente
ocorre.

————————————————————————— @] CRCCE

CONMBELIMG REGACMAL OF CONTASILIBADE

| : * ; e
3 ] ORIENTAGOES PRATICAS PARA A ATUAGAO CONTABIL NO MERCADO DIGITAL sae
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Infoprodutores e
coproducao

Como funciona

O infoprodutor transforma conhecimentos e experiéncias em
cursos, treinamentos, mentorias, livros digitais, comunidades ou
assinaturas. Pode vender diretamente ou utilizar plataformas que
hospedam o contelido, processam pagamentos € organizam a entrega.
As vendas podem ocorrer continuamente ou em periodos especificos
de divulgacéo, conhecidos como langamentos.

A coprodugdo reline profissionais ou empresas que participam da criacao,
estruturagao, divulgacéo ou comercializagéo do produto. Enquanto um

participante pode concentrar o conhecimento técnico, outro pode assumir B
a estratégia comercial, a producéo ou a gestio da operagao.

Como ocorre a remunerat;ﬁo

As receitas podem decorrer de vendas individuais ou assinaturas, com pagamento
a vista ou parcelado. Na coprodugao, a remuneragao pode ser fixa, representar

um percentual das vendas ou combinar essas modalidades. O contrato deve definir
as entregas, os direitos sobre o conteudo, a divisdo de receitas e despesas,

o tratamento dos reembolsos e as condigdes de encerramento da parceria.

O que o contador precisa distinguir

rsﬁ Curso ou treinamento: contelido educacional organizado, com finalidade de ensino
== e capacitacao.

Mentoria: identificar se a entrega consiste em ensino, aconselhamento individualizado,
consultoria ou execucgao de servigos.

Comunidade ou assinatura: identificar quais contetidos, encontros e servigos
estdo incluidos no acesso.

Coprodugiéo: distinguir participagao societdria, parceria contratual e prestacéo de servigos,
conforme as responsabilidades assumidas.

Orientacgao oficial

A Solugdo de Consulta Cosit n® 94/2025 esclarece que, na operacio de coproducio analisada,

o criador de cursos online comercializados por plataforma digital deve considerar como receita bruta,
para fins do Simples Nacional, o valor total das vendas, sem deduzir a comissao da plataforma ou

a parcela repassada ao coprodutor. Os juros embutidos nas compras parceladas também integram

essa receita. Assim, o valor liquido recebido e a divisdo automatica dos pagamentos nao devem ser

utilizados, isoladamente, como base para a apuragéo tributaria; o contador deve examinar os contratos
e a operacgao efetivamente realizada a luz desse entendimento.

@’;' Consulta oficial: https://normasinternet2.receita.fazenda.gov.br/#/consulta/externa/144819

@) CRCCE
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CNAEs e enquadramento de referéncia
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Treinamento em

Sim, na ocupacéo

Anexo Ill para cursos

desenvolvimento 8599-6/04 Lo v X,

e : permitida gereiciais
profissional e gerencial
Portais, provedores de Anexo Ill para os servigos
contetido e outros servigos 6319-4/00 Nao abrangidos, conforme a
de informagéao na internet natureza da receita

- : Conforme a operacgéo;
Edicao de livros, i i i
2 g oy 5811-5/00 _Slm' =0mea ecilar consultar a secdo de
inclusive digitais independente
e-books

Marketing direto 7319-0/03 Nao Anexo llI
Agéncias de publicidade 7311-4/00 Nao Apean llien o icemicrms

o fator R

O enquadramento acompanha a atividade efetivamente exercida. Cursos gerenciais
nao devem ser submetidos automaticamente ao fator R, e a denominacao
“coprodutor” ndo corresponde a um CNAE especifico.

Documentos essenciais

Contrato de coproducgao ou de prestacao
de servicos.

Descrigao do produto e pagina de venda, @f
Relatorios de vendas, taxas, comissdes &
e repasses.

BOA PRATICA

A documentacdo completa da operagao
facilita a correta classificacdo da atividade,
o enquadramento tributério e a seguranca

no atendimento contéabil.

ORIENTACOES PRATICAS PARA A ATUACAQ CONTABIL NO MERCADO DIGITAL

Documentos fiscais.

Regras de cancelamento e reembolso.

Comprovagao dos direitos de uso
do contetdo.
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Disponibiliza o produto
ou SErvigo

Afiliados digitais
= @~

‘{j’ Como funciona

O afiliado digital divulga produtos ou servicos de terceiros
e direciona potenciais compradores para os canais de venda.

. & . AFILIADO
A divulgagdo pode ocorrer por redes sociais, sites, blogs, Dk i e CONSUMIDOR
anuncios e listas de contatos. Links ou codigos especificos sociais, sites, blogs ; Acessa o link e
permitem identificar as indicagdes e atribuir os resultados e anuncios K realiza a compra
ao afiliado. | ,.:__,/

Em geral, o afiliado ndo desenvolve o produto nem realiza e
sua entrega, concentrando sua atuacdo na divulgagdo e na Vam?;':;sai‘:gia i
aproximagao entre vendedor e comprador. Pode trabalhar conforme as regras
com diferentes produtores e plataformas. da plataforma

é Como ocorre a remuneracao

A remuneragao normalmente ocorre por comissao, calculada em valor fixo ou percentual. Pode estar
vinculada a venda, a contratagdo de um servico ou a outro resultado previsto em contrato, inclusive
pagamentos recorrentes. Cancelamentos, reembolsos e regras das plataformas podem alterar os
valores a receber.

O que o contador precisa distinguir

0 Intermediacgao: participagdo na aproximagao e concretizagéo de negdécios entre terceiros.
Promocgao de vendas: execucao de agdes promaocionais, conforme as entregas contratadas.

Venda propria: comercializagdo de produto do proprio empreendedor, que nao deve ser
confundida com a comisséo de afiliagao.

Comisséo gerada e recebida: identificar valores pendentes de liberagao, estornos e descontos,

@ A denominacao “afiliadc” ndo define sozinha o enquadramento. A atividade deve ser identificada
pelos contratos e pela atuacdo efetiva, sem utilizar promocéo de vendas para enquadrar uma operagao
de natureza diferente.

=]

CNAEs e enquadramento de referéncia

b I
Atividade CNAE MEI Simples Nacional

Intermediacéo e agenciamento de
servigos e negocios em geral, exceto 7490-1/04 Nao
imobiliarios

Anexo lll ou V,
conforme o fator R

Sim, como promotor

de vendas independente Anexo lll

Promocao de vendas 7319-0/02

@ Documentos essenciais

Contratos ou termos de afiliagdo; regras de comissionamento; relatérios de vendas atribuidas,
comissées e estornos; documentos fiscais; e comprovantes de recebimento.

6 ORIENTAGOES PRATICAS PARA A ATUAGAC CONTABIL NO MERCADC DIGITAL g CRCCE
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ﬂ Agéncias digitais E-Ae - |~

S0
Criagdo de 1 (Qf“?\

i contedido ! »
Planejamento “Gestdo de
: de campanhas redes sociais
o Como funciona N =
Q ’152‘ — [I '
(g L o £ . - e ]
G Agéncias digitais prestam servigos de comunicagao, \ [][I &
publicidade e apoio & comercializagdo no ambiente on-line, ' “Trafego pago > i
; ; h T A extos
Podem reunir planejamento de campanhas, gestdo de - eumipRCE RIS  bbcithics v
trafego pago, administracéo de redes sociais, producéo L

de contelido e criacédo de textos publicitarios,

O gestor de trafego administra anuncios e acompanha
resultados; o social media organiza a presenca e o contetido
nas redes; e o copywriter desenvolve textos para apresentar
ofertas e estimular agdes do publico. Esses profissionais
podem atuar individualmente ou integrar uma agéncia.

g Como ocorre a remuneracao

A contratacdo pode ocorrer por projeto, campanha ou prestacao continua, com pagamento fixo,
variavel por desempenho ou uma combinagdo. Além da remuneragao pelos servicos, podem existir
recursos destinados a antincios e fornecedores, cuja movimentagao precisa estar documentada.

(7= © que o contador precisa distinguir

e ' -
— &ﬁ,q Publicidade e consultoria: identificar planejamento, criacédo, execucdo e aconselhamento
¥ contratados.
# "'? Marketing direto: reconhecer as acoes especificas desenvolvidas, sem confundi-las com
g G
. y - .
todos os servicos de marketing.
@"ﬁ, Remuneracao e verba de midia: separar o pagamento pelos servigos dos recursos
y %
administrados para campanhas.
féﬁ‘ﬁ Servigos proprios e terceirizados: identificar quem contrata os fornecedores e assume
g Al ¥ o u
W as obrigacGes perante o cliente.
(*‘\ O recebimento de valores para pagar antncios nao determina, isoladamente, seu tratamento
\l/ como receita propria ou recurso de terceiros. A classificagdo depende da estrutura contratual

e da operacéo.

S)ibfrvagées importantes

Quando a agéncia e responsavel pela entrega integral da campanha e contrata terceiros para executa-la,
esses pagamentos podem representar custos da agéncia. Iré emitir a nota fiscal pelo valor cheio e o
terceiro ird emitir para guem contratou com valor do seu contrato.

A descricao da nota deve identificar o servigo efetivo e o contrato correspondente. Ndo existe texto
padronizado na nota que, isoladamente, transforme receita prépria em valor de terceiro ou autorize
deducdo de repasses.

b |

@) CRCCE
11 y
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n Agéncias digitais

CNAEs e enquadramento de referéncia

Agéncias de

publicidade 7311-4/00

@ Marketing direto 7319-0/03

o Consultoria em .
(C3)  publicidade 121700

Portais, provedores de
@ contelido e outros servigos 6319-4/00
de informagdo na internet

Nao

Anexo lllou V,
conforme o fator R

Anexo Il

Anexo lll ou V,
conforme o fator R

Anexo |ll para os servicos
abrangidos, conforme a
natureza da receita

O cédigo de portais e conteido nao abrange automaticamente todo servigo

realizado pela internet.

@ Documentos essenciais

T

Contratos e propostas
aprovadas.

= Descricdo das entregas. f"%’j
hfﬁﬁ Relatérios de campanhas. [%]

BOA PRATICA

Mantenha a documentagao organizada

para separar a remuneracdo pelos servicos
dos valores repassados a fornecedores
e plataformas de andncios.

Comprovantes de anuncios
(boletos, faturas, extratos).

Documentos de fornecedores.

Documentos fiscais e prestacao
de contas dos recursos administrados.

JRIET QES PRATICAS PA UACAQ CONTABIL NO MERCADOC DIGITAL
8 ORIENTAGOES PRATICAS PARA A ATUACAQ CONTABIL NO MERCADC DIGITA
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Influenciadores e
profissionais de conteudo

0 Como funciona

AA&

Influenciadores digitals produzem contetdo e desenvolvem
relacionamento com uma audiéncia, podendo utilizar essa
exposicao em agdes comerciais. Atuam por meio de publicagdes,
videos, podcasts e transmissdes ao vivo, em segmentos como
educacéo, entretenimento, moda, negocios, afiliagoes, entre outros.

Os profissionais de contetido também podem produzir materiais
para 0s canais de outras empresas, sem depender de audiéncia
propria. A atividade pode envolver criagdo, gravagao e entrega de
materiais, divulgacdo de marcas ou disponibilizacdc de contelido
ao publico.

Como ocorre a remuneracao

o

As receitas podem decorrer de publicacdes patrocinadas, contratos continuos com marcas, produgédo
de materiais, monetizagédo de plataformas e utilizagdo de contelide ou imagem. O pagamento pode ser
definido por entrega, periodo ou desempenho.

@ O que o contador precisa distinguir
Divulgagéo a prépria audiéncia: remuneragéo pela exposigéo de uma marca ou oferta.
Produgao para terceiros: criagao e entrega de materiais para utilizagao pelo contratante.

Monetizacdo de plataformas: identificar a origem dos valores e as condigGes de participacao.

Uso de contetido e imagem: conhecer os direitos concedidos, os prazos e as condigcoes
de utilizagao.

SEee

Q Um mesmo profissional pode reunir diferentes fontes de receita. Os contratos e controles devem
= permitir identificar cada entrega e sua remuneragao.

!I CNAEs e enquadramento de referéncia

Atividade Simples Nacional

Producao de filmes, videos e programas de TV 5911-1/02 Nao Anexo Il

Atividades de gravacdo de som e de edigdo

higege 5920-1/00 Néo Anexo Il
e musica

Anexo lll, conforme
a natureza da receita

Portais, provedores de contetido e outros

servicos de informagaao na internet 534000 heo

Anexo lll ou 'V,

Publicidade por terceiros (influéncia digital) 7311-4/00 Nao i g

Documentos essenciais

Contratos com marcas ou plataformas; briefing e descricgo das entregas; relatérios de publicagtes e resultados;
comprovantes de pagamento; documentos fiscais; e autorizagdo de uso de imagem e de contetdo.

9 ORIENTAGOES PRATICAS PARA A ATUAGAD CONTAEIL NO MERCADO DIGITAL Jl CRCCE
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Comeércio eletronico
e dropshipping

Como funciona

O comércio eletrénico consiste na venda de mercadorias por
sites, aplicativos, redes sociais ou marketplaces, plataformas
que reunem diferentes vendedores. A operagao envolve
apresentagio dos produtos, processamento dos pedidos,
pagamento, entrega e atendimento ao consumidor.

No dropshipping, o fornecedor envia a mercadoria diretamente
ao comprador, sem que ela passe fisicamente pelo estogue do
vendedor, Essa organizagdo pode envolver fornecedores
nacionais ou estrangeiros e exige identificar o papel de cada
participante.

Como ocorre a remuneracao
Na venda prépria, a receita decorre da comercializagdo da mercadoria, e o resultado considera custos

de aquisi¢io, fretes, taxas, devoluctes e demais despesas. Quando a atuagdo consiste em intermediacéo,
a remuneragao decorre da comissao ou do valor contratado pelo servico.

O que o contador precisa distinguir

I‘E-g Venda prépria ou intermediagao: identificar quem vende e quais responsabilidades assume.

Estoque e logistica: conhecer a propriedade das mercadorias e quem realiza armazenamento
e entrega.

Operacao nacional ou internacional: identificar fornecedores, compradores e participantes
da importagao.

Venda e repasse liquido: conciliar o valor da operagao com taxas, fretes, cancelamentos e
descontos da plataforma.

Consulta oficial

A Solugao de Consulta Cosit n? 293/2024 esclarece que, gquando o empreendedor revende mercadorias
e o fornecedor realiza a entrega diretamente ao comprador, a operacao caracteriza venda a ordem e
mantém sua natureza de compra e venda. Nesse modelo, a receita da revenda é tributada pelo Anexo |
do Simples Nacional. A auséncia de estoque préprio, portanto, nao transforma a atividade em
intermediacdo nem permite considerar somente a margem de lucro como receita tributavel.

O contador deve distinguir a revenda de mercadorias da efetiva prestacdo de servicos de intermediacao.

Consulta oficial: https://normasinternet2.receita.fazenda.gov.br/#/consulta/externa/142343

ORIENTAGOES PRATICAS PARA A ATUAGAO CONTABIL NO MERCADO DIGITAL J CRCCE
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Comeércio eletronico
e dropshipping

Modelo de atuacdo CNAE de referéncia MEI Simples Nacional

CNAE de comércio

Venda propria pela Conforme a ocupagéo

F correspondente aos o Anexo |
internet . permitida

produtos vendidos

il CNAE de comércio Conforme a ocupacao
Dropshipping estruturado e
Lz correspondente aos € 0s requisitos Anexo |

como venda prépria 1 iy W -8

produtos vendidos aplicaveis
Intermediacgao abrangida . Anexo lll ou V,

a0 g neeng 7490-1/04 N&o

pela classificacdo geral conforme o fator R

77 N\ A classificacdo do comércio considera os produtos vendidos. Determinadas
\\/ | intermediagbes, como representacao comercial de mercadorias, possuem
classificagoes proprias.

=] Documentos essenciais

-

| = - | s L
Contratos com Documentos fiscais Relatdrios de Comprovantes REQ'strof
fornecedores e de compras e pedidos e repasses. de transporte de devolugdes
plataformas. vendas. e entrega. e documentos

de importagao,
guando houver.
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E-books

D:] Como funciona

E-books sao livros publicados em formato digital para
leitura em computadores, celulares, tablets ou leitores
eletronicos. Podem conter obras literarias, técnicas,
didaticas ou informativas e ser comercializados em lojas
virtuais, plataformas especializadas ou canais proprios.

A atividade pode envolver autoria, preparacéo editorial,
publicagdo e comercializagado, realizadas pelo mesmo
empreendedor ou por participantes diferentes. O livro
pode ser vendido separadamente ou integrar uma oferta
com cursos, mentorias e outros materiais.

Como ocorre a remuneragao

o

A receita pode decorrer da comercializagdo de exemplares digitais, da prestacdo de servigos editoriais
ou de contratos de exploracado da obra. Autores, editores e distribuidores podem receber valores fixos
ou participagdes nas vendas, conforme os contratos.

D O que o contador precisa distinguir

Autoria e direitos sobre a obra: identificar quem pode publicar, distribuir e comercializar
o conteudo.

Edicdo e comercializagdo: distinguir o trabalho editorial da venda do livro.

Forma de disponibilizagado: conhecer as condicoes de acesso e utilizagdo pelo comprador.

Oferta individual ou conjunta: identificar o livro e as demais entregas que compéem
0 prego.

000 O

Atencao
P, 5

A imunidade tributaria dos livros digitais nao significa dispensa de todos os tributos ou das
obrigacbes de documentacéo.
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n E-books

CNAEs e enquadramento de referénci

Distinguir atividade editorial,
prestacao de servicos
e comercializa¢ao

EFiif;éf)de livros, inclusive 5811-5/00 .Sim, como editor
digitais independente

Sim, como comerciante  Receita comercial: referéncia
de livros independente  ao Anexo |, conforme a operacao

Comércio varejista

de livros 4761-0/01

O CNAE de edicdo nao determina, isoladamente, a aplicacao do Anexo |l.
O tratamento deve acompanhar a operacao efetivamente realizada.

Documentos essenciais

. = ™y g | "»}
{ 4) i} cO) ; E 00
‘é@; — = 4 B Il e

Contratos de Comprovacao de Descricao Registros nos Relatdrios Documentos Demonstrativos
edicao e autoria ou autorizacao  das ofertas. 6rgaos se de vendas fiscais. de remuneragao
distribuicao. de exploragao necessario. e repasses. dos participantes.
da obra.

ﬂ:] Curso acompanhado de e-book

A aplicagdo da imunidade tributdria aos e-books exige anélise das caracteristicas da obra e da operacéo
realizada. A simples denominagao “e-book” nao justifica o beneficio, nem significa dispensa de todos
os tributos.

Quando o material integra um curso, treinamento ou mentoria, a parcela do preco atribuida ao livro
deve ter fundamento econdmico e ser compativel com sua participagao na oferta. Essa definicdao deve
ser sustentada por elementos como contetdo e extensdo da obra, autoria ou direitos de utilizagao,
condigdes de comercializacao, critérios de precificacdo e documentacdo das vendas.

Atribuir um valor elevado ao material de apoio apenas para reduzir a tributacao, sem justificativa
verificavel, pode levar ao questionamento do tratamenteo adotado e a cobranca de diferencas tributarias,
acrescidas dos encargos e penalidades cabiveis.

@ Rc
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v

f
Il aovivo  © 1,2mi

OnlyFans e
plataformas similare

-0, Como funciona

Plataformas como OnlyFans permitem que criadores
disponibilizem conteldo diretamente ao pablico, por
assinatura ou pagamento por materiais especificos.
Podem reunir contetidos de entretenimento, atividades
artisticas e contelido adulto, entre outros temas.

A plataforma oferece a estrutura de distribuicdo e cobranca,
enquanto o criador organiza sua oferta, produz os materiais
e se relaciona com os usuarios. O nome da plataforma nao
define a atividade econdémica exercida.

—  Como ocorre a remuneracao

Os recebimentos podem decorrer de assinaturas, acesso a contetidos especificos e outras entregas
oferecidas aos usuarios. As plataformas podem descontar taxas e realizar repasses em periodos
proprios, inclusive em moeda estrangeira.

| } O que o contador precisa distinguir
Conteddo e entrega: identificar o que é produzido e disponibilizado ao usuério.

{ ». | Fontes de receita: separar assinaturas, contetdos avulsos e outras remuneracdes.

Valores gerados e recebidos: demonstrar taxas, cancelamentos, retencées de saldo e
repasses.

£\ Participantes da operagao: identificar as relacées entre criador, plataforma e publico,
~inclusive nas operacdes internacionais.

P -~

=] Atencao

o —
A conciliagdo deve demonstrar a composicdo dos valores recebidos, sem se limitar ao depésito
liquido realizado pela plataforma.
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AOVIVO @ 1,2 mil

OnlyFans e

.
plataformas similares L
(=]

N
- ®

Atividade CNAE Simples Nacional

CNAEs e enquadramento de referéncia

_Servit;os E!e cor_lteudo e Anexo lll para os servigos
informacao na n:ute.rnet, 6319-4/00 Nao abrangidos, conforme a
quando compativeis com natureza da receita

a operacao

Producao cinematogréfica,

de videos e de programas de Anexo lll para a atividade
televisdo ndo especificada 5911-1/99 Nao de producio
anteriormente, quando

efetivamente exercida

COITIEI'(CI.O VBTEJISta C!e artlgOS 4789-0/08 Sim Anexo |
fotogréficos e para filmagem
=N . .
— Documentos essenciais
3 i1}
Termos de Descricao das Relatérios de Registros de Documentos Comprovantes
contratagédo modalidades receitas, taxas cancelamentos. fiscais. bancarios e de
da plataforma. de acesso. € repasses. conversdo de
moeda, quando
houver.

1 S—
@I CRCCE
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Apostas e
patrocinios digitais

Como funciona

Patrocinios digitais sdo relagdes comerciais em que
marcas remuneram criadores, empresas ou projetos .
por exposicdo e entregas de comunicagao. Podem envolver
publicacoes, videos, podcasts e transmissoes, em campanhas
pontuais ou contratos continuos.

No segmento de apostas, € necessario distinguir a operadora,
que oferece a plataforma; o apostador, que utiliza recursos préprios
para apostar; o afiliado, remunerado por indicagées; e o tipster, que
produz analises e prognosticos.

Como ocorre a remuneracao

Patrocinios podem prever valores fixos ou parcelas vinculadas ao desempenho. Afiliados recebem
comissges conforme o contrato, enquanto produtores de analises podem comercializar conteudos
ou assinaturas. Prémios recebidos pelo apostador possuem natureza distinta dessas remuneracoes.

5y O que o contador precisa distinguir
Publicidade: pagamento por divulgacdo ou outras entregas de comunicacao.

Intermediagao: comissao vinculada a indicacio ou ao resultado contratado.

Conteudo ou treinamento: identificar a entrega efetiva, sem classificar todo tipster
como instrutor.

Movimentagées do apostador: separar depositos, devolugbes e prémios das receitas
empresariais.

1 6 ORIENTAGOES PRATICAS PARA A ATUACAC CONTABIL NO MERCADO DIGITAL ﬂ CRc C E
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g Apostas e patrocinios digitais

Atividades e referéncias para classificacio

Participante ou

aptofde e | Origem dos valores Referéncia
- Influenciador ou —— 7311-4/00, quando houver
5 -
L—E;}. empresa patrocinada RSy PR isiaas atividade de agéncia de publicidade
°®0 i Comissoes de 7490-1/04, quando a operacao
-~ Afiliado Y o ; i 3 >
intermediacado estiver abrangida pela classificacao

CNAE da entrega; 8599-6/04

Tipster ou produtor Conteudo, assinaturas g :
| somente para efetivo treinamento

de analises ou treinamento i :
profissional ou gerencial
@) Apostador Prémiose o Tratamento especifico dos
' movimentagdes proprias  rendimentos e movimentos
l @ l Operadora Exploracdo de apostas DISCIp'lII"la regulatéria e tributaria
especifica

Contexto regulatoério — outubro de 2026

Q

A Medida Provisoria n® 1.394/2026 estabelece a proibicdo da exploracao, oferta, intermediacao
e publicidade de apostas de quota fixa, com disposicoes de transicao. A descricao desse
segmento tem finalidade educativa e contabil, incluindo operagées anteriores. Os codigos
indicados néo constituem autorizacdo para exercer atividades proibidas.

Documentos essenciais

ol fi

Contratos. Relatorios de Extratos das Documentos Comprovantes que
publicidade, plataformas. fiscais. identifiquem
comissdes e pagamentos,

vendas de depdsitos, prémios
conteldo. e devolugoes.
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PARTE 2

Legalizacao, estruturacao
inicial e boas praticas para
infoprodutores e negocios

digitais " -

Muitos profissionais do mercado digital iniciam suas atividades sem
uma estrutura formal ou orientacao contébil adequada. A medida que
o negocio cresce e reline diferentes fontes de receita e meios de pagamento,

aumenta a necessidade de organizar as operagdes, cumprir as obrigacoes e fundamentar
as decisdes tributarias.

Esta parte apresenta orientagdes sobre atuacdo como pessoa fisica, formalizacdo, regularizacao e
acompanhamento contabil, além de abordar documentos fiscais, 6rgaos reguladores, protecao do cliente
e riscos das praticas de mercado. Também contempla o acompanhamento legislativo e a preparacao
para a Reforma Tributaria. O objetivo é apoiar o contador na orientacdo desses negécios, conciliando
conformidade, eficiéncia tributaria e planejamento para o crescimento.

n Abertura e estruturacio inicial

A formalizacao comeca pela compreensao da atividade e das relacées
entre os participantes do negocio. A escolha da estrutura juridica,

dos CNAEs e do regime tributario deve considerar as entregas realizadas,
a organizacao da operacao e os requisitos legais aplicaveis.

L -8 -6 % > &

Compreender Definir a Selecionar Escolher Observar
a atividade e estrutura juridica os CNAEs o regime 0s requisitos
0s participantes mais adequada pertinentes tributario legais aplicaveis
do negocio

18 ORIENTACOES PRATICAS PARA A ATUACAQ CONTABIL WO MERCADO DIGITAL ﬂ CRCCE

COAMLMC REGIOMAL DF CONTASLIDADE
0O CEARA,



CRC/CE | INFOPRODUTOS E NEGOCIOS DIGITAIS =~ 2026

1.1

Aspecto Informacgoes a levantar

19

Abertura e estruturacao inicial

O primeiro atendimento deve reunir informacoes suficientes para
definir a estrutura e identificar eventuais pendéncias anteriores.
O nome comercial da profissdo — como infoprodutor, afiliado ou
gestor de trafego — € um ponto de partida, mas nao substitui ’

a descricdo das atividades. i ' ‘

Diagnostico antes da abertura

Produtos e servicos O gue o cliente vende, como entrega e quais fontes de receita possui.

S Se atua sozinho, com sdcios, coprodutores ou prestadores

Participantes .
de servicos.

uem contrata, quem recebe e quem assume as cbrigagoes

Contratos Q . 9 gac

perante o comprador.

TR . Receita atual e estimada, despesas, folha e necessidade de

Projecao financeira : .
investimento.

Situaciio existente Atuacdo como pessoa fisica, CNPJ, inscricdes, declaracdes

e documentos emitidos.

Local da operacio Endereco pretendido, local de trabalho, atendimento ao publico

e eventual estoque.

Canais de venda, meios de pagamento e relagdes com clientes

Plataformas e exterior :
ou fornecedores estrangeiros.

Atencao

Quando ja houver atividade em andamento, o diagndstico

deve separar a organizagao das operagdes futuras da
regularizacdo dos periodos anteriores. A abertura de um CNPJ
nao resolve automaticamente pendéncias da atuacdo precedente.

ORIENTACOES PRATICAS PARA A ATUACAO CONTABIL NO MERCADO DIGITAL j‘ CRCQ E
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1.2 Escolha da estrutura juridica

A estrutura deve ser escolhida conforme a existéncia de socios, a natureza
da atividade, as responsabilidades assumidas e as condigoes de
enquadramento. As alternativas abaixo ndo esgotam as formas possiveis
de organizacao.

Forma de organizacao
ou enquadramento

Caracteristica principal Ponto de atencdo

Empresario individual Formalizagao simplificada Exige ocupacao permitida
enquadrado como ME| para quem atende aos e cumprimento dos limites
requisitos do MEI. e demais condicoes.
Empresario individual Exercicio individual da Néoloferf-.ecte E fsega rj(;ao
fora do MEI atividade empresarial. patflmoma PrEpEa B LT
sociedade limitada.
Sociedade limitada Limitada constituida por A limitacdo de responsabilidade
com sécio Gnico — SLU uma pessoa. nao é absoluta.
Sociedade limitada Organizagdo conjunta Exige q'-‘-‘ff”igéo de participacoes,
com dois ou mais socios  do negdcio. administracao e regras entre
0S SOCIOoS.
Sobre a SLU

A SLU é uma sociedade limitada com um Unico socio. A existéncia de um coprodutor ndo exige,
por si 50, a constituicao de sociedade: a relacdo pode ser contratual, conforme as obrigaces
assumidas.

Estrutura e regime tributario

A estrutura juridica também nao determina automaticamente o regime tributario. A possibilidade
de opcao pelo Simples Nacional e a tributacao das receitas dependem de requisitos proprios,
tratados nos capitulos seguintes.

& Atencao ao MEI

O MEI e um enquadramento sujeito a condicdes especificas, e nao uma alternativa disponivel
para toda atividade de pequeno faturamento. Deve ser consultada a ocupacao efetivamente
exercida na relagao oficial, alem dos requisitos relativos a receita, empregados, participacdo
em outras empresas e estabelecimentos.

Expressdes como “coprodutor” e “profissional digital” ndo sdo suficientes para concluir pela
possibilidade ou vedagao ao MEI. Também nao € adequado utilizar uma ocupagao permitida
para encobrir outra atividade.
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1.3 Definicdo dos CNAEs e
organizacao das receitas 1

Os CNAEs devem corresponder as atividades efetivamente
exercidas e ser coerentes com o objeto social, os contratos
e as entregas ao cliente. As tabelas da parte 1 servem como
referéncia inicial, acompanhadas da consulta as descricées
e notas explicativas da classificacdo oficial.

E‘ﬁ Para definir o cadastro, o contador deve:
(V]

@ 06 OR OC

Identificar a Distinguir ensino, Verificar se a Revisar o cadastro
atividade principal consulltoria, descrigdo oficial quando surgirem
e as atividades publicidade, abrange novas atividades.
secundarias. intermediacdo, a operacdo.
comércio e
tecnologia.

@ Segregacao de receitas
Quando o negocio reune atividades diferentes, os controles devem identificar

a origem e a natureza de cada receita. Essa separagao precisa refletir a oferta,
os contratos e os documentos da operagao.

o @ & | & &

Ensino Produgdo e venda Publicidade Intermediagao Comércio Servicos de
(cursos, mentorias de e-books e & patrocinios (afiliados e parcerias) de produtos tecnologia e
e treinamentos) outros materiais outras atividades

?_ Atencao

— A inclusdo de um CNAE ndo cria, por si s6, beneficio tributario. Nas ofertas que combinam
cursos e e-books, devem ser observados os critérios apresentados na se¢do especifica
da parte 1, inclusive quanto a composic¢do do preco e a documentacao.

m Segregacao de receitas e split de pagamento

A segregacdo de receitas também ndo se confunde com o split de pagamento: a primeira
organiza receitas conforme sua natureza; o segundo distribui valores entre participantes.
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1.4 Endereco e fluxo de
formalizacao

Antes do registro, devem ser verificadas a viabilidade do endereco

e as exigéncias aplicaveis a atividade. O uso de residéncia, coworking
ou endereco fiscal precisa ser compativel com a operagao, especialmente
guando houver atendimento, armazenamento ou circulagdo de mercadorias. %

O fluxo abaixo retine as principais providéncias. Algumas etapas sao integradas
e podem ocorrer conjuntamente, conforme o érgdo de registro e os sistemas utilizados.

Etapa Providéncia

1. Diagnéstico e Definir atividades, participantes, estrutura juridica
planejamento e alternativas tributarias.

Consultar a possibilidade de utilizagdo do nome e do enderego,

2. Viabilidade L
quando exigido.

3. Constituicdo Preparar o instrumento adequado e encaminha-lo aoc érgao competente;
e registro no MEI, seguir o procedimento proprio.
AN 4. Inscrigao e opgao Concluir os procedimentos de CNPJ e de opgao pelo regime pretendido,
e tributaria conforme requisitos e prazos.

5. Cadastros e

3 5 Confirmar inscri¢bes estadual e municipal, licencas ou dispensas aplicéveis.
licenciamento

6. Emissao de

Configurar os emissores e obter as autorizagées necessarias a operagao.
documentos

7. Organizagao

g Separar movimentacdes pessoais e empresariais e configurar os recebimentos.
financeira i S P g

8. Preparagao

4 Testar vendas, emissao, cancelamentos, conciliagdo e guarda dos documentos.
operacional

| — | Orgao de registro

oo

: O registro deve ser realizado no érgao competente para a natureza da organizagao.
A utilizagdo da forma limitada, isoladamente, nao define se o registro serd na Junta Comercial
ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas.

Inscri¢des e documentos fiscais

As inscri¢oes e os documentos fiscais devem ser definidos conforme a operagdo e as regras
aplicaveis. Nao se deve tratar toda venda digital como prestacao de servigos nem presumir
uma exigéncia cadastral Unica para todos os negdcios.

Acompanhamento contabil

A orientacdo contabil deve acompanhar o planejamento da abertura, permitindo que o cliente
inicie suas operagdes com os procedimentos definidos.

@) ~r
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1.5

O contrato social organiza a sociedade. Contratos de coproducéo,
prestacao de servicos e licenciamento disciplinam relagoes
especificas e nao sao substituidos automaticamente pelo ato

constitutivo.

P

Contrato social e
contratos de parceria

O que definir

Participacdo e Capital, quotas, poderes de gestdo e decisbes que exigem

administracdo aprovacao.

Resultadicd vetlesdss Regras de apuracao, distribuicdo e remuneracao pelo trabalho,
conforme a legislagao.

Contetido e propriedade A ) e, -

S Titularidade ou autorizagdo de uso de obras, marcas e materiais.

Responsabilidades Entregas, suporte, despesas, reembolsos e obrigagdes de cada

comerciais participante.

Acessos e informacgoes Administracao de contas, plataformas, arquivos e credenciais.

Apuragao de haveres, quando houver sociedade, e tratamento

Saida e encerramento g
das obrigagbes pendentes.

Distribuicao de lucros @ Redacao dos contratos

A distribuicdo desproporcional de lucros A redacdo deve refletir o funcionamento
exige disciplina contratual adequada do negécio, com apoio juridico quando
e resultado que a sustente; nao se confunde necessario.

com remuneragao por servi¢os. Clausulas
contratuais também ndo afastam hipdteses
legais de responsabilizacdo.

Checklist de condusao da estruturacao inicial

Confirmar a estrutura juridica e a possibilidade de enquadramento pretendida.
Validar objeto social e CNAEs conforme as atividades.

Concluir a andlise do endereco, dos cadastros e do licenciamento.
Formalizar as relagGes entre socios, parceiros e prestadores.
Definir quem emite, confere e guarda os documentos.

Testar emissores, plataformas e conciliagdo de recebimentos.

Estabelecer a rotina de envio de informacfes a contabilidade.

Encaminhar eventuais pendéncias anteriores para regularizacdo.
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Regularizacao da atividade
e planejamento tributario

A regularizagao comega pela identificagdo de como o cliente exerceu suas
atividades, quais rendimentos recebeu e quais obrigagoes cumpriu. O trabalho
deve separar a correcao dos periodos anteriores da organizagao das operacoes
futuras, considerando a situacao cadastral, fiscal e previdenciaria.

g Atencao
=8

A auséncia de CNPJ ndo significa, isoladamente, informalidade. A atuagdo como pessoa fisica

pode ser regular, desde que compativel com a atividade e acompanhada do cumprimento
das obrigagGes aplicaveis.

2.1 Diagnostico da situacao anterior

O contador deve reunir contratos, relatérios de plataformas, extratos, comprovantes de retencao,

declaracdes e pagamentos. A andlise precisa identificar a natureza dos recebimentos e o tratamento
adotado em cada periodo.

Situacao identificada

Encaminhamento

Rendimentos ndo informados Verificar a obrigatoriedade de entrega em cada exercicio,
e declaragdo ndo apresentada apurar os tributos e apresentar as declaractes exigidas.
Declaracdo entregue com Reconstruir os valores e avaliar a retificacdo, os recolhimentos

omissoes ou informacdes incorretas € 0s encargos correspondentes.

Rendimentos declarados, mas Examinar as obrigagdes documentais e cadastrais, além dos
documentos fiscais ndo emitidos tributos ja recolhidos.

Valores recebidos sem Conciliar os maovimentos e separar receitas, transferéncias
identificacdo da origem proprias, empréstimos, devolugGes e outras entradas.
Notificacdo ou procedimento Identificar o objeto, os periodos e os prazos antes de definir
fiscal em andamento a resposta e as medidas de regularizacdo.

Importante

O recolhimento do Imposto de Renda nao permite concluir que todas as obrigagdes foram cumpridas.

Da mesma forma, a abertura de uma empresa ndo regulariza automaticamente operagoes
realizadas anteriormente.

Retificacao de declaragoes

Quando nao houve entrega, deve ser examinada a apresentacao da declaragao original. Quando
a declaragao ja foi entregue, a correcdo pode exigir uma retificadora.

Os prazos e as restricoes devem ser verificados conforme a declaragao e a situagdo do contribuinte,

O prazo de retificagao nao deve ser confundido com os prazos de constituicao e cobranga
de créditos tributarios.
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2 2 Regularizacdo espontaneae
tratamento dos débitos

A denlncia esponténea, prevista no art. 138 do Cédigo Tributario Nacional,

pode afastar penalidades quando seus requisitos forem atendidos. Sua

aplicacao exige examinar a infracao, o historico das declaragoes e a existéncia

de procedimento administrativo ou fiscalizacao relacionado ao fato.

Na regularizacdo de tributo apuravel pelo contribuinte, devem ser observados -

0 pagamento integral e os juros devidos. O beneficio ndo representa dispensa
do tributo nem afastamento automético de toda penalidade.

Situagao Tratamento a observar
Infragdo comunicada e regularizada _ 3 B )
antes de procedimento relacionado Examinar os requisitos da denuncia espontanea.
ao fato
Tributo sujeito a langamento por
homologacao, ja declarado e pago
em atraso

A denuncia espontanea néo se aplica nessa hipdtese,
conforme a Stimula 360 do STJ.

Repiilariiackia or pastelamenta O parcelamento ndo assegura o beneficio da dendncia

espontanea.
Atraso na entrega de declaracao Analisar a penalidade propria; nao presumir seu
ou outra obrigagdo acesséria afastamento pelo pagamento do tributo.
Procedimento fiscal ja iniciado Observar o procedimento e os prazos aplicaveis,
' sobre a infracdo sem pressupor espontaneidade.

Ig Plano de regularizacao

O plano de regularizagdo deve indicar obrigagdes a corrigir, valores apurados, forma de pagamento
e comprovantes que serao mantidos. Quando houver parcelamento, seu custo e suas condicoes
devem ser apresentados ao cliente separadamente da analise da dentincia espontanea.

2.3 Continuidade como pessoa fisica ou formalizacao empresarial

A decisdo nido deve ser baseada exclusivamente em um valor mensal de receita. E necessario verificar se a
atividade admite atuagdo como pessoa fisica ou se sua organizagdo caracteriza situagao sujeita a tratamento
empresarial.

Quando houver alternativas juridicamente admissiveis, a comparacdo deve considerar tributos, contribuictes,
custos de manutencao e necessidades comerciais.

Critério . O que avaliar

Trabalho pessoal, venda de mercadorias, intermediacdo, exploracao

e e de contetido ou combinagdo de atividades.

Organizacao da operagao Participacdo de terceiros, estrutura de atendimento, contratos e responsabilidades.
Receitas e despesas Valores atuais, projegGes, sazonalidade e despesas comprovadas.

Contratagdo Exigéncias dos clientes, emissao de documentos e participacdo em plataformas.
Tributacao e previdéncia Encargos da pessoa fisica e da pessoa juridica, retencées e remuneracio dos sacios.
Estrutura juridica Existéncia de sécios, riscos patrimoniais e custos de organizagao.

[ A comparacdo financeira ndo substitui a analise juridica da atividade. Também ndo existe uma regra geral
segundo a qual todo profissional digital deve abrir empresa ao atingir determinada faixa de rendimento.
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2 4 Escolha do regime
tributario
A escolha deve comparar as alternativas permitidas para a empresa

com base em sua operacao real. Simples Nacional, Lucro Presumido
e Lucro Real possuem critérios diferentes de apuracdo; os Anexos lll e V

Elementos principais da andlise

= Simples Atividades permitidas, receita acumulada, segregagdo das receitas,
= Nacional anexos aplicaveis, fator R quando exigido e valores devidos fora do DAS.
=3 Lucro Elegibilidade, percentuais de presunc¢do conforme a atividade,
K Presumido adicional de IRPJ e demais tributos e contribuicées.
Lucro Resultado contabil ajustado, despesas admitidas, regras de compensacao,
Real demais tributos e custo de cumprimento das obrigacées.
=) Simulacao /. Atencao
| N | g\
= AL i o gl
A simulagdo deve demonstrar a carga da : Nao é adequado definir uma carga Unica
empresa e os efeitos sobre a remuneragdo para todo prestador de servicos nem
dos sécios. Também deve considerar concluir que determinado regime sera
custos operacionais e fluxo de caixa. miais vantajoso apenas pela margem

ou pelo faturamento.

Fator R e remuneracgao dos socios

a@e
i o : . o ; :
Nas atividades sujeitas ao fator R, a relacdo entre folha de salarios e receita bruta determina
a aplicagdo do Anexo Ill ou V. O percentual de referéncia é 28%, observadas as regras de
composicao da folha, dos periodos considerados e do inicio de atividade.
Antes de alterar o pro-labore, devem ser comparados a economia no DAS e os efeitos sobre
contribuicdes previdenciarias e Imposto de Renda. A simulacdo deve utilizar remuneracées
efetivas e documentadas. Nao se aplica fator R indistintamente a todos os servicos.
— Pontos de atencao adicionais
Verificar os critérios Observar a segregacao Considerar todos os Avaliar os impactos
de enquadramento das receitas conforme tributos, contribuicbes do regime sobre a
e permanéncia em a natureza da e custos de manutencao remuneracao dos

cada regime. atividade. da empresa. socios e o fluxo de caixa.
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2.5 Crescimentoe
acompanhamento dos limites

O crescimento deve ser acompanhado durante o ano, principalmente
quando a receita se aproxima dos limites do enquadramento.
Desenquadramento do SIMEI e exclusdo do Simples Nacional sdo
situacOes diferentes: deixar de ser MEI nao implica necessariamente
sair do Simples.

O quadro abaixo considera empresas fora do ano de inicio de atividade
e 0s limites gerais de receita, sem particularidades de exportacao.

Situacao Efeito principal

Desenquadramento do SIMEI a partir de janeiro do ano

MEI ita ior a R$ 81 mil, ; z :
samfeceffa sypasiora E BEini seguinte, com apuragao do complemento devido sobre

sem ultrapassar R$ 97,2 mil no ano

O EXCesso.
MEI com receita superior a Desenquadramento retroativo a janeiro do ano do excesso
R$ 97,2 mil no ano e recalculo conforme o enquadramento aplicavel.

Empresa do Simples com receita

superior a R$ 4,8 milhdes, sem Exclusdo a partir de janeiro do ano seguinte.
ultrapassar R$ 5,76 milhdes no ano

Empresa do Simples com receita

superior a R$ 5,76 milhdes no ano Exclus@o a partir do més seguinte ao excesso.

Situacoes que exigem 4+, Prazos e comunicacdo
analise especifica |

o'll

A comunicacgo do desenquadramento

No ano de inicio de atividade, aplicam-se limites ou da exclusao possui prazo proprio,
proporcionais e regras proprias de efeitos. que n&o se confunde com a data de
Também devem ser observados os sublimites seus efeitos. O acompanhamento deve
de ICMS e ISS, as receitas de exportagao e abranger tanto os valores quanto os
outras causas de impedimento, procedimentos necessarios.

«3 Checklist do atendimento

Reconstruir receitas e pagamentos dos periodos analisados.

' Identificar declaracGes, documentos e inscrigdes pendentes.
Verificar notificacdes e procedimentos relacionados as infragdes.
Definir as corregdes e avaliar o cabimento da denuncia espontanea
Apresentar ao cliente os valores e as alternativas de pagamento.
Fundamentar a continuidade como pessoa fisica ou a estruturagao empresarial.

Registrar as premissas da comparacao tributaria.

Acompanhar limites e prazos de comunicagao.

Guardar declaractes, memdrias de célculo e comprovantes da reqularizacéo.
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Atuacao como Pessoa
Fisica e Modelos Hibridos

A atuacdo no mercado digital pode envolver rendimentos recebidos
pela pessoa fisica, receitas de uma empresa ou a coexisténcia dessas
situacoes. O enquadramento exige identificar a natureza da atividade,
a forma de organizagao do trabalho e a responsabilidade pelas
entregas contratadas.

Neste capitulo, sdo apresentados os cuidados com a tributacdo da
pessoa fisica, a utilizacdo do Livro Caixa e a organizacdo de operacoes
que envolvam PF e PJ.

3.1 Anadlise da atuacao como pessoa fisica

O nome utilizado no mercado — influenciador, infoprodutor, afiliado ou gestor de trafego — ndo
determina, isoladamente, o tratamento tributario. O contador deve examinar os servicos efetivamente
prestados, os contratos e a organizagdo da operacao, inclusive para verificar eventual equiparacdo da
pessoa fisica a pessoa juridica para fins tributarios.

Aspecto O que analisar

Natureza do Distinguir remuneragdo por servi¢os, comissdes, direitos autorais,

rendimento publicidade e outras receitas.

Organizacao da Verificar como o trabalho é executado, a participacdo de terceiros e

atividade a existéncia de uma estrutura empresarial.

Contratagdio IQen_tm?ar qugm assume a obrigacao perante o cliente e quem tem
direito a receita.

Regularidade Conferir exigéncias de cadastro, habilitacdo e registro relacionadas

profissional a atividade.

Obrigaces fiscais Identificar recolhimentos, retencdes, declaracdes e docurmentos

exigidos.
£ Importante Orientacao
A auséncia de CNPJ ndo elimina as A andlise deve considerar a atividade
obrigacdes fiscais da pessoa fisica. real exercida, os contratos, a forma de
Da mesma forma, a utilizacdo de uma prestacac dos servicos e a eventual
plataforma digital ndo define, por si so, equiparacao da pessoa fisica a pessoa
a natureza do rendimento ou a possibilidade juridica, conforme as regras tributérias

de permanecer coma profissional auténomo. aplicaveis.

@) CRCCE
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3.2 Recebimentos e tributacao *
da pessoa fisica

Para a pessoa fisica residente no Brasil, a apuracao do imposto depende
da natureza do rendimento e de sua fonte pagadora.

: . : |
Origem do rendimento por servicos Tratamento a observar

Pessoa fisica no Brasil Apurar o Carné-Ledo e recolher o imposto quando devido.

Apurar o Carné-Ledo, observando as regras de conversdo e

Fonte situada no exterior eventual compensacao de imposto pago no exterior.

Verificar o IRRF pela tabela progressiva e as demais retenctes aplicaveis.

Pessoa juridica no Brasil : = e i
Esses rendimentos ndo estao sujeitos ao Carné-Ledo.

Recebimento intermediado Examinar o contrato e os relatérios para identificar a fonte pagadora e a
por plataforma funcao da plataforma. O simples repasse nao esclarece toda a operacdo.
+—+ Atencdo ao prazo Outras obrigacoes
- O Carné-Ledo devido deve ser recolhido Além do Imposto dle Renda, devem ser

16 o dltimo dia il d 2 int verificadas as contribuicdes previdenciarias e
RICG UMD SN0 Jics SEElinic as obriga¢Ges municipais aplicaveis. Taxas de

ao recebimento. A declaracdo anual plataforma, retengées tributarias e valores

nao substitui essa obrigacéo mensal. liquidos recebidos precisam ser identificados
separadamente na conciliagdo.

IRPF: regras mensais de 2026

Base de calculo mensal Aliguota Parcela a deduzir

Até R$ 2.428,80 0% =

De R$ 2.428,81 a R$ 2.826,65 7.5% R$ 182,16
De R$ 2.826,66 a R$ 3.751,05 15% R$ 394,16
De R$ 3.751,06 a R$ 4.664,68 22,5% R$ 675,49
Acima de R$ 4.664,68 27,5% R$ 908,73

Reducao do imposto em 2026

Até R$ 5.000,00 Até R$ 312,89, de modo que o imposto devido seja zero.

R$ 978,62 - (0,133145 x rendimentos tributaveis mensais),
limitada ao imposto apurado.

Acima de R$ 7.350,00 Sem essa reducao.

De R$ 5.000,01 a R$ 7.350,00

< Importante

= A reducao considera os rendimentos tributaveis, enquanto a tabela progressiva incide sobre a base de
célculo apos as deducgdes admitidas. Esses conceitos ndo devem ser confundidos. Havendo multiplas
fontes pagadoras, o ajuste anual pode resultar em imposto adicional.

E importante observar que a Declaragdo de Ajuste Anual apresentada em um ano, refere-se, em regra,
aos rendimentos de ano anterior, como por exemplo, a declaracao de ajuste anual de 2026, refere-se aos
rendimentos de 2025, e ndo a nova apuragdo mensal aplicavel em 2026.

r ). P E
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3.3

O Livro Caixa permite registrar receitas e despesas do trabalho nao assalariado
e deduzir os gastos admitidos pela legislagao. Sua utilizagao nao esta limitada
a profissdes regulamentadas, mas depende do enquadramento da atividade e
da natureza das despesas.

Livro Caixa: finalidade e
critérios de utilizacao

Para admitir uma deducao, o contador deve verificar:

Se o rendimento corresponde a uma atividade que permite utilizar o Livro Caixa;
| Se a despesa é necessaria a obtencao da receita e a manutencao da atividade;

Se houve pagamento e documentagdo comprobatdria;

Se o gasto foi escriturado e respeita as limitacdes legais.

Despesa Orientacao

€9
5

30

X gﬁ : deaf5| ; Pode ser dedutivel quando necessario a atividade e comprovado.
Servicos de terceiros Exigem documentagao e vinculo com o custeio da atividade.
. Pode ser dedutivel; a contratagao pela internet nao gera proibigao
Propaganda profissional ;
g automatica.
Equipamentos duraveis A aquisicao constitui aplicacdo de capital; sua depreciagio também
ndo é dedutivel no Livro Caixa.
Imovel residencial Hé regra de dedugdo de um quinto de determinadas despesas quando

também utilizado notrabalho  nio for possivel comprovar a parcela profissional.

Podem admitir deducdo quando necessarios a atividade e a especializacio,

Congressos e seminarios i
comprovados e ndo reembolsados.

Gastos pessoais Nao devem ser registrados como despesas profissionais.

Ndo se deve tratar todo curso como despesa de Livro Caixa: gastos com instrugao pessoal e despesas
de atualizagdo profissional exigem analises distintas.

Limites e controle

As deducdes estdo limitadas aos rendimentos da atividade nédo assalariada recebidos no més. O excedente
admitido pode ser aproveitado nos meses seguintes, até dezembro, sem transferéncia para o ano posterior.

Servicos prestados a pessoas juridicas

Quem presta servicos exclusivamente a pessoas juridicas também pode utilizar o Livro Caixa e deduzir

as despesas permitidas na declara¢do anual, embaora esses recebimentos ndo estejam sujeitos ao pagamento
do Carné-Ledo. A contribuicdo previdenciaria do proprio profissional deve ser tratada na dedugao
correspondente, sem duplicidade no Livro Caixa.
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3.4 Atuacao simultanea
como PF e PJ

A coexisténcia de rendimentos pessoais e empresariais exige
coeréncia entre contratos, execugao dos servigos, documentos
e movimentagao financeria. Cada receita deve ser atribuida a quem
efetivamente realizou a operacao e assumiu a obrigacdo perante o
contratante.

Situacao Cuidados necessarios

Profissional mantém

servicos pe ise Delimitar as contratagdes e identificar a quem pertence

participa de uma empresa cada receita.

Sacio recebe pré-labore Separar remuneracgdo pelo trabalho e participagdo nos

e distribuigdo de lucros resultados, com os registros e tributos correspondentes.
Pessoa fisica recebe aluguéis Manter o tratamento préprio dessas receitas, sem

ou rendimentos de investimentos confundi-las com o faturamento empresarial.

Receita de contrato da PJ é Conciliar e regularizar o registro; a conta de destino ndo
depositada na conta do sécio transforma a receita empresarial em rendimento auténomo.
Mesmap:pe;aqﬁo é dividida Revisar a estrutura: a divisdo precisa corresponder as relagées
entre_ ? 2 BPOUSS pREn e entregas efetivamente existentes.

reduzir tributos

Importante

@ A atuacao simultanea ndo exige que o socio preste servicos a propria empresa. Quando houver
contratacdo entre PF e PJ, sua necessidade, execugdo e remuneragdo devem estar demonstradas,
sem substituir artificialmente o pré-labore ou deslocar receitas.

Pro-labore e lucros

O pro-labore e a distribuigdo de lucros tém fundamentos e tratamentos distintos. A distribuigao
depende de resultados apurados e de suporte documental; ndo corresponde automaticamente
ao saldo disponivel na conta bancéria.

Em 2026, ndo cabe apresentar os lucros como sempre isentos. Em regra, pagamentos de lucros e
dividendos superiores a R$ 50 mil no mesmo més, de uma mesma PJ para uma mesma PF residente
no Brasil, estdo sujeitos a IRRF de 10% sobre o total. Também devem ser observadas a tributagéo
minima anual de altas rendas e as excegdes legais, inclusive as regras de transigao.

Atencao

A auséncia de retencdo mensal ndo permite concluir, isoladamente, que os valores estarao fora da
tributagdo minima anual de altas rendas. A analise deve considerar o conjunto de rendimentos do
beneficidrio e as exclusGes e regras previstas na legislacéo.

Os critérios para distribuigdo de lucros pela empresa devem observar a legislagado societaria, os
direitos dos sdcios, os documentos constitutivos e a natureza econdémica dos pagamentos, sem
que a existéncia de cldusula contratual afaste eventuais questionamentos fiscais.

. —
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3.5 Documentacaoe
acompanhamento

D CONTRATOS
PLATAFORMAS

O acompanhamento deve permitir relacionar cada recebimento
ao contrato, ao servigo ou produto entregue e ao documento
correspondente. Recomenda-se manter:

Contratos e registros
das entregas.

Relatorios de plataformas, recebimentos,
taxas, cancelamentos e retengoes.

Documentos fiscais ou recibos
exigidos para cada situacao.

Comprovantes das despesas e registros
do Livro Caixa, quando aplicavel.

Importante

|

O RPA € um recibo de pagamento
a autbnomo e ndo deve ser
apresentado como sindnimo

de nota fiscal. Sua utilizacdo
Registros contabeis da PJ e documentacao nao afasta outras exigéncias

de pro-labore e lucros. documentais aplicaveis.

Comprovantes de tributos e contribuigoes.

Checklist para atendimento

Identificar a natureza dos rendimentos e a forma de erganizacao da atividade.
Distinguir recebimentos de PF, PJ e fontes no exterior.

Conferir Carné-Ledo, retengtes e obrigagdes previdenciarias e municipais.
Verificar o cabimento do Livro Caixa e a documentagéo das deducoes.
Separar receitas, despesas e movimentacoes da PF e da PJ.

Conferir o tratamento de pré-labore e distribuicdo de lucros.

Revisar o enquadramento guando houver mudanca na operagao.

@] CRCCE
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4 Relacao com Conselhos
Profissionais, Orgaos
Reguladores e Protecao do Cli

A atuacdo no ambiente digital exige atencao as regras da atividade
profissional, a protecao de dados pessoais e aos direitos do consumidor.
Cursos, mentorias e consultorias podem ter formatos semelhantes de
divulgacdo, mas envolver entregas e responsabilidades diferentes.

O contador deve conhecer essas diferencas para orientar o enquadramento
do negdcio, identificar exigéncias de registro e encaminhar questoes que
demandem avaliagdo juridica especializada.

4.1

A Lei n°® 6.839/1980 estabelece que o registro de empresas em entidades de fiscalizagao profissional
depende da atividade basica ou da atividade pela qual prestem servicos a terceiros. Por isso, o CNAE
e 0 objeto social devem ser examinados em conjunto com os contratos e as entregas efetivamente realizadas.

Quando o registro em conselho profissional é exigido

Também é necessario distinguir o registro da empresa da habilitacdo e do registro dos profissionais
que executam atividades regulamentadas.

Atividade ou entrega Orientacdo para analise

A transmissdo de conhecimento, por si s6, ndo permite concluir
pela exigéncia de registro no conselho relacionado ao tema.
Verificar se a oferta inclui servi¢os regulamentados.

Cursos livres e
treinamentos

Mentorias individuais
ou em grupo

Examinar o contetido e as entregas. O formato individual ou coletivo
ndo define se ha ensino ou execucdo de atividade profissional privada.

E-books e materiais A producdo editorial, isoladamente, ndo equivale a prestacdo

3?

didaticos do servico profissional abordado no contetido.

Consultoria empresarial Verificar se as atividades se enquadram no campo profissional
e planejamento da Administracdo e nas exigéncias correspondentes de registro
organizacional no CRA.

Servicos contébeis Observar as exigéncias de habilitagdo, registro profissional

Consultoria, assessoria
e direcdo juridicas

Importante

e registro da organizagao contabil aplicaveis.

S3o atividades privativas da advocacia, sujeitas as regras de
habilitagdo e registro na OAB.

As atividades de Administracdo, Contabilidade e Advocacia possuem legislacao propria.
Expressdes comerciais como “mentoria” ou “consultoria digital” néo afastam essas exigéncias
quando a entrega corresponde a um servico regulamentado.

Observar que a competéncia para fiscalizacdo e decisdo administrativa, inclusive quanto ao
registro perante outros conselhos, pertence aos érgaos legalmente competentes, asseguradas
as vias administrativas e judiciais cabiveis.

@]CRCC
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4.2 Coeréncia entre oferta, cont |
*©  eexecugao

A documentagdo deve descrever o que o cliente realmente recebe. Quando 5
a oferta e educacional, convém identificar o conteldo, a metodologia,

a duracao e os limites do acompanhamento. Quando inclui servigos
profissionais, estes devem ser descritos e executados de acordo

com as exigéncias da atividade.

Elemento O que verificar
"33"“! c!e vendas Se as promessas correspondem ao conteldo e aos servigos contratados.
e publicidade
Contrato e termos Se explicam as entregas, responsabilidades, limites e condigbes
da oferta de atendimento.
Materiais e registros Se aulas."aposmlas. cronogramas e comunicacdes demonstram
a execugdo da proposta.
(@ Objeto social e CNAEs Se permanecem coerentes com as atividades realizadas.

O Equipe responsével Se os profissionais possuem a habilitagio necessaria para as entregas
(78 regulamentadas.

Ponto de atencao

Redigir um contrato como “treinamento” nao transforma uma consultoria profissional
em atividade educacional. A documentacao deve refletir a realidade da operaco.

E Ofertas que combinam ensino e servicos

Quando uma oferta reunir ensino e servicos profissionais, recomenda-se identificar cada
entrega e avaliar as exigéncias correspondentes, inclusive a necessidade de responsavel técnico.

4.3 Procedimento em caso de notificacao

Ao receber uma notificacdo de conselho profissional, o cliente deve verificar seu conteldo e o prazo para
resposta. A andlise precisa considerar a atividade questionada e os fundamentos apresontados.

Etapa Providéncia

Identificar a demanda Conferir o 0rgao, o destinatario, o prazo e a exigéncia formulada.
F Acessar 0 processo Solicitar acesso ags documentos e fundamentos da notificagao.
o3 Examinar a operagéo Comparar a atividade apontada com os contratos e as entregas efetivas.
: o vy Organizar documentos cadastrais, contratos, notas fiscais, materiais e registras
Reunir evidéncias
de execucao.
~ . Avaliar a regularizacao necessaria ou os fundamentos de defesa, com apoio
Definir a resposta g S
juridico quando cabivel.
B Acompanhar o procedimento Guardar protocolos, decisdes e prazos posteriores.
o L3 - 4 L
A\ Importante Assessoria juridica
A : o 5
s \ A defesa nao deve presumir que todo curso S .
P 3 Medidas judiciais devem ser avaliadas por

ou mentoria esta dispensado de registro.
A conclusio depende das caracteristicas do caso
e da legislagdo profissional aplicével.

f -_-_;- =N ]
& f 'k
34 ORIENTA(;CJES PRATICAS PARA A ATUA(;EO CONTABIL NO MERCADO DIGITAL [ ,_“'J CRC N s

COBECLIAG RECIOMAL (4 CONTADE DADE
Doy CEARL

advogado, conforme os requisitos e as
circunstancias do processo.



CRC/CE | INFOPRODUTOS E NEGOCIOS DIGITAIS 2026

Negacios digitais tratam dados de alunos, compradores e potenciais
clientes em cadastros, pagamentos e campanhas. A adequacédo a LGPD,
exige compreender quais dados sao utilizados, para quais finalidades
com guem sao compartilhados.

O empreendedor sera controlador quando tomar as decisdes sobre o tratamento:
O papel de plataformas e prestadores deve ser analisado conforme sua atuacao.

Cuidado necessario

Identificar o fundamento adequado para cada tratamento.

Base jegal O consentimento & uma das possibilidades, ndo uma exigéncia universal.
Transparéncia Disponibilizar informagoes claras sobre finalidade, compartilhamento e contato.
Necessidade Limitar a coleta aos dados pertinentes a finalidade.
Seguranca Adotar medidas para proteger acessos, arquivos e sistemas.
Direitos dos Organizar o atendimento as solicitagdes previstas na legislacdo.
titulares
Importante
- A politica de privacidade deve corresponder as praticas do negdcio.

Sua publicagdo, isoladamente, ndo comprova a adequacao a LGPD.

4.5 Protecao do consumidor e contratacao digital

Nas relagdes de consumo, a oferta deve apresentar informaces claras sobre o fornecedor,
o produto ou servigo, o preco e as condi¢bes de contratacao.

Informacdo O que apresentar

Fornecedor |dentificagao e meios de contato.

]

Produto ouservigg  Conteldo, caracteristicas, entregas e restri¢Ges relevantes.

v
Preco Valor total, parcelas e despesas adicionais. o 1,
|
Acesso e execugdo Prazo de disponibillizacgo, duracéo do acesso e condicdes de atendimento. COMPRAR

Cancelamento Procedimentos e canais para solicitagdes e exercicio de direitos.

No comércio eletrénico, também devem ser disponibilizados o contrato e mecanismos adequados de atendimento.
O fornecedor precisa cumprir as condi¢oes anunciadas.

Direito de arrependimento

O art. 49 do Codigo de Defesa do Consumidor prevé o prazo de sete dias, contado da assinatura ou do
recebimento do produto ou servico, para desisténcia de contratacdo realizada fora do estabelecimento comercial.

Nas contrataces abrangidas por essa regra, clausulas de “sem reembolso” ndo podem afastar o direito legal.
Apos esse prazo, ainda devem ser analisados eventuais descumprimentos da oferta, vicios e garantias contratuais.

O contador e o cliente devem alinhar o registro dos reembolsos e os procedimentos relativos aos documentos fiscais,
observando as regras aplicaveis.
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4.6 Publicidade e
promessas de resuit

A publicidade deve ser identificavel e apresentar
informacdes verdadeiras. Promessas de ganhos
financeiros, aprovacao ou resultados profissionais
exigem cuidado com sua comprovacao, condicoes
e limites.

Informacdes falsas ou omissoes capazes de induzir o
consumidor em erro podem caracterizar publicidade,
enganosa. Depoimentos e resultados individuais
devem ser apresentados sem criar a impressao de
que representam uma garantia para todos os compradores.

Atencao

Evite promessas de ganhos financeiros, aprovacao ou resultados profissionais
sem comprovacao, condicoes e limites.

Importante

L= Depoimentos e resultados individuais podem ser divulgados, mas nao devem criar
a impressdo de que representam uma garantia para todos os compradores.

. Checklist para atendimento

|dentificar se a oferta inclui atividades
profissionais regulamentadas.

Verificar as exigéncias de registro da empresa
e dos profissionais.

Conferir a coeréncia entre publicidade,
contratos e entregas.

Revisar as praticas de protecao de dados
e as informacdes de privacidade.

Conferir as condigOes de acesso, atendimento,
cancelamento e reembolso.

Verificar se as promessas publicitarias possuem
suporte adeguado.

Em caso de notificacdo, organizar documentos
e acompanhar os prazos.

QO
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Meios de Pagamento

g Meios de Pagamento
e Obrigacoes Fiscais

Os negdcios digitais recebem por Pix, cartées, boletos,
transferéncias e plataformas de pagamento.

Essa diversidade exige organizar o vinculo entre

a operacao realizada, o documento fiscal, o

recebimento e os registros contabeis.

0:0 Pix

E Cartdes
D~ soietcs
E Transferéncfas

Pf&tafqmﬁs de Pagamento

O meio de pagamento ndo define o tratamento -' a
tributario. Para cumprir as obrigacOes, o contador '

: ' o : i Pagamento
precisa identificar quem realiza a venda ou presta o oy efetuado
servico, quem contrata, qual é a receita de cada
participante e quais regras se aplicam a operacao.

.........

5.1 Emissao de documentos fiscais

Receber por Pix, conta pessoal ou plataforma digital ndo dispensa a emissdo do documento fiscal
quando ela é exigida. A obrigacao deve ser verificada conforme a atividade, o enquadramento
do contribuinte e a legislacdo aplicavel.

Situacao Orientacao

Venda de Verificar o documento fiscal exigido pela legislacdo estadual,
mercadorias inclusive nas operactes de comércio eletrénico.

Prestacao Observar as regras aplicaveis 8 NFS-e, ao cadastro do prestador
de servicos e a identificacao do tomador.

Cursos, mentorias

f Examinar a natureza de cada entrega antes de definir o documento
e contetidos

e o tratamento tributario.

digitais
Recebimento por Identificar quem é responsavel pela operacdo e pela emissao.
plataforma O comprovante da plataforma ndo substitui o documento fiscal exigido.
quraqéio . Manter os registros da receita e cumprir as demais obrigacdes,
dlsper'!sajegal mesmo sem emissao de nota.
de emissao

Atencao ao MEI

Em regra, ha dispensa de emissao para consumidor pessoa fisica, salvo quando solicitada.
Nas operacdes com pessoa juridica, devem ser observadas as exigéncias e excectes especificas.
A dispensa de nota ndo significa dispensa de registrar o faturamento.
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L] e "‘ P
5?2 Momento da emissao e » i |
"“ recebimentos por plataformas m g
Boletos

O prazo de emissao deve ser definido de acordo com a operacao
e a legislagao aplicavel. A data da contratacao, a disponibilizagao
do conteudo, a prestacao do servico, o recebimento e o repasse
da plataforma podem ocorrer em momentos diferentes.

Transferéncias

Plataformas

Operacdo O que verificar

Curso com acesso Relacionar a contratacdo e a disponibilizagao do acesso as regras
imediato de emissao aplicaveis.

Identificar o periodo de prestacéo, as etapas contratadas e o prazo

Mentoria ou consultoria S, . R
e M ey de emissdo previsto na legisiacdo.

Pré-venda ou Verificar o tratamento do adiantamento e as exigéncias documentais
pagamento antecipado antes de iniciar as vendas.

Assinatura ou comunidade Definir a periodicidade da prestacdo, da cobranca e da emisséao.

Ndo utilizar automaticamente a data do saque ou repasse como referéncia

Repasse de plataforma 5 S e
para emitir a nota da operacao criginal.

Cancelamento ou reembolso Verificar os procedimentos de cancelamento, substituicao ou ajuste
do documento fiscal.

Ponto de atencao

O prazo de emissao do documento fiscal, o reconhecimento contabil da receita e o momento de
tributacdo sao analises relacionadas, mas possuem regras proprias. A adocdo de regime de caixa
para determinada apuracdo ndo autoriza, por si s, adiar a emissdo da nota.

5§ _3 Identificacao do comprador e preenchimento

Os dados exigidos variam conforme o modelo de documento, a operacao e o sistema emissor. O cadastro
deve reunir as informacdes necessarias para identificar corretamente o destinatario ou tomador, sem tratar
todos os campos como obrigatorios em qualguer situacao.

Informacao Cuidado no cadastro

CPF ou CNPJ Conferir a identificacdo quando exigida para a operacao.
Nome ou razao social Verificar a correspondéncia com o cadastro do comprador.
Endereco e localizacio Preencher os campaos exigidos, inclusive municipio, UF ou pais.

= Inscricdo estadual Identificar a condigao do destinatario perante o ICMS, quando pertinente,
Descricao Informar de forma coerente o produto ou servico efetivamente fornecido.
Valores e tributos Conferir preco, descontos, retengoes e classificagdo tributaria aplicavel.

Importante
Ef‘- Operacdes que permitem consumido_r _néo identificado devem seguir os requisitos e limites proprios
2 do documento. Nas vendas empresariais, 0 preenchimento adequado também é relevante para os

registros e eventual aproveitamento de créditos pelo adquirente, conforme a legislacéo.

Antes de integrar a plataforma ao emissor

Recomenda-se testar operacoes com compradores PF, PJ e do exterior, aléem de cancelamentos e reembolsos.

@ . CRC
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Resumo da operagdo

5.4 Conciliacao de vendas, taxas e repasses

E Valor da venda R$ 1.000,00
O valor depositado na conta pode ser diferente do valor da operagdo. Plataformas g Taasecomisstes - R§ 120,00
podem descontar taxas, comissdes, antecipagdes e reembolsos, ou manter parte e
; e , Antecipacdes -R$ 50,00
dos recursos temporariamente indisponivel. y
Reembalsos ~R$ 30,00

—H A conciliacdo deve permitir acompanhar a operacdo desde a venda até o
— recebimento, explicando as diferencas entre o valor contratado e o valor liquido
_Q repassado.

Valor liquido repassado RS 800,00

Finalidade do controle

Informacdo

Operagdo e comprador Relacionar a venda ao contrato e ao documento fiscal.

Valor bruto Identificar o valor da operacao antes dos descontos financeiros.

Taxas e comissdes Distinguir despesas prdprias, remuneragdo de parceiros e valores de terceiros.
Parcelas e antecipagoes Acompanhar os valores a receber e os custos da antecipacdo.

Reembolsos e contestagoes Identificar reversdes e os respectivos ajustes.

Valor liquido e data do repasse ~ Conferir o crédito bancario e o saldo mantido na plataforma.

Importante

O valor liquido do repasse ndo deve ser adotado automaticamente como faturamento. Em afiliacao,
coprodugao ou intermediacao, é necessario examinar o contrato para identificar a receita de cada participante.

5. 5 Informacgoes financeiras e cruzamentos fiscais

O Fisco utiliza informacdes financeiras, documentos fiscais e declaracdes para verificar a coeréncia

dos dados apresentados pelos contribuintes. o e-Financeira

A e-Financeira redine informagoes prestadas pelas entidades obrigadas. Os dados globais de movimentagdo & Eiratos

nao correspondem a um detalhamento individual de cada Pix com sua finalidade. A obrigacao das instituices

de pagamento deve ser analisada conforme as normas vigentes, incluindo a IN RFB n® 2.278/2025. & Movimentacges
@ Pagamentos

Movimentacdo financeira e receita sdo conceitos distintos. Transferéncias entre contas préprias, empréstimos @ Informacdes a RFB

e aportes, par exemplo, precisam ser identificados e documentados para explicar sua natureza.

¥

Além da e-Financeira, as administragdes tributarias estaduais recebem informagdes por meio da DIMP
(Declaraggo de Informacdes de Meios de Pagamentos), disciplinada pelo Convénio ICMS n° 134/2016 e pelo
Ato COTEPE/ICMS n® 65/2018, com suas alteracoes. A declaragao e apresentada pelas instituicdes e pelos
intermediadores obrigados e abrange informac&es sobre pagamentos eletronicos, como cartdes, Pix e ’ DIMP
transferéncias, além de operacfes comerciais e servi¢os intermediados. Pode alcancar beneficiarios identificados

por CPF ou CNPJ, mesmo sem inscrigdo estadual. @ Cartdes
. ' - . . & Pix

Para o contador que atende negécios digitais, esses dados reforcam a importancia de conciliar os recebimentos

com os documentos fiscais, os relatérios das plataformas e os registros contabeis, mantendo documentagdo & Transferéncias

que explique eventuais diferencas. & Operagdes

comerciais

Ponto de atencao

Divergéncias devem ser conciliadas. Nao é adequado afirmar que toda entrada bancaria representa
faturamento, nem que o Fisco acompanha individuarmente todos os pagamentos.

@/CRCCE

r
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5.6 Vinculacao de pagamentos
aos documentos fiscais
no Ceara

No Ceara, a IN Sefaz n® 87/2025 disciplina

a integragao e a vinculagao de meios de pagamento

a NF-e e a NFC-e. A aplicacdo depende do
enquadramento do contribuinte, dos grupos, das faixas
de faturamento, das excecBes e do cronograma vigente.

Meio de pagamento Valor
oo Pi RS 150,00
BB criocecédo RS 200,00
Bl Griodedbio RS 8000
(- Boteto R$ 100,00
A norma recebeu alteractes posteriores, inclusive
pela IN n® 66/2026. A exigéncia deve ser verificada
conforme o cronograma vigente, o grupo de atividades,
a faixa de faturamento e as excegdes aplicaveis

ao contribuinte.

Importante

A aplicacao da norma depende do enquadramento
do contribuinte, dos grupos, das faixas de faturamento,
das excecoes e do cronograma vigente.

Verificacao Providéncia

Abrangéncia Confirmar se o contribuinte e a operacdo estdo sujeitos a regra.

=

Prazo Consultar o cronograma atualizado para o grupo
correspondente.
Validar a integracao e o preenchimento dos dados

Sistema emissor
de pagamento.

Pagamento posterior  \Verificar os campos e eventos exigidos para a situacao.

Distinguir dispensa de vinculacao e dispensa de emissao

Excegoes do documento.

Atencao

Essa obrigacdo estadual ndo deve ser aplicada automaticamente as NFS-e.
Para servicos, € necessario verificar as regras especificas do documento
e do sistema utilizado.

@ CRC

(COMSELHO RSGHORAL OE CONTASSLUIDADE
DO CEARA,

40 ORIENTACOES PRATICAS PARA A ATUACAD CONTABIL NO MERCADO DIGITAL



CRC/CE | INFOPRODUTOS E NEGOCIOS DIGITAIS 2026 g

Ref
5.7 Reforma Tributaria: T;bmfia
*# preparacao operacional e

cumprimento das obrigagoe

) Anlise tributéria

@ Cadastros
A adaptacao a Reforma Tributéria exige relacionar as atividades € sistemas
do cliente aos documentos fiscais utilizados e as regras aplicaveis €& Prazos soo-
ao seu regime. O trabalho deve reunir a andlise tributaria, nag
a atualizagdo dos cadastros e a configurag@o dos sistemas, l © Conformidade

com definicdo das responsabilidades do contador, do cliente
e dos fornecedores de tecnologia.

O cronograma oficial estabelece etapas distintas conforme o documento

e a operagao. O contador deve identificar os prazos aplicaveis a cada cliente, distinguindo a
publicacdo de leiautes, o inicio da obrigacao e a disponibilidade dos sistemas. A conferéncia deve
utilizar as orientacdes oficiais atualizadas, de acordo com a Emenda Constitucional n® 132/2023 e a
Lei Complementar n® 214/2025, com as alteracdes posteriores aplicaveis a data-base.

Providéncias para a preparacao

Frente Providéncia

Operagoes Relacionar produtos, servigos, contratos e fontes de receita.

Cadastros Conferir identificacio dos compradores, descrigdo das entregas e classificagbes exigidas.
Documentos fiscais Identificar os modelos utilizados e as alteracdes de preenchimento correspondentes.
Sistemas e plataformas Confirmar com os fornecedores as atualizagdes, integragdes e procedimentos de emissao.
Testes Validar emissdo, cancelamento, devolugio, reembolso e conciliagao.

Planejamento Revisar as premissas tributarias e os possiveis efeitos sobre pregos, contratos e fluxo de caixa.
Responsabilidades Definir quem configura, emite, confere, corrige e acompanha as alteragoes.

Importante

@ A preparacdo deve considerar as particularidades de cada negécio. Receitas de ensino, publicidade,
intermediacdo, comércio e tecnologia ndo devem receber tratamento uniforme apenas porque sdo
obtidas pela internet.

Riscos e penalidades

O descumprimento pode gerar penalidades por obrigagdes acessorias, cobranca de tributos e juros.
A consequéncia depende da infracdo, da legislagdo e das circunstancias do caso.

Ocorréncia Tratamento a avaliar
Falta ou atraso na emissdo Regularizacdo documental e penalidades previstas na legislagio competente.
Receita omitida Corre¢do dos registros e declaracdes, com apuragdo dos valores devidos.
Divergéncia financeira Investigacdo da causa e documentagéo dos ajustes necessarios.
Excesso de limite do MEI Aplicacdo das regras de desenquadramento, considerando valor e periodo do excesso.
Indicios de fraude A::Iiaq;“:p técnica e juridica especifica, sem presumir penalidade ou consequéncia criminal
automdtica.

Checklist para atendimento

Conferir o cadastro dos compradores

Identificar todos os meios de recebimento e contas utilizados. e a descri¢do das entregas.
Conciliar vendas, taxas, comissdes,
Definir o documento fiscal e o prazo de emissao de cada operacao. reembolsos e repasses.
! y — . . Verificar a vinculagdo de pagamentos
Verificar dispensas legais, inclusive as aplicaveis ao MEI. no Ceara, quando%?;licéveip?g

Acompanhar as adaptacdes dos emissores

Documentar entradas financeiras que ndo representam receita. 4 A
a Reforma Tributaria.
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6 Praticas de Mercadoe
Riscos Tributarios

O mercado digital apresenta diferentes propostas

de organizacao empresarial e reducao de tributos.
Algumas utilizam alternativas previstas na legislacao;
outras prometem resultados sem explicar as condicoes,
0s custos e os riscos envolvidos.

3

O E @

O papel do contador é avaliar essas propostas com base ™
na atividade efetivamente realizada, nos contratos,

nos registros e na legislacao. Uma estrutura deve ser
compreendida antes de ser recomendada, mesmo quando

ja é utilizada por outros profissionais do segmento.

Legislagao
Contratos
Registros
Andlise tributaria
Decisdo técnica
Planejamento com

informagao verdadeira
e operag6es reais.

6.1 Planejamento tributario e limites da atuacao

O planejamento tributario permite comparar alternativas legais e escolher a estrutura adequada ao negocio.
A economia deve decorrer da aplicacao correta das regras, com informacoes verdadeiras e operagoes
efetivamente realizadas.

Situacao Caracteristica Exemplo
Planejamento Escolha de alternativas permitidas, Comparay reglmfs trlbl.itano; eaplicar
tributario licito respeitando seus requisitos. sEEeENCe STESMET0 HE retelias
distintas.
\ Descumprimento  Falha que £agc |der;-.lf1caréﬂ GaLss, Atraso na emissdo de documento ou
,  deobrigacdo ALOIEEHNCICIa s JUCHN (= erro no preenchimento de declaracio.
regularizagao.
" Omissao ou dOELéﬁiiCaO de FEEEIta i apre;enta{;ao Excluir vendas da apuracdo ou registrar
informacao falsa éip:r;gg“e ARG ECTTEONGEM despesas inexistentes.
T, L ST Documentar uma cessao de direitos que
Simulacao pe idad Jd q > nao ocorreu para alterar o tratamento
a realidade do negécio. e i1 T60R e
Importante

A distingdo ndo depende apenas de o ato ocorrer antes ou depois do fato gerador. Devem ser
examinados os fatos, os documentos e os requisitos legais. A simulacdo pode gerar invalidade
dos negocios e consequéncias tributarias, conforme o caso.

Ponto de atencao

Promessas como “pagar somente 2%" ou “zerar os impostos” precisam ser confrontadas
com uma memoria de calculo. A proposta deve informar quais tributos foram considerados,
as condicoes de aplicacao e os custos adicionais.

@ CRC
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6 2 Direitos autorais: existéncia da obra
. e alcance do contrato

A cessdo ou o licenciamento de direitos patrimoniais pode integrar a
exploracao legitima de obras intelectuais. Para analisar a operagdo, €
necessario identificar a obra, seu titular e os direitos negociados.

Elemento O que verificar

Curso online

E-book

Obra Qual contetide foi criado e como pade ser identificada. Msica
Titularidade Quem possui os direitos e pode autorizar sua exploragao.
Contrato Quais direitos, modalidades de uso, prazes e condigbes foram pactuados,

Remuneracio Como o valor foi definido e a que obrigacdo corresponde.

Execucdo Se a utilizacdo da obra ocorreu conforme o contrato.

O Protegdo autoral Natureza da receita Tratamento tributario
A protecdo autoral independe de A existéncia de contetido - 0 tratamento tnibutario deve
registro, embora registros e outros protegido ndo significa que considerar a natureza do
documentos possam auxiliar na toda receita associada a ele pagamento, o beneficiario e
comprovagdo da autoria e da seja remuneragdo por direitos o regime aplicavel. Nao se deve
titularidade. A cess3o de direitos deve autorais. Cursos, acompanhamento, presumir uma deducdo fixa de 20%
abservar as exigéncias da Lei n® publicidade e outros servicos para rendimentos autorais sem
9.610/1998. podem envolver obrigagGes fundamento especifico.

préprias.

6.3 Licenciamento de software e produtos tecnolégicos

Uma operagdo de licenciamento exige a existéncia de um programa e de direitos que possam
ser concedidos ao usuario. O contador deve distinguir licenciamento, desenvolvimento,
suporte, consultoria e outras entregas.

Verificacao Evidéncia atil

Produto existente Demonstracdo de funcionalidades, versdes e documentacdo técnica,

@ Licenca

a Atualizagtes

o Suporte

@ oocumentago

Direito de exploragdo Contratas que comprovem titularidade ou autorizagdo para licendiar.
Relagdo com o usuario  Condicdes de acesso, uso, cobranca e suporte,
Composi¢do dareceita  Identificacdo das diferentes entregas contratadas.

Enquadramento Correspondéncia entre operacao, cadastro e tributacdo.

Importante

A utilizacdo de ferramentas digitais para executar um servico ndo transforma esse servico em
licenciamento de software.

Simples Nacional

No Simples Nacional, ndo cabe atribuir automaticamente o Anexo Il a toda atividade de software.
Q licenciamento ou a cessdo de direito de uso de programas esta sujeito a analise do Fator R para
aplicacdo dos Anexos Il ou V, conforme as regras pertinentes.

@ CRC
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6.4 E-books e segregacao de receitas

A segregacao deve representar atividades e receitas
efetivamente distintas. Em uma oferta que redne curso,
e-book e acompanhamento, o contador precisa compreender
o conteldo, a contratagdo e os critérios utilizados para atribuir
valores as entregas.

A Imunidade dos livros eletrénicos, reconhecida pela Siumula
Vinculante n® 57 do STF, ndo corresponde a uma dispensa
geral de todos os tributos do empreendimento. Seu alcance
e o tratamento dos demais tributos devem ser examinados
separadamente.

Ponto de atencao

Atribuir parcela elevada do prego a um material de apoio apenas para reduzir tributos pode ndo refletir a realidade
da oferta. A separagdo precisa ter fundamente econdmico e documentagdo que permita verificar o contelido,
os direitos envolvidos e a formacao dos valores.

Recomenda-se guardar a versdo comercializada do material & a memoria do critério utilizado para distribuir
0 preco entre as entregas.

£

Atencao
@ A divisdo automatica de pagamentos pela plataforma também nao define, isoladamente, a receita tributavel
ou o documento fiscal de cada participante.

6.5 Holdings e organizacao patrimonial

Holding é uma denominagao utilizada para sociedades que detém Bﬂﬂ
participacoes em outras empresas. Estruturas patrimoniais tambem Holding
podem reunir bens e direitos, conforme seu objeto e suas operagoes. I 3 1
Sua constituicao pode atender a objetivos de organizacao e sucessao, m .i ﬂ
mas exige comparar custos, tributos, obrigacoes e efeitos sobre =t
Ivid Empresa Participagoes Bens
as empresas envolvidas. il cilvelios
C) Objetivo |dentificar o problema que a estrutura pretende resolver.
Patrimonio e participagdes Verificar os bens, direitos e sociedades envolvidos.
Operacoes Examinar transferéncias, aportes, rendimentos e distribuicoes.
Tributacdo Avaliar os efeitos na sociedade, nas investidas e nos socios.
Manutencéo Considerar contabilidade, registros e demais custos recorrentes.
Atencao Simples Nacional
¥ A holding ndo elimina tributos por sua simples = A participacio societaria exige atencdo as
- existéncia. Também ndo se deve presumir fraude apenas vedacdes do Simples Nacional, inclusive quanto
porque uma sociedade nao possui empregados ou a participacéo de pessoas juridicas no capital
estabelecimento operacional; sua estrutura deve ser & a participacdo da propria empresa em
compativel com a fungéo que exerce. outras sociedades.
@) CRCCE
g
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Pro-labore, lucros
.6 e Fator R

A remuneracao pelo trabalho e a distribuicao de resultados’
devem ser identificadas e registradas conforme sua natureza.

Examinar a atuagdo do socio e as obriga¢des tributarias
e previdencidrias correspondentes.

o .. s
P Pro-labore

Pré-labore

Verificar resultados, documentos de suporte e regras

Distribuicdo de lucros tributarias aplicaveis.

Antecipacdo de lucros Fundamentar o pagamento em apuracao e registros adequados.

Aplicar somente as atividades abrangidas e utilizar valores reais,

Fator R corretamente informados.

Comparacio de alternativas  Considerar os custos da empresa e os efeitos sobre a pessoa fisica.

Limites e comprovacao

A legislacao tributaria prevé limites especificos para o tratamento de lucros quando nao ha
escrituracdo que demonstre resultado superior. A auséncia de contabilidade nao autoriza
distribui¢do ilimitada, mas também ndo permite afirmar que todo pagamento sera
automaticamente convertido em pré-labore.

()

Movimentacao financeira

A utilizagdo de uma conta bancaria de pessoa juridica para transferir valores ao socio nao
caracteriza automaticamente distribuicdo de lucros. O registro deve corresponder a efetiva
natureza da transagao.

Regras em 2026

Em 2026, as distribuicdes devem observar as novas regras de retencao e de tributa¢ao de altas
rendas, além das excegdes legais, conforme apresentado no capitulo 3. A expressdo
“lucros sempre isentos” ndo é adequada.

AlteragBes de pré-labore para fins de Fator R exigem simulagao e execucao efetiva. A redugao
do DAS deve ser comparada com os efeitos previdenciarios, o IRPF e o fluxo de caixa.

Pontos de atencao

Registrar separadamente pré-labore e distribuicao de lucros.

E Fator R e alteracoes de pro-labore

Utilizar documentos e calculos que comprovem o resultado.

Verificar a aplicacdo correta do Fator R para a atividade.

Avaliar os impactos previdenciarios e de IRPF.

Evitar conclusdes genéricas, como “todo pagamento é pré-labore” ou “lucros sempre isentos”.

4 5 ORIENTAGCOES PRATICAS PARA A ATUAGAO CONTABIL NO MERCADO DIGITAL CRC
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6.7 Responsabilidade

ISSI Etica
profissional e )
acompanhamento m Legalidade

. N b=
A NBC PG 01 — Codigo de Etica Profissional do Contador e

orienta a atuacao com zelo, honestidade e responsabilidade. €@  (yientaciio
O profissional deve avaliar a documentagao e recusar -
participacdo em atos incompativeis com a legislacdo e IlI Acompanhamento
as normas profissionais.

e —
ETICA PROFISSIONAL
LEGISLACAD
GESTAD DF p

Procedimento Finalidade

Registrar as premissas Demonstrar como a conclusao foi construida.

Documentar orientagoes Manter evidéncia das recomendacgtes e providéncias propostas.

Solicitar documentos Verificar a correspondé@ncia entre registros e operacoes.

Comunicar inconsisténcias Orientar correcdes e acompanhar sua realizacao.

Buscar apoio especializado Examinar questdes juridicas ou tributarias gue exijam aprofundamento.

Revisar a estrutura Atualizar a analise quando houver mudanca de atividade, receita ou legislacao.
Ponto de atencao

A assinatura do cliente em um termo de ciéncia ndo autoriza uma pratica irregular nem afasta
autornaticamente a responsabilidade do contador. Eventuais responsabilidades civil, tributaria,
penal e prefissional dependem dos fatos e dos requisitos de cada esfera.

Guarda documental

A guarda documental deve considerar a natureza do documento, os prazos legais e a existéncia
de procedimentes em andamento. Um prazo genérico de cinco anos ndo atende necessariamente
a todas as situacoes.

C Checklist para atendimento

Identificar as operacdes e entregas efetivamente realizadas.
Conferir os fundamentos e a meméria de célculo das propostas tributarias.
Verificar obras, softwares e direitos utilizados nos contratos,
Fundamentar a segregacdo de receitas e a formagao dos valores.
Avaliar os efeitos de holdings sobre as empresas e ©s 50Cios.
Conferir pro-labore, lucros e Fator R, quando aplicavel.

Documentar orientacBes e acompanhar a correcao de inconsisténcias.

Revisar a estrutura diante de mudancas no negocio e na legislacao.

@

CRC
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7 Monitoramento normativo
e atualizacao do atendimentg

O acompanhamento de negdcios digitais exige revisar as @ Legislacio
orientaces quando houver mudancas na legislacao ou na propria
operacao. Novos produtos, contratos, mercados e formas de 1‘_
remuneragao podem alterar as obrigacbes, mesmo sem mudanga

imediata no cadastro da empresa.

Novidades

Prazos

O monitoramento deve distinguir propostas em discussao, normas
publicadas, datas de producdo de efeitos e orientacdes san
administrativas. Noticias e contetidos de redes sociais podem

indicar um tema para pesquisa, mas a orientacdo ao cliente deve o
estar fundamentada na fonte oficial.

Clientes

Implementagzo

Tema | O que acompanhar

Regimes tributarios Requisitos, limites, op¢des, exclustes e prazos de comunicacdo.

Rendi 6 et Regras aplicaveis a pessoa fisica, ao pré-labore e a distribuicdo
de lucros.

Documentos fiscais Leiautes, preenchimento, emissdo e integracdo com pagamentos.

Reforma Tributsria Regullamenta(;aq cronogramas e orientacdes para as operagoes
do cliente.

Atividades regulamentadas Exigéncias de habilitacao, registro e autorizacoes especificas.

Protacse do dadas s Conmuidor AlteracGes que afetam corjtratagao, atendimento, publicidade
e tratamento de informagoes.

Mudancas no negécio Inclusdo de atividades, novos parceiros, atuagao no exterior e

crescimento da receita.

Rotina de acompanhamento

O escritdrio deve identificar os clientes afetados, registrar a fonte consultada e a data de aplica¢do,
definir as providéncias e comunicar as alteragdes relevantes. Quando a mudanga exigir atualizagdo
de sistemas ou contratos, devem ser acompanhados os responsaveis e a conclusao das medidas.

Checklist

Confirmar a fonte oficial e a situagdo da norma.
Identificar a data de aplicacdo e os clientes afetados.
Registrar 0 impacto e as providéncias necessarias.

Comunicar e acompanhar a implementacao.

CRC!
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parTE TECNOLOGIA,

3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL
E INOVACAO

A tecnologia amplia as possibilidades de organizacdo, analise
e atendimento nos escritérios contabeis. Ferramentas de inteligéncia
artificial, automac3o e integracdo de sistemas podem apoiar tarefas @l
operacionais e disponibilizar mais tempo para interpretar informat;ﬁesi’-
e orientar os clientes. |

Integracao
Esta parte apresenta aplicacdes praticas, critérios para escolher

ferramentas e etapas para incorpord-las a rotina, considerando III
a qualidade dos resultados, a protecao das informacBes e a . 4
responsabilidade profissional. @
£
Atendimento

1. Inteligéncia artificial na rotina contabil —

O que é e como pode contribuir

A inteligéncia artificial reline tecnologias capazes de identificar padroes e produzir resultados a partir
de dados e instrucdes, Na rotina contabil, pode auxiliar na leitura de documentos, elaboragao de textos,
organizacao de informacdes, andlise de planilhas e identificacdo de inconsisténcias.

Entre essas aplicacOes esta a A generativa, utilizada para produzir textos, imagens, resumos e outros
contetidos. Seu resultado depende das instrucdes, das informacdes disponiveis e dos recursos da
ferramenta. Por isso, uma resposta bem escrita precisa ser conferida quanto ao contetido.

IA, automacao e integracgao

Esses recursos podem trabalhar em conjunto, mas possuem funcdes diferentes:

Recurso Como funciona ‘ Exemplo no escritdrio

Automacio Executa etapas C.Oﬁforme regras Enviar lembretes de documentos
previamente definidas. emn datas programadas.

Integragiio Permite a troca de informactes ImpOrtar vendas de uma plataforma
entre sistemas. para o sistema de gestdo.

Inteligéncia Interpreta informacoes e gera Resumir um contrato e apontar clausulas

artificial respostas, classificacbes ou sugestdes. relacionadas a pagamentos.

tes combiiniilo Retne interpretacao e execucao Extrair dadc:s d? documenIos e encaﬂmmha—los
€M Um processo. para conferéncia antes da importagao.

F oy
Na pratica

O escritério deve comecar pela tarefa que precisa melhorar. A escolha da tecnologia vem depois
da identificacdo do problema, das informacGes necessarias e do resultado esperado.

Identificar Definir as Escolh Avaliar
o problema =» @ informacGes —p stco elr e J o resultado
P necessarias SOEIO00 e ajustar

@ CRC
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2.

m

Aplicacoes praticas

por area
comunlcadcs
e =
- - 4
Escrita e comunicacdo :
Procedimentos
' 5 ! ; internos
A A pode apoiar a elaboracdo de e-mails, comunicados,
atas, procedimentos internos e explicagtes em linguagem =
acessivel. Também pode organizar uma primeira versdo de o
respostas técnicas, utilizando documentos e fundamentos técrfif:s

previamente selecionados pelo profissional.

Atencao

Antes do envio, devem ser conferidos destinatario, datas,
valores, obrigactes e condictes apresentadas. Respostas a
fiscalizagOes e orientacOes tributarias exigem revisao teécnica
compativel com sua finalidade.

Pesquisa e legislaciao

As ferramentas podem auxiliar na localizacao de fontes, no resumo de normas -
e na comparagdo entre versdes de documentos. O profissional deve conferir o LEGISLACAQ
texto oficial, a vigéncia, a producao de efeitos e a aplicacdo ao caso concreto. g

CONSTITUICAD FEDERAL

Importante

Uma referéncia apresentada pela IA precisa ser aberta e examinada. ¢
A existéncia de um link ou nimero de processo ndo assegura que a fonte sustente a conclusdo.

Planilhas e dados

A 1A pode sugerir formulas, organizar bases, identificar duplicidades e comparar informacoes de
diferentes relatorios. Também pode apoiar a elaboragao de graficos e analises gerenciais.

Atencao
A conferéncia deve abranger os dados de origem, os critérios utilizados e os resultados dos calculos.
Diferencas encontradas entre tabelas s3o pontos de investigagao, ndo conclusdes automaticas sobre erros ou omissoes.

Documentos, imagens e voz

Ferramentas de leitura documental podem extrair informagdes de arquivos e imagens. Recursos de transcricdo
podem transformar gravacdes em texto e apoiar a elaboracdo de atas. A qualidade do arguivo e do dudio
interfere no resultade, especialmente em nomes, numeros, datas e identificacdo dos participantes.

Aplicacio Conferéncia necessaria

Clareza, condicGes e auséncia de informactes

Atendimento Comunicado sobre uma orientacdc ja validada. A ARG
Fiscal Comparagio entre duas versdes de uma norma. Fonte oficial, vigéncia e alcance das alteragtes.
3 Identificaca regi i : T =
Contébil c;jer ifesaoce feaslic Qb ado- o0 Documentos de origem e critérios de comparaggo.
ivergentes.

Departamento icaca i 5 izaca —

ep Exphcac_ac de ;:_Jrocedlmento e organizagao Regras aplicéveis, dados e calculos,
pessoal de informacdes.
Financeiro Comparagao entre vendas, taxas e recebimentos. Integridade dos arquivos e composicdo das diferencas.
Gestao Relatdrios e graficos de desempenho. Férmulas, periodos e interpretagdo dos indicadores.
Reunis 5 55 e slaboraciod Fidelidade ac contetido e confirmagdo dos

eunioes ranscricao e elaboragio de atas. dreaminRahatoe:
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3 Ferramentas e pesquisa
® critérios de escolha BT &, s

Existem ferramentas de uso geral e solu¢ées direcionadas : Planiihas
a pesquisa, documentos, planilhas e comunicagao. A sele¢ao - {
deve considerar as tarefas do escritério, a compatibilidade A Comunicagéo
com os sistemas utilizados e as condi¢des de tratamento
dos dados.

Ferramenta Fornecedor Exemplos de aplicacdo

ChatGPT OpenAl Elgb?ragéo de textos, a’n‘alise de arquivos e dados,
criacdo de tabelas e graficos.

Leitura e sintese de documentos, elaboragdo de textos

Claude Anthropic e trabalho com arquivos.

Produg@o de conteudo e consulta a informacgdes,
Gemini Google com recursos conectados ao ambiente Google conforme
a conta e as permissoes.

Microsoft 365 : Apoio ao trabalho em documentos, planilhas, e-mails
: Microsoft R A
Copilot e outros aplicativos compativeis.
Perplexity Perplexity Al Pesquisa na internet com referéncias para consulta as fontes.

Organizagdo e estudo de materiais selecionados,
com respostas relacionadas as fontes utilizadas.

NotebookLM Google

Atencao
A relacdo é exemplificativa. A disponibilidade de funcbes, integracoes e limites depende
do produto, do plano, das configuracdes e das atualizacdes do fornecedor.

G 20 4+ %6

Uso responsavel

A inteligéncia artificial ndo substitui o julgamento profissional ou transfere ao fornecedor de
tecnologia a responsabilidade do contador pelas informagdes e documentos que subscreve.

O que observar na escolha

Adequacio A tarefa: capacidade de trabalhar com os documentos e formatos utilizados
pelo escritério.

Conferéncia: facilidade para consultar fontes, revisar calculos e comparar resultados.

Protegdio das informag@es: regras de acesso, armazenamento, compartilhamento e utilizagdo § 2
dos dados.

Integragdio: compatibilidade com os sistemas e permissOes necessarias.

Custo total: assinatura, configuracao, treinamento e tempo de revisdo.

Continuidade: possibilidade de exportar arquivos e recuperar informagdes ao encerrar
a contratacdo.

Para comecar

Escolha uma tarefa delimitada e teste a ferramenta com dados ficticios ou documentos publicos.
Compare a qualidade da entrega e o tempo total de execucéo, incluindo a revisao.

@/CRC
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a4 Como elaborar
* instrucoes paraalA

A instrucao fornecida a ferramenta, também chamada de
prompt, deve indicar o objetivo, as informacdes de referéncia

Formato

e o formato esperado. Pedidos claros facilitam a revisao e
reduzem a possibilidade de a ferramenta preencher lacunas
Com suposigoes.

Limites

Conferéncia

Elementos de uma boa instrucao

Elemento O que informar

@ Objetivo Qual tarefa precisa ser realizada.

258 Contexto Para quem e em qual situacio o resultado sera utilizado.

@ Fonte Quais documentos ou dados devern fundamentar a resposta.

o Limites O que deve ser preservado e quais informages ndo podem ser acrescentadas.
EE Formato Texto, tabela, checklist, comparacdo ou outro modelo.

Q Conferéncia Como indicar dividas, lacunas e referéncias.

Exemplo: comunicado ao diente Exemplo: comparacao de documentos

“Transforme o texto abaixo, previamente ] “Compare o0s dois documentos fornecidos.
validado pela equipe, em um comunicado ' Apresente uma tabela com o trecho anterior,
para clientes sem conhecimento tecnico. 0 trecho novo e a alteracdo identificada.
Preserve datas, valores e condicbes. Nao Informe a pagina ou se¢do correspondente.
acrescente obrigactes ou beneficios. Se Nao conclua scbre vigéncia ou aplicacdo
encontrar informagao ambigua, indique o sem que essas informacoes estejam nas
ponto para revisao.” fontes.”

Exemplo: conciliacao de dados Exemplo: analise gerendal
“Compare as tabelas ficticias de pedidos e £ I I “Com base na tabela fornecida, apresente
recebimentos utilizando o identificador de
cada operacdo. Liste registros sem
correspondéncia, duplicidades e diferencas
de valor. Apresente taxas e estornos
separadamente. Nao dassifique
automaticamente as diferencas como
receita omitida.”

receita, despesas e resultado por més.
Explique as formulas utilizadas e indique
dados ausentes, Separe os fatos
demonstrados pelos numeros das
hipoteses que precisam de investigacao.”

Na pratica

Pedir que a ferramenta indique fontes e duvidas ajuda na revisdo, mas ndo garante a correcdo da
resposta. O resultado deve ser confrontado com os documentos e criterios utilizados.

@ CRC
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5 Riscos, sigilo e |
e responsabilidade profissio

Informacoes incorretas ou desatualizadas

A |A pode produzir respostas plausiveis com erros, referéncias
inexistentes ou regras fora de contexto. Em pesquisas técnicas,
a conferéncia deve alcancar a fonte original e sua aplicacdo

a situacdo analisada.

Informagoes
confiaveis

Calculos e classificacoes

E Formulas e sugestoes de classificacdo devem ser verificadas antes
de sua utilizagao. A ferramenta pode interpretar incorretamente
datas, sinais, separadores decimais, categorias ou critérios de calculo.
Resultados tributarics e trabalhistas devem ser conferidos com
as regras e os sistemas utilizados pelo escritorio.

Dados
protegidos

Revisdo
profissional

Dados de clientes

O cuidado com informagbes de clientes se aplica a ferramentas gratuitas e pagas. Antes de utilizar
dados reais, o escritério deve avaliar a finalidade do uso, as condi¢es contratuais, as configuragtes
de privacidade e os controles disponiveis.

Testes e treinamentos

Para testes e treinamentos, devem ser utilizados dados ficticios ou adequadamente anonimizados.
A simples retirada do nome ndo impede a identificacdo quando outras informagdes permitem
reconhecer a pessoa ou a empresa.

Risco | Controle recomendado
Resposta tecnica sem Conferir fontes oficiais e registrar a base utilizada.
fundamento
Exposiciio de informacdes Utilizar somente os dados necessarios em ambiente previamente
aprovado.
Acesso excessivo a arquivos Restringir permissdes as necessidades da tarefa.
Erro em calculos Conferir férmulas, parametros e resultados.

Envio de orientacdo

ckifrata Exigir revisao antes da comunicagao ao cliente.

Uso inadequado de contelido Verificar direitos de utilizacdo; reescrever ndo resolve, par si so,
de terceiros restricdes de uso.

Alteracao indevida emsistemas  Definir aprovacao, registro das acoes e possibilidade de correcdo.

Regra de uso

Nao inserir informactes de clientes em ferramentas que ainda nao tenham sido avaliadas e aprovadas
pelo escritorio. A adocao de uma solucao deve considerar quem tera acesso aos dados, por quanto tempo
serdo armazenados e como poderdo ser utilizados pelo fornecedor.

Responsabilidade profissional

A |A apoia a execugdo do trabalho. A orientagdo entregue ao cliente permanece sujeita a analise
e a responsabilidade do profissional.
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6 | Implantacao da
e |A no escritorio

A implantagao deve comegar com uma tarefa
conhecida, de resultado verificavel e impacto
limitado. Um comunicado baseado em conteudo ja
aprovado ou uma planilha ficticia permite avaliar
0 processo antes de usar informacoes reais.

= ] Avaliagdo
Etapas de implantagao | il __

Escolher a tarefa: definir o problema, o responsavel e o resultado esperado.

Registrar o processo atual: conhecer o tempo gasto, 0s erros recorrentes e as etapas.
Selecionar a ferramenta: avaliar recursos, condigdes de uso e protecéo dos dados.
Preparar o procedimento: estabelecer instrugdes, fontes e critérios de aprovacao.
Executar o teste: utilizar dados ficticios, documentos publicos ou informagdes autorizadas.
Conferir o resultado: comparar a entrega com os documentos e critérios definidos.
Medir o desempenho: considerar tempo, qualidade, correcdes e custo.

Padronizar o uso aprovado: documentar o procedimento e orientar a equipe.

00000000

O que medir

Indicador Como acompanhar

® Tempo total por tarefa Somar preparacao, processamento e revisao.

Q Qualidade Registrar erros, omissoes e informacdes acrescentadas indevidamente.

e ' . : e

K/ etrabalho Medir as corregdes necessarias.

$ Custo Considerar ferramenta e horas da equipe.

.|I Utilidade Verificar se o resultado atende a necessidade do escritério ou do cliente.
Integragao com sistemas Na pratica
Quando a ferramenta puder enviar mensagens, alterar g Uma resposta produzida rapidamente
cadastros, registrar langamentos ou emitir documentos, pode exigir longa correcao. O ganho deve
o procedimento deve incluir permissoes especificas, ser medido pelo trabalho concluido com
aprovagao das acgoes relevantes e registro do que foi qualidade, incluindo o tempo de conferéncia.
executado.

A adogao de uma solugao deve considerar quem tera acesso aos dados,
por quanto tempo serdo armazenados e como poderéo ser utilizados pelo fornecedor.

@/ CRCCE
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Tecnologia aplicada ao

Os clientes do mercado digital podem utilizar diferentes
plataformas para vender, receber, entregar contetido e
administrar contratos. O contador precisa compreender
como essas informagdes circulam e quais registros chegam
a contabilidade.

a7

o Integracao e conciliagao

A integracdo entre plataformas e sistemas pode reduzir digitacao e facilitar o acompanhamento
das operagdes. Sua implantagao deve considerar identificadores das vendas, datas, taxas,
comissoes, cancelamentos e regras de atualizacao.

A conferéncia deve permitir acompanhar o percurso da operagao:

w B, S |, = al

Venda Documento Taxase ’ : Registro
; 3 i Recebimento s
realizada fiscal ajustes contabil

Falhas de importacao, duplicidades e mudangas nos relatérios das plataformas precisam ser
identificadas antes de utilizar os dados na apuragao ou na analise gerencial.

O SaaS e assinaturas

Software como servico, ou Saas, & um modelo de disponibilizacdo de funcionalidades de software
por acesso contratado, frequentemente com cobranga recorrente. Pode ser utilizado pelo escritorio
ou constituir a atividade do cliente atendido.

A assinatura é uma forma de cobranca: pode remunerar software, contelido, comunidade, ensino
0u outros servicos. Para compreender a operacao, devem ser identificados o acesso contratado,
as entregas adicionais, o periodo de utilizacdo e as regras de cancelamento.

@ Contratacdo de ferramentas estrangeiras

Antes da contratacdo, o escritério deve identificar o fornecedor, obter os documentos comerciais
e conhecer as condi¢bes de pagamento, suporte, armazenamento e recuperacgdo dos dados.
As informagdes da contratagdo devem ser encaminhadas a analise tributaria correspondente.

Também & necessdrio verificar como os arquivos serdo exportados e recuperados em caso de
encerramento da assinatura, evitando que documentos importantes fiquemn acessiveis apenas
dentro da ferramenta.

g Atuacao consultiva
[ ]
)

Com informag@es organizadas, o contador pode apoiar o cliente na compreensao das receitas
por atividade, dos custos das plataformas, dos valores a receber e do resultado do negécio.

O uso da tecnologia deve facilitar essa interpretagao e tornar as orientagfes mais claras e
fundamentadas.

@) CRCCE
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Consideracoes
finais ’

Atender infoprodutores e negécios digitais exige compreender
as atividades efetivamente exercidas, as relagdes contratuais e
os caminhos percorridos pelas receitas. A partir desse diagnéstico,
o profissional da contabilidade pode orientar a formalizacao, estruturar

rotinas, avaliar alternativas tributarias e fundamentar decisGes que
acompanhem o crescimento sustentdvel do negécio.

Complemento e carater do contetdo

Esta cartilha complementa a edicdo de 2023 e oferece um ponto de partida para a atuagdo contabil

L. .J no mercado digital, reunindo atualizacées, orientagBes sobre legalizacdo, tributacdo, boas préticas de gestdo
e aplicacbes de novas tecnologias. Seu contetide possui carater informativo, educativo e referencial, nao
substituindo a analise técnica individualizada, a interpretagdo da legislagdo vigente ou a avaliagao das
particularidades de cada cliente e operagao.

CNAEs, regimes tributarios e enquadramentos

Os CNAEs, regimes tributarios e enquadramentos apresentados possuem carater referencial. A classificagio e o
tratamento tributério devem considerar as atividades efetivamente desenvolvidas, a natureza das receitas, as condiges
legais de enquadramento e as disposicdes vigentes da Lei Complementar n® 123/2006 e da regulamentagdo do Comité
Gestor do Simples Nacional (CGSN), quando aplicdveis. A inclusdo de determinado CNAE no cadastro empresarial ndo
assegura, isoladamente, a possibilidade de enquadramento como Microempreendedor Individual (MEI), a opgdo pelo
Simples Nacional ou a aplicagdo de anexo tributario especifico.

Estrutura juridica e beneficios tributarios

A escolha da estrutura juridica e tributaria deve observar a substncia econdmica das operagGes, as responsabilidades
contratuais, a documentacdo comprobatdria e a efetiva atuacdo dos participantes. Eventuais beneficios tributdrios devem
decorrer de operagdes reais e juridicamente sustentaveis, ndo sendo admissivel fundamentar a economia tributaria em
contratos artificiais, segregactes ficticias de receitas ou classificacdes incompativeis com as atividades efetivamente realizadas.

Distribuicdo de receitas, remuneragao e lucros

Nas opera¢Ges que envolvam distribuicdo de receitas, remuneracdo de participantes e distribuicdo de lucros, devem ser
observadas a legislacdo societdria e tributéria, os direitos dos socios, os instrumentos constitutivos, as obrigacoes contratuais
e a natureza econdmica dos pagamentos. A existéncia de cldusulas contratuais ndo afasta, por si s6, a possibilidade de
questionamentos fiscais. Da mesma forma, a transferéncia de recursos de uma conta bancéria empresarial para um sécio nédo
caracteriza automaticamente distribuigdo de lucros, devendo o registre contabil refletir a efetiva natureza da transagao e
estar amparado pela documentagio pertinente.

Operagdes especificas e limitagoes de uso

s As atividades relacionadas a apostas, publicidade, patrocinios, intermediacdo e outras operacfes sujeitas a regulamentagio
‘ i especifica exigem atencdo as condigbes legais apliciveis e a eventuais alteracSes normativas ou decises judiciais supervenientes.
\ A analise contébil e tributéria deve considerar a legalidade da operac3o na data de sua realizagdo, a natureza dos valores
recebidos e as obrigacGes assumnidas pelas partes. As informagdes apresentadas nesta cartilha ndo constituem autorizagao,
validagdo ou recomendacdo para o exercicio de atividades eventualmente vedadas, restritas ou dependentes de autorizagdo
especifica.

Ferramentas e tecnologia

A utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial, automacao e solugGes tecnologicas deve respeitar o sigilo profissional,

a protecio de dados pessoais, as condigdes contratuais e as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicdveis. Respostas, célculos,
classificacdes e documentos produzidos com auxilio dessas ferramentas devem ser submetidos a revisao critica e a validacao
por profissional habilitado. A referéncia a plataformas, fornecedores, sistemas ou produtos possui finalidade exclusivamente
informativa, ndo representando indicagdo comercial, certificagdo, homologagdo ou garantia de seguranca por parte do CRC/CE.

Atualizacgoes e andlise contextual

Considerando a constante evolugdo do mercado digital e do ambiente regulatério, recomenda-se que as orientagdes
apresentadas sejam verificadas & luz das normas vigentes na data de cada anélise, inclusive quanto a alteragdes legislativas,
regulamentares, administrativas e jurisprudenciais. A aplicagdo prética das informaces depende das circunstancias especificas

de cada situacdo, cabendo aos profissionais envolvidos avaliar os riscos, as obrigacfes e a documentagio necessaria a adequada
fundamentacdo das decisdes.

Compromisso do CRC/CE

Por fim, a Comissdo de Infoprodutos e Negécios Digitais do Conselho Regional de Contabilidade do Ceara (CRC/CE) reafirma
seu compromisso com a disseminagdo de conhecimentos, o aprimoramento técnico e o desenvolvimento profissional.
A atualizagdo continua, a responsabilidade técnica, a observancia das normas aplicaveis e a colaboraco entre profissionais
sdo fundamentais para fortalecer uma atuagio contabil ética, segura e alinhada as transformacgdes do mercado digital.
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V Checklist geral
de atendimento

Este roteiro reune os principais pontos para o diagnostico
e 0 acompanhamento. Sua aplicacdo deve ser ajustada
as atividades e a estrutura de cada cliente.

Pontos de verificacao

s (J Identificar produtos, servicos, fontes de receita, compradores e parceiros.
.'I 1. Conhecer o negécio ; e -
(0 Examinar contratos, paginas de venda e relatérios das plataformas.
(0 Verificar atuacdo como PF ou PJ, cadastros, declaracdes e eventuais
- . . endéncias.
2. Avaliar a situacao atual P P ; . .
(0 Separar a regularizacio de periodos anteriores do planejamento das
préximas operacoes,
e®e . (O Definir natureza juridica, objeto social e CNAEs coerentes.
f@n 3 Estruturara formalizagao , YA ) o T
(O Conferir endereco, inscricoes, licencas e exigéncias profissionais aplicaveis.
(0 Comparar alternativas com dados reais e premissas documentadas.
4. Planejar a tributacao (0 Examinar segregacdo de receitas, Fator R, pro-labore e lucros, quando
pertinentes.
E 5. Organizar documentos (O Definir documentos fiscais, responsaveis e prazos de emissao.
e recebimentos (O Condiliar vendas, taxas, comissdes, cancelamentos e repasses.
' (O Organizar a escrituragdo e os documentos comprobatérios.
: 6. Manter os registros
| (O Distinguir receitas de transferéncias, empréstimos, aportes e outros ingressos.
a 7. Proteger clientes (O Conferir condi¢Bes de oferta, atendimento, reembolso e privacidade.
e informagdes (O Verificar controles de acesso e compartilhamento de dados.
Bo ’ ' (O |dentificar oportunidades de automacéo e uso de IA.
» 8. Avaliar tecnologias
’ (O Definir conferéncia humana, protecio de dados e validacio dos resultados.
(0 Monitorar crescimento, limites de regime e alteracdes na operacao.
g Perag
{. 9. Acompanhar mudancas (0J Atualizar procedimentos diante de mudancas normativas e da Reforma

Tributaria.

Definicdo do atendimento

Formalizar o escopo do atendimento contabil, os documentos que o cliente
deve fornecer e as responsabilidades pelas rotinas executadas por cada parte.
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Glossario

As definicoes abaixo apresentam o significado
dos termos no contexto da cartilha. Nao substituem
0s conceitos e requisitos da legislacao aplicavel.

o@e
T

alls
P

57

Afiliado

B2B

B2C
Chargeback
Coprodugao
Copy

Fator R

Gateway de
pagamento

CBS
Infoproduto
Lancamento
Lead

Receita
recorrente

SaaS

Segregacdo de

receitas

Splitde
pagamento

Ticket médio
Trafego pago
Conciliacao

IA generativa

Prompt

Alucinacdo de |A
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Significado

Participante que divulga ou intermedia vendas de terceiros e recebe comisséo
conforme a relagdo contratual.

Relacdo comercial entre empresas.

Relagdo comercial entre empresa e consumidor.

Contestagdo de pagamento que pode resultar na reversao da cobranca.

Parceria na criacao, gestdo, divulgacdo ou comercializagao de um produto digital.
Texto elaborado com finalidade publicitaria ou comercial.

Relagdo entre folha de salérios, com os componentes previstos na legislagao, e receita
bruta, utilizada para definir a tributacdo de determinadas atividades no Simples Nacional.

Solucéo tecnologica que conecta a loja ou plataforma acs servicos de processamento
de pagamentos.

Imposto sobre Bens e Servicos.

Contribuicao Social sobre Bens e Servigos.

Contetdo informacional ou educacional comercializado em formato digital.
Estratégia de divulgagdo e abertura de vendas em periodo definido.

Potencial cliente identificado a partir de uma manifestacéo de interesse ou contato
com o negocio.

Receita relacionada a cobrancas ou contratagbes que se repetem ao longo do tempo,
como assinaturas.

Software disponibilizado como servigo, mediante acesso contratado.
Separacdo das receitas conforme sua natureza e o tratamento aplicavel.

Divisao operacional de valores entre participantes. Nao define, isoladamente,
o tratamento fiscal das receitas.

Valor médio das vendas no conjunto e no periodo analisados.
Divulgacdo por antincios pagos para atrair visitas, audiéncia ou potenciais clientes.

Conferéncia entre registros de opera¢tes, documentos e movimentactes para identificar
e explicar diferencas.

Inteligéncia artificial capaz de produzir contetidos, como textos, imagens e cadigos,
a partir de instrugdes.

Instrugdo ou conjunto de informagdes fornecido a uma ferramenta de IA para orientar
sua resposta.

Resposta gerada que apresenta informagoes incorretas ou inexistentes como se fossem
verdadeiras.

" COMUILIO REGONAL DE CONTABLEMGE
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. B L ]
»  Referéncias normativas
e fontes de consulta T —
GISLACAQ
As referéncias devem ser consultadas em suas versdes atualizadas. g _ TRIBUTOS

A aplicacao de uma norma, decisao ou solucao de consulta depende

da correspondéncia entre seu objeto e a operacao analisada. = : CONT. \BILIDADE

BRASIL. Constituicdo da Repiiblica Federativa do Brasil de 1988, especialmente as disposigdes sobre tributacio e

l Legislacdo e organizacao empresarial

imunidade de livros.

BRASIL. Lei n? 5.172/1966 — Cadigo Tributario Nacional.

BRASIL. Lei n° 10.406/2002 — Cédigo Civil.

BRASIL. Lei n? 8.934/1994 — Registro Piblico de Empresas Mercantis.

BRASIL. Lei Complementar n? 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e
Simples Nacional.

COMITE GESTOR DO SIMPLES NACIONAL. Resolugio CGSN n? 140/2018, com suas alteracoes.

IBGE. CONCLIA — Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas. Consulta de CNAEs.

PORTAL EMPRESAS & NEGOCIOS. Redesim e orientagdes ao Microempreendedor Individual. Portal oficial.

Tributacdo e rendimentos

BRASIL. Lei Complementar n® 116/2003 — Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

BRASIL. Lei n® 8.212/1991 — Organizagao da Seguridade Social e plano de custeio.

BRASIL. Leis n® 9.249/1995 e n® 9.250/1995 — Imposto de Renda, com suas alteraces,

BRASIL. Decreto n? 9.580/2018 — Regulamento do Imposto de Renda.

BRASIL. Lei n® 15.270/2025 — Reducgio do IRPF e tributacdo de altas rendas.

RECEITA FEDERAL DO BRASIL. Tributacio de 2026. Tabelas e redugdes do IRPF.

RECEITA FEDERAL DO BRASIL. Carné-Ledo: rendimentos e dedugdes. Orientacdes sobre deducdes.
RECEITA FEDERAL DO BRASIL. Perguntas e respostas sobre tributagdo de altas rendas — consideragoes sobre
lucros e dividendos.

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Stimula Vinculante n® 57 — Imunidade tributéria dos livros eletrénicos.
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Simula n® 360 e Tema Repetitivo n® 101 — Dentincia esponténea.

® Exercicio profissional, contratos e protecao do cliente

BRASIL. Decreto-Lei n? 9.295/1946 — Conselhos de Contabilidade e exercicio profissional.

BRASIL. Lei n? 4.769/1965 — Exercicio da profissdo de Administrador.

BRASIL. Lei n” 6.839/1980 — Registro de empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissoes.
BRASIL. Lei n® 8.906/1994 — Estatuto da Advocacia e da OAB.

BRASIL. Lei n? 9.610/1998 — Direitos Autorais.

BRASIL. Lei n? 8.078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor.

BRASIL. Decreto n? 7.962/2013 — Contratagdo no comércio eletrdnico.

BRASIL. Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. NBC PG 01 — Codigo de Etica Profissional do Contador.
Normas profissionais gerais.

Documentos fiscais e Reforma Tributaria

BRASIL. Emenda Constitucional n® 132/2023 — Reforma Tributaria.

BRASIL. Lei Complementar n? 214/2025, com suas alteragoes — regulamentacao do IBS, da CBS e do Imposto Seletiva.
RECEITA FEDERAL DO BRASIL. Instrucdao Normativa n® 2.278/2025 — Obrigactes das instituicées de pagamento

e participantes de arranjos de pagamento.

CEARA. SECRETARIA DA FAZENDA. Instrucio Normativa n® 87/2025, com suas alteragdes, inclusive as INs n®
142/2025 e n°® 66/2026 — integragdo e vinculagao de pagamentos acs documentos fiscais.

RECEITA FEDERAL DO BRASIL E COMITE GESTOR DO IBS. Ato Conjunto RFB/CGIBS n® 4/2026 e cronograma de
implementacdo dos documentos fiscais eletronicos.

RECEITA FEDERAL DO BRASIL. Orientagoes da Reforma Tributaria do Consumo. Cronograma e orientacoes oficiais.

Q Stmulas e Solucoes de Consulta

SC Cosit n? 94/2025: receita bruta no Simples Nacional em operaces de infoprodutos em coprodugao.
https://normasinternet2.receita.fazenda.gov.br/#/consulta/externa/144819

SC Cosit n? 293/2024: dropshipping, venda & ordem e tributacdo da revenda de mercadorias no Simples Nacional.
https://normasinternet2.receita.fazenda.gov.br/#/consulta/externa /142343

r
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